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APLICACION DE LOS POSTULADOS DE AMNISTIA E

INDULTO EN LA JURISPRUDENCIA EMITIDA POR LA
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Resumen

La presente investigacion pretende realizar un analisis en lo concer-
niente a los postulados de amnistia e indulto estipulados en el orde-
namiento legal, jurisprudencial y doctrinal colombiano, ubicandolo
en el panorama que se cre6 a partir de los acuerdos de paz entre el
Gobierno Nacional y las FARC-EP en el 2016, y posterior a ello verifi-
car la aplicacion de los mismos analizando la jurisprudencia emitida
por la Jurisdiccion Especial para la Paz. Se trat6 de una investigacion
cualitativa con un enfoque histérico hermenéutico, cuya poblaciéon
son las sentencias emitidas por la Sala de Amnistia e Indulto; lo an-
terior, se analiz6 por medio de fichas de analisis jurisprudencial y de
listas de chequeo. Finalmente, se logré contribuir con la apreciacién
inicial y dar respuesta a la pregunta problema utilizando los métodos
de investigacion y analizando la jurisprudencia emitida por la JEP
frente a los postulados de amnistia e indulto.

Palabras clave: indulto, amnistia, FARC-EP, JEP, jurisprudencia.
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Introduccion

La presente investigacion estd enfocada
en la jurisprudencia emitida por la Ju-
risdiccién Especial para la Paz (JEP) en
materia de amnistia o indulto que se en-
cuentra regulada en Colombia por la Ley
1820 del 2016 (Ley de amnistia, indulto
y otros tratamientos penales especiales);
y nacié después de la firma del acuerdo
final de paz celebrado entre el Gobierno
Nacional, que en ese entonces se encon-
traba bajo el mandato de Juan Manuel
Santos, y el grupo armado al margen de la
ley FARC-EP. Asimismo, la investigacion
se centra determinar si se le ha otorgado
la debida aplicacién a la JEP con base en
los postulados en materia legal, jurispru-
dencial y doctrinal en Colombia.

La Ley 1820 del 2016, en su articulo 2,
tiene como objeto la regulacion de lo
concerniente a las amnistias e indultos
por los delitos politicos y los delitos co-
nexos para excombatientes guerrilleros
que cumplan con las siguientes condicio-
nes: i) hayan firmado un acuerdo de paz
con el Gobierno Nacional, ii) que hayan
dejado las armas. Asi como adoptar trata-
mientos penales especiales diferenciados
para agentes del Estado y terceros civiles.

La misma ley en su articulo 42, define
la amnistia como un mecanismo que ex-
tingue la accion penal, disciplinaria, ad-
ministrativa y fiscal por conductas que
se relacionan con el conflicto armado. La
amnistia se concede con el fin de lograr
la terminacion en una extension defini-
tiva del conflicto armado en Colombia y
la satisfaccion de las victimas en cuanto
a los postulados de verdad, justicia, re-
paracion y garantia de no repeticion.

En el ordenamiento juridico colombia-
no, quienes estan en la facultad de con-
ceder amnistias e indultos son:

— El presidente de la Republica por
mandato constitucional (Const. Pol.,
art. 201, num. 2) puede otorgar indultos:
Conceder indultos por delitos politicos,
con arreglo a la ley, e informar al Congre-
so sobre el ejercicio de esta facultad. En
ninguin caso estos indultos podrdn com-
prender la responsabilidad que tengan los
favorecidos respecto de los particulares.

— El Congreso de la Republica median-
te mandato constitucional (Const. Pol.,,
art. 150, num. 17) puede dentro de sus
funciones otorgar la concesiéon de am-
nistias de la siguiente forma: Conceder,
por mayoria de los dos tercios de los votos
de los miembros de una y otra Camara y
por graves motivos de conveniencia publi-
ca, amnistias o indultos generales por de-
litos politicos. En caso de que los favoreci-
dos fueren eximidos de la responsabilidad
civil respecto de particulares, el Estado
quedard obligado a las indemnizaciones
a que hubiere lugar.

— La Sala de Amnistia e Indulto de la
Jurisdiccién Especial para la Paz, me-
diante el poder que le confiere la ley des-
pués de la firma final de los acuerdos de
paz del 2016, puede conceder amnistias
o indultos por medio de decisiones ju-
diciales a aquellos excombatientes que
cumplan con unos requisitos previos,
que seran mencionados posteriormente.

La investigacion asociada a la jurispru-
dencia emitida por la JEP, se realizd bajo
el interés de conocer los limites acogidos
por laJEP alahora de conceder amnistias
a quienes las soliciten, con el fin de saber
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los motivos por los que a una persona que
durante su vinculacién al grupo armado
cometi6 multiples delitos tipificados en la
legislacion penal colombiana, por qué se
le confieren amnistias a excombatientes,
y saber si la misma aplica para particu-
lares. A raiz de los interrogantes aqui ex-
puestos, surge el interrogante y a partir de
ello el interés de entender en qué se basa
la JEP al momento de la concesion de las
variables aqui expuestas.

Resulta pertinente destacar entonces,
que todo aquello que concierne al tema
de la concesion de amnistias por parte
de la Sala de Amnistia e Indulto de la
JEP, debe hacerse segtn los lineamien-
tos legales de derecho interno y este, a
su vez, regirse por los mandatos de De-
recho Internacional Humanitario.

Materiales

La creacion del presente articulo lleva
consigo una poblaciéon determinada,
como lo es la jurisprudencia emitida por
la Sala de Amnistia e Indulto de la JEP y
cuya muestra seleccionada son cuatro de
los fallos judiciales emitidos por la JEP
en materia de amnistia e indulto. Estos
permiten que por medio del analisis in-
dividual se llegue a la determinacion del
procedimiento y postulados que se tu-
vieron en cuenta para llegar a la decision
que se le profiera a cada una, razén por
la cual se eligieron fallos que conceden
la amnistia y otros que no la conceden.

-Sentencia 20181510136082; cuyo peti-
cionario es el sefior Félix Ortiz Amaya.
-Sentencia 20181510121692; cuyo peti-
cionario es el sefior Jorge Ivan Sandoval
Aguirre.
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-Sentencia 20181510370722; cuyo pe-
ticionario es el sefior Jhon Elvis Sotar
Camelo.

-Sentencia 20181510069482; cuyo pe-
ticionario es el seflor Yonatan Carvajal
Castiblanco.

Se utilizaron instrumentos como las fi-
chas de analisis jurisprudencial y listas
de chequeo que permiten la verificacion
delos postulados de amnistia e indulto y,
gracias a ello, concluir si definitivamente
se estd cumpliendo con los mismos o si,
por el contrario, los estain omitiendo a la
hora de dictar sentencias.

Métodos

El tipo de investigacién que se utilizd
fue de tipo cualitativo, con un enfoque
de tipo histérico hermenéutico, ya que
traté en primera medida de entender
la realidad de la situacién en virtud del
tema principal del proyecto; por consi-
guiente, fue necesario conocer el pro-
ceso histdrico por el cual ha tenido que
pasar el pais en relacion con el conflicto
armado que vivieron sus habitantes por
parte de las FARC y las multiples viola-
ciones a sus derechos como personas.

El disefo utilizado es de tipo documen-
tal, pues para lograr llevar a cabo los
objetivos de la misma se hizo necesario
estudiar, revisar y analizar lo referente a
la normatividad, la jurisprudencia y la
doctrina basadas en el tema especifico
de la amnistia y el indulto. Se trata, en-
tonces, de una investigaciéon que requi-
ri6 de estudio de documentos previos
sobre los temas centrales que motivaron
el presente proyecto para, asimismo,
dar una posterior respuesta basada en
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el analisis de fallos judiciales proferidos
por la Jurisdiccién Especial para la Paz
en el marco del conflicto armado que se
vivié en el pais y, especificamente, en el
tema central de la amnistia e indulto.

Resultados

La presente investigacion tiene como
cometido, determinar por medio del
analisis de la jurisprudencia emitida por
laJEP, si ala hora de aplicar la concesion
o no de amnistias o indultos, lo realizan
bajo los lineamientos estipulados por
la legislacion, la doctrina y la jurispru-
dencia colombiana. Por ello, luego del
estudio de las sentencias anteriormen-
te mencionadas, se logra determinar el
momento de analizar los fallos emitidos
por la Sala de Amnistia e Indulto. La JEP
es cuidadosa con el tema de la concesion
de amnistias, pues realiza andlisis pre-
vios de caracter objetivo, segun lo dis-
puesto en la normatividad colombiana
que, a su vez, se acoge a los lineamientos
de cardcter internacional (Estatuto de
Roma, Protocolo Adicional II a los con-
venios de Ginebra).

Después de realizar el estudio legislati-
vo, jurisprudencial y doctrinal en Co-
lombia, en lo que concierne a la mate-
ria de la amnistia y el indulto, se logra
determinar que jurisprudencialmente
y en términos legales, si existe una de-
finicién y regulacioén especifica para el
tema, no es antigua; por el contrario, la
legislacion aplicada al tema radica en la
ultima década y de igual forma sucede
con las sentencias, producidas a partir
del 2016 con la entrada en vigencia del
Acuerdo de Paz firmado entre el Go-
bierno Nacional y las FARC-EP. El es-

tudio de la figura juridica denota el be-
neficio del perdén de la pena a aquellos
excombatientes que cumplan con los
requisitos estipulados por la ley. Esto es
claro en materia jurisprudencial y legal.
Sin embargo, desde la perspectiva de la
doctrina, no son muchos los autores en
Colombia que hasta el momento han
realizado investigaciones de este tipo.

Por otro lado, el segundo objetivo se
centro en analizar los fallos emitidos por
la JEP en materia de amnistia o indulto,
y mediante el estudio de las sentencias
seleccionadas y los instrumentos utili-
zados, poder llegar a la determinacion
de que al momento de hacer el control
previo al fallo, la Sala de Amnistia e In-
dulto se cifie a la reglamentacion legal
del Estado colombiano, cumpliendo asi
con el andlisis de la Ley 1820 de 2016 y
las demas que fundan y forman parte
de la concesién de amnistias e indultos.
En caso de alguna existencia de vacios,
se basan en el precedente originado con
base en la jurisprudencia aplicada al
tema. Lo anterior, teniendo en cuenta los
aspectos de caracter temporal, material
y personal del peticionario que busca se
le conceda el beneficio de la amnistia.

Discusion

Si bien es cierto, la amnistia y el indulto
son una figura juridica novedosa en el
marco juridico colombiano, la cual tuvo
gran relevancia a partir de la entrada en
vigencia del Acuerdo Final de Paz. Tal fi-
gura fue implementada en la Justicia Es-
pecial para la Paz, siendo un mecanismo
esencial para asi avanzar en la reconci-
liacién, darles fin a las hostilidades y, de
tal manera, generar confianza y equidad
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entre las partes. Consecuente con lo an-
terior, siendo esta un papel fundamental
en la paz, para su aplicacion se establecie-
ron ciertas limitaciones debido a su nivel
jerarquico superior y con el fin de darle
proteccion a las victimas inmersas en el
contexto del conflicto armado, tales como
las violaciones al Derecho Internacio-
nal Humanitario (DIH), los crimenes de
guerra, los crimenes de lesa humanidad.

Conforme alo descrito en la presente in-
vestigacion, las amnistias otorgadas por
la JEP en las sentencias judiciales han
sido veridicas y radicales en la aplicacion
de la figura juridica, ya que han sido es-
trictas en su concesion y han dado apli-
cacién a las limitaciones que define el
marco juridico interno e internacional.
Ha obedecido rigurosamente los pro-
nunciamientos de la Corte Constitucio-
nal y, ademas, de su situacion controver-
sial, la cual ha sido bastante polarizada
por el impacto en la sociedad. Tales sen-
tencias han tenido una acogida calurosa
por parte de los doctrinantes, teniendo
estos conceptos favorables y siguiendo la
linea ideolodgica y juridica de la Ley de
Amnistia e Indulto (Ley 1820 de 2016).

Sugerencias

Se logra llegar a la determinacion de que
al analizar y evaluar si el peticionario es
beneficiario o no de la amnistia, la Sala
de Amnistia e Indulto de la JEP hace un
analisis juicioso con base en los postu-
lados existentes en el marco normativo
colombiano, cifiéndose a la Ley 1820 de
2016 (Ley de Amnistia e Indulto y otros
tratamientos penales especiales), valién-
dose de tres componentes que forman
un nucleo a la hora de tomar cualquier

E-ISSN 2619-6301 No. 13, Afio 2020

decision. Sila persona cumple con ellos,
gozara del beneficio de la amnistia, si la
persona no cumple con los requisitos
previos su peticion serd negada.
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Resumen

Introduccion: en la formacion del instrumentador quirurgico se ha
identificado un déficit en el reconocimiento del instrumental quirtr-
gico, debido a factores como la reducida cantidad de insumos para
complementar el proceso de aprendizaje, la minima interaccién con
la realidad y en el caso de la tecnologia la informacion inespecifica
recibida; las consecuencias se reflejan en el bajo rendimiento acadé-
mico y reincidencia de errores en las habilidades técnicas. Se plantea
desarrollar un aplicativo mévil que aporte al aprendizaje y reconoci-
miento del instrumental quirdrgico de los estudiantes de Instrumen-
tacion Quirdrgica de la Fundacién Universitaria del Area Andina,
seccional Pereira, 2020. Métodos: estudio de investigaciéon tecnold-
gica, con disefio descriptivo transversal multifase, se aplicara a 141
estudiantes entre primer y octavo semestre. Resultados esperados: la
poblacién objeto de estudio manifieste la necesidad de la creacion del
aplicativo y la posible implementacion de este, logrando que mejoren
la capacidad cognitiva y procedimental frente al aprendizaje.

*  Estudiantes, Instrumentacion Quirdrgica, VI semestre. Fundacion Universitaria del Area
Andina. Correos: Icortes62@estudiantes.areandina.edu.co, nbueno4@estudiantes.
areandina.edu.co, mjaramillo48@estudiantes.areandina.edu.co

**  Asesores Instrumentacion Quirdrgica. Fundacion Universitaria del Areandina.
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Introduccion

El uso de las Tecnologias de la Informa-
cién y las Comunicaciones (TIC) se ha
incrementado notablemente en Latinoa-
mérica, generando variables como la po-
sibilidad de creaciéon e implementacion
de métodos de aprendizaje que se adap-
ten al aula y a los estudiantes. Durante el
2015, de acuerdo con las estadisticas del
DANE a nivel nacional, se evidenci6 que
de un total de 3015 estudiantes solo 423
emplean los medios tecnoldgicos con el
fin de resolver dudas y problematicas
educativas (1). Esta cifra demuestra que
a pesar de que se quiera implementar el
uso de las TIC en el pais, el porcentaje
de estudiantes que la aprovechan es mi-
nimo, la negligencia del Gobierno puede
ser el causal de que existan pocos recur-
sos y herramientas, de manera que se ve
afectada la poblacidn estudiantil.

En el departamento de Risaralda, se
puede resaltar que no todas las univer-
sidades forman profesionales con vacios
en el uso de la tecnologia, dando a en-
tender que el uso de las TIC puede ayu-
dar en cualquier metodologia de ense-
flanza y aprendizaje para cualquier tipo
de programa de formacion. En el caso
particular de la Fundacion Universitaria
del Area Andina, el enfoque académico
del proyecto educativo institucional es la
formacion de personas innovadoras con
habilidades en el liderazgo colectivo y
aprovechamiento de las tecnologias di-
gitales, que ofrece herramientas tecno-
légicas a sus estudiantes y capacita cons-
tantemente a sus docentes, para brindar
una educacion integral y vanguardista;
sin embargo, deben adaptarse estos re-
cursos a las competencias que se buscan

obtener en cada carrera, y procurar por
una mayor capacidad de acceso al uso de
las diferentes tecnologias.

El uso inadecuado de las TIC en la edu-
cacion superior, trae consigo afectaciones
y dificultades de la interaccion que se ven
reflejadas a partir de las repetidas equi-
vocaciones y fracasos en el desarrollo de
las practicas. Se ha identificado un défi-
cit en el reconocimiento del instrumen-
tal quirtrgico, originando frustracion
en estudiantes y docentes; esto debido
a factores como el desinterés por inves-
tigar y profundizar el conocimiento ba-
sico adquirido, como consecuencia a la
falta de experiencia en la utilizacion de
herramientas tecnoldgicas. Asimismo,
la reducida cantidad de equipos e insu-
mos para complementar el proceso de
aprendizaje, la minima interaccién con la
realidad y en el caso de la tecnologia la
baja calidad de las imagenes, la informa-
cion inespecifica recibida, conlleva tener
vacios y genera dudas, contando ademas
con la carga académica de los estudiantes
en general, de manera que el estudiante
no adquiere efectivos hébitos de estudio;
en este orden de ideas, se reconocen dife-
rentes aspectos que generan un deficiente
mecanismo de aprendizaje del instru-
mental quirdrgico (2).

Para la creacion del aplicativo mévil, es
necesario establecer definiciones direc-
tamente relacionadas con el proyecto.
Por tanto, se considera aplicativo movil
a un conjunto de programas que se im-
plementan en celulares, computadores y
otros dispositivos con el fin de cumplir
diferentes tareas; este cuenta con dife-
rentes tipos de tecnologia, una de ellas
es la realidad aumentada, que consiste
en una fusidn entre lo real y lo virtual,
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cuyo objetivo es proporcionar una expe-
riencia visual realista e innovadora. Una
herramienta de estudio que conecta la
tecnologia y los procesos académicos se
denomina e-learning que permite la no
presencialidad del estudiante; sin em-
bargo, enfatiza el uso del internet como
sistema de acceso alos contenidos y acti-
vidades académicas, siendo fundamento
la interaccién y la comunicacion (1).

En el estudio realizado en el 2017 por
Silva y Martinez, el cual tenia como ob-
jetivo mejorar el aprendizaje por medio
de dispositivos moviles, mediante un es-
tudio cuantitativo, donde se implemento
la herramienta de reduccioén fenomeno-
légica; se tuvo como resultado las venta-
jas y desventajas en el aprendizaje, que
conllevan obtener 6ptimos resultados,
donde se evidenciaron tres diferentes
usos de moviles inteligentes: el entusias-
ta, el equilibrado y el de las compensa-
ciones. Se concluye que el uso de teléfo-
nos sustituye las necesidades sociales y
personales (2).

En el estudio efectuado en el 2016 por
Lépez et al., tenia como objetivo averi-
guar si la inclusién de dispositivos mo-
viles impacta los procesos de aprendizaje
en la educacion superior. Por medio de
un estudio descriptivo, se incluy? la tec-
nologia TAM y UTAUT, donde los resul-
tados arrojaron que las tres cuartas partes
de los aprendices utilizan dispositivos
moviles para llevar a cabo actividades
que se asocian a sus estudios; asimismo,
casi la mitad lo utilizan para aprender
especificamente. En este estudio, se de-
muestra en los factores demograficos que
el género femenino adopta el e-learning
para su aprendizaje. Los estudiantes estan
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buscando constantemente nuevas formas
de aprender. El uso de dispositivos mdvi-
les estd mucho mas adaptado al compor-
tamiento incorporandolo en los habitos
de aprendizaje (3).

Las consecuencias que puede acarrear el
limitado conocimiento del instrumental
quiruargico se reflejan en el bajo rendi-
miento académico, la reincidencia de
errores en las habilidades técnicas que
retrasan el tiempo del procedimiento
quirargico y generan indisposicion en el
equipo de trabajo. Un efecto que resulta
ser reiterativo es la pérdida de autoridad,
autonomia y seguridad en el momento
de ejercer el trabajo asignado.

De esta manera, nos planteamos la si-
pregunta de
scémo por medio de un aplicativo mévil
se puede mejorar el aprendizaje del ins-
trumental quirtrgico en los estudiantes
de Instrumentaciéon Quirtrgica de la

guiente investigacidn:

Fundacion Universitaria del Area Andi-
na, seccional Pereira, 2020?

Metodologia

Tipo de estudio: estudio de investiga-
cién tecnoldgica, con disefio descrip-
tivo transversal. El estudio se realizara
mediante un proceso multifase, de la
siguiente manera.

Poblacién y muestra: a partir de una
poblacion de 220 estudiantes se obtuvo
una muestra de 141 unidades de analisis
con un nivel de confianza del 95% y un
error esperado del 5%.

Para la seleccion de las unidades, se rea-
lizard un muestreo por conveniencia,

15
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donde se empleara la aplicacion a los
estudiantes que cursan primer semestre,
matriculados en la asignatura de Intro-
duccién a la Instrumentacion y la Salud
y Simulacién Clinica I.

Criterios de’ inclusion.: para. la fase’ 1,
en el estudio de- viabilidad, se’ tendra
en cuenta los siguientes criterios:

-Estudiante de instrumentacion quirtrgica.

-Matriculado legal y financieramente.
Para la fase 1v, en la medicién del im-
pacto se tendra en cuenta el siguiente
criterio:

-Formar parte del grupo de referen-
cia para la implementaciéon del apli-
cativo perteneciente a la asignatura
de Introduccién a la Instrumentacién
Quirurgica.

Criterios de exclusion: no participaran
en el estudio, estudiantes que no cuen-
ten con un smartphone.

Recoleccion de la informacion: en la
fase 1: se utilizara un instrumento creado
en formularios de Google el cual consta
de 16 preguntas divididas en tres com-
ponentes: sociodemograficos, de capaci-
dad tecnolodgica y de aplicacion de dis-
positivos moviles.

Estos se basan en indagar inicialmen-
te los factores sociodemograficos de la
poblacion objeto de estudio, seguido de
preguntas que nos permiten identificar
la clase de aplicaciones que frecuentan
y prefieren los estudiantes. Por ultimo,
buscamos conocer la perspectiva de la
aceptacion que tendria el desarrollo y
aplicacién de la propuesta, para el cum-
plimiento del objetivo.

El instrumento fue creado a partir de la
experiencia de los investigadores y so-
metido a evaluaciéon por dos expertos
tematicos y metodoldgicos. Este tiene
como objetivo identificar la pertinencia
de la creacion de un aplicativo mévil que
busca mejorar el aprendizaje y recono-
cimiento del instrumental quirurgico en
estudiantes de instrumentacién quirur-
gica mediante la realidad aumentada.

Referente bioético: de acuerdo con la
Resolucion 8430 de 1993, el estudio se
considera sin riesgo (4).

Resultados esperados

Se espera que la poblacién objeto de
estudio manifieste la necesidad de la
creacion del aplicativo mévil y la posi-
ble implementacion de este y asi poder
crear un aplicativo mévil en realidad au-
mentada (RA): que mejore la calidad de
aprendizaje del instrumental quirargico,
que genere un impacto positivo en el
desempeno académico de los estudian-
tes, que mejore la capacidad cognitiva
y procedimental frente al aprendizaje
del instrumental quirdrgico; ademas de
obtener el prototipo de RA, se espera
dar a conocer en distintos eventos aca-
démicos nacionales y en publicaciones
académicas la implementacion de esta
herramienta tecnoldgica.
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Resumen

La calidad de vida se define como la percepcion que tiene el individuo
respecto a su salud y grado de funcionamiento en la realizacion de las
actividades cotidianas. El objetivo del proyecto es establecer la cali-
dad de vida relacionada con la salud en pacientes con hemodialisis en
una institucion de salud de Pereira, Risaralda, en el 2020. El estudio
es de tipo observacional, descriptivo y transversal, con una poblacién
conformada por los pacientes de una institucion de salud del muni-
cipio de Pereira. Donde se aplicard una encuesta sociodemografica y
clinica, también del cuestionario SF-36 con sus dimensiones fisicas
y psicosociales. Se espera conocer la calidad de vida de las personas
con hemodialisis, con el fin de entender los aspectos que se ven afec-
tados en el diario vivir de las personas y fortalecer los programas de
atencion enfocados en el bienestar individual de los pacientes.
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Introduccion

La calidad de vida relacionada con la
salud se define como una evaluacién
que realiza el individuo respecto a la
salud y su grado de funcionamiento en
su vida diaria, siendo util para evaluar
el impacto que la enfermedad crénica
presenta en el transcurso de sus activi-
dades cotidianas. El objetivo del pro-
yecto es establecer la calidad de vida
concerniente a la salud en pacientes
con hemodialisis en una instituciéon de
salud de Pereira, Risaralda, en el 2020.
La enfermedad renal créonica (ERC)
afecta cerca del 10% de la poblacion
mundial, siendo una enfermedad no
transmisible, progresiva con el tiempo
y silenciosa que puede llegar a empeo-
rar sin un adecuado tratamiento como
lo es la hemodialisis o, posiblemente,
un trasplante renal para los pacientes
que se encuentran en una etapa avan-
zada de la ERC y, como consecuencia,
generar la muerte. En muchos casos se
debe a la poca facilidad de acceso a una
entidad de salud, por los altos costos de
tratamiento o recursos insuficientes en
las instalaciones (1).

La calidad de vida se manifest6 en tér-
minos de bienestar, como un proceso
dindmico y cambiante, que varia segiin
el sistema de valores de los individuos.
La Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) creo6 el grupo World Health Or-
ganization Quality of Life que definié la
calidad de vida asi: “La percepcion que
un individuo tiene de su lugar en la exis-
tencia, en el contexto de la cultura y del
sistema de valores en los que vive y en
relacién con sus objetivos, sus expecta-
tivas, sus normas, sus inquietudes” (2).

La mala calidad de vida que conllevan
estos pacientes son diferentes factores
como perjuicios, el efecto hemodinami-
co brusco o a las hospitalizaciones que
generan las infecciones, factores agreso-
res que desarrollan estrés, aislamiento
social, asi como limitaciones para des-
plazarse, disminucion de las actividades
fisicas, dependencia e inseguridad con
relacion a la salud y bienestar. Sin em-
bargo, con los avances tecnolégicos, la
calidad de vida de estas personas sigue
en declive (3). La calidad de vida rela-
cionada con la salud es un concepto fun-
damental en la atencién integral de esta
poblacion con enfermedades cronicas;
se ha mostrado una estrecha relacion
con los indices de morbilidad y morta-
lidad de las personas.

Segtin datos de la Sociedad Latinoa-
mericana de Nefrologia e Hipertension
(SLANH), cerca de 613 pacientes por
millén de habitantes tuvieron acceso en
el 2011 a diferentes alternativas de tra-
tamiento para ayudar a la funcién que
cumplen sus rifiones, entre las cuales se
encuentran la hemodialisis, dialisis pe-
ritoneal y trasplante renal. Sin embargo,
en los distintos paises de Latinoamérica
se encontrd desigualdad en los servicios
previamente mencionados, generando
cifras menores. Asimismo, la Organiza-
ciéon Panamericana de la Salud (OPS) y
la SLANH estan impulsando actos para
elevar la tasa de tratamiento de sustitu-
cién de la funcion renal hasta 700 pa-
cientes por millon de habitantes en cada
pais de Latinoamérica para el 2019. Nor-
malmente, la ERC se ve asociada con la
hipertension arterial, diabetes mellitus
tipo 11, uremia y la insuficiencia renal
aguda, segun un articulo publicado por
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la Revista Javeriana. Siendo estos los fac-
tores de riesgo con mayor relevancia que
exponen a los pacientes a una falla renal
y otras posibles complicaciones (4).

Segun el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, en el libro Cuenta de alto costo pu-
blicado en el 2017, en Colombia reporta-
ron 1393684 personas a la Base de Datos
Unica de Afiliados (BDUA) con enferme-
dad renal crénica y en Risaralda 918 ca-
SOS y en su respectiva capital Pereira 553
casos; estos datos son relevantes para el
planteamiento del estudio. En la actuali-
dad, la enfermedad renal crénica implica
un proceso de deterioro continuo y cons-
tante, afectando la calidad de vida de las
personas y originando nuevas exigencias
para ellas. Por otra parte, se ha convertido
en una problematica que realmente afec-
ta a la sociedad colombiana, puesto que
se ve comprometida la salud de cada uno
de los pacientes debido al deterioro fisico,
psicolégico y emocional que presentan en
el desarrollo de la enfermedad renal cré-
nica, impidiéndoles realizar ciertos tipos
de actividades y como secuela empeora
sus sintomas y condiciones en las que se
encuentren (5). El estudio de la calidad
de vida de los pacientes en hemodialisis
es de interés en la investigacion, porque
contribuye a un mejor entendimiento del
impacto que tiene este tratamiento sobre
las personas y, por tanto, establece las in-
tervenciones adecuadas.

De esta manera, se plantea la siguiente
pregunta de investigacion: ;cudl es la ca-
lidad de vida relacionada con la salud en
pacientes con hemodidlisis en una insti-
tucion de salud de Pereira, Risaralda, en
el 2020?

E-ISSN 2619-6301 No. 13, Afio 2020

Metodologia

Estudio observacional,
transversal.

descriptivo,

Poblacién y muestras: conformada por
los pacientes con hemodialisis de una
institucion de salud del municipio de
Pereira.

Criterios de inclusion: pacientes mayo-
res de 18 anos, pacientes que lleven tres
meses 0 mds de tres meses en tratamien-
to, pacientes que acepten participar en la
investigacién mediante consentimiento
informado.

Criterios de exclusion: paciente que
no se encuentre estable aclarar hemodi-
namicamente, trastorno psiquiatrico o
cognitivo que incapacite al paciente para
responder al cuestionario.

Instrumento: se utilizara el instrumen-
to SF-36; es una escala genérica que pro-
porciona un perfil del estado de salud y
es aplicable tanto a los pacientes como a
la poblacién en general. Es util para va-
lorar la calidad de vida relacionada con
la salud en la sociedad civil y en sub-
grupos especificos, donde se compara la
carga de diferentes enfermedades, para
detectar los beneficios en la salud pro-
ducidos por un amplio rango de trata-
mientos distintos y valorar el estado de
salud de los pacientes. La escala SF-36
muestra unas caracteristicas psicométri-
cas de reproducibilidad de 0,99, el rol fi-
sico, funcidn fisica, facultad emocional,
dolor corporal, salud general y vitalidad.
Se utilizara la version adaptada para Co-
lombia por Lugo et al. en el 2006 (6).
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Tabulacion de los datos: los datos pos-
teriores a su recoleccion fisica seran ta-
bulados en Excel versién 2019. Llamada
o presencial.

Analisis de informacion: se realizara el
analisis mediante estadistica descriptiva
a los datos y se expresaran en frecuen-
cias absolutas, frecuencias relativas, pro-
medios; desviacion estandar y medidas
de tendencia central. Para las asociacio-
nes estadisticas se utilizo la prueba x2
con un valor de significancia de P < 0,05.
Compromiso bioético: de acuerdo con
la Resolucion 8430 de 1993, el estudio
se considera sin riesgo. La informacién
se recolect6 mediante encuestas, pre-
via firma de consentimiento informa-
do. No se recolectaron datos personales
como nombres, apellidos o cédula con
el fin de proteger la privacidad de las
encuestadas.

Resultados esperados

Se espera conocer la calidad de vida de
las personas con hemodialisis, con el fin
de entender los aspectos que se ven afec-
tados en el diario vivir de las personas
y fortalecer los programas de atencién
enfocados en el bienestar individual de
los pacientes.

Se dara a conocer los resultados a las
instituciones y en eventos de divulga-
cion del conocimiento y en revista in-
dexada nacional.
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CARACTERIZACI()N DEL USUARIO DE £-COMMERCE
EN EL AREA METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE
DE PEREIRA
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Resumen

El mercado como el consumidor durante los ultimos afios han expe-
rimentado una gran evolucidn, todo gracias a la aparicién de los me-
dios de comunicacion, entre ellos el internet es una de las herramien-
tas mas utilizadas por el usuario. Por esta razén, se han modificado
también las opciones de compra disponibles para los consumidores,
cambiando asi sus habitos, comportamientos y expectativas frente a
este nuevo proceso de compra. Por tanto, en la presente investigacion
se identificaran las principales caracteristicas y variables que influyen
en el comportamiento de compra del usuario e-commerce, en el area
metropolitana centro occidente de Pereira, para asi poder determinar
el perfil de este usuario.

Con esta investigacion se espera ayudar a las empresas, a la indus-
tria y al mercado en general a encontrar y disefar estrategias y expe-
riencias de compra, segtn la caracteristica representativa del usuario
e-commerce.

Palabras clave: caracteristicas, comercio electrénico, comportamiento, consu-

midor, mercadeo.
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Introduccion

En esta investigacion se hablara acer-
ca de la caracterizaciéon del usuario de
e-commerce en el area metropolitana
centro occidente de Pereira. Para em-
pezar, el e-commerce empieza y nace en
1960 con la creacién del EDI (intercam-
bio de datos electronicos), o por sus si-
glas en inglés (electrénic data interchan-
ge), el cual permiti6 a las empresas el
intercambio de informacion personal y
las transacciones electrénicas. En 1970,
aparecen las primeras computadoras;
sin embargo, estas ofrecian un servicio
muy limitado. En 1980, se moderniza el
mercado y las ventas por catdlogo gra-
cias a los televisores o “televentas” En
1989, nacen las WWW (World Wide
Web), este fue el gran momento decisivo
para las tecnologias y la innovacién mas
importante. A finales de los aflos noven-
ta e inicios del 2000 el comercio elec-
tronico crecid y nacieron las compariias
dedicadas inicamente al mercado online
(Lynkoo, 2012).

Desde entonces, el mundo digital, las
redes sociales, los teléfonos celulares, ta-
bletas, computadoras, entre otros, entra-
ron en furor y se convirtieron en nuestro
dia a dia y nuestra principal fuente de
informacién. Hoy, el usuario y el con-
sumidor de e-commerce tienen todo a su
alcance y tras de esto se han desarrolla-
do caracteristicas importantes en cada
uno de ellos, desde sus gustos, habitos,
maneras de comprar, preferencias, entre
otros aspectos.

Teniendo claro lo anterior, la investiga-
cién busca encontrar caracteristicas im-
portantes en los usuarios de e-commerce

en el drea metropolitana centro occiden-
te de Pereira. Del mismo modo, se hablé
acerca de los problemas, los resultados
de las diferentes variables presentadas
para conocer el perfil del consumidor;
en estas, se encuentran reflejadas las res-
puestas de los encuestados con los res-
pectivos analisis. Adicional a lo anterior,
se hizo un perfil general y un perfil para
mujeres y hombres, los cuales son des-
critos con base en los resultados obteni-
dos. Por ultimo, se encuentran las con-
clusiones y la opinién sobre el usuario
del area metropolitana.

El disefio de la investigacion se realizd
con caracter cuantitativo, puesto que es
mas util para la tabulacién de la infor-
macién y su organizacion en graficas
estadisticas. Asimismo, algunas defini-
ciones de las palabras mas frecuentes y
nombradas dentro del documento son
las siguientes:

El consumidor, “es aquel que adquiere un
producto o servicio para satisfacer sus
necesidades a cambio de dinero” (Galén,
2020). Las caracteristicas, “son cualida-
des o rasgos que definen e identifican a
una persona por su edad, gustos, habili-
dades, preferencias, género, orientacion
sexual, entre otras” (Significados, 2019).
El comercio electrdonico o e-commerce,
“es un intercambio de bienes y de servi-
cios a través de la web o internet gracias
a los aparatos electronicos que nos per-
miten navegar y descubrir nuevos sitios”
(Ramos, 2020). El comportamiento, “es
la manera de interactuar, reaccionar y
funcionar de una persona ante una si-
tuacion y medio en el que se encuentra”
(Significados, 2018). Por dltimo, el mer-
cadeo “es una herramienta utilizada por
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las empresas para estudiar problemas,
necesidades, gustos, tendencias, entre
otros, de un publico o poblacién”

Metodologia
Tipo de investigacion

La investigacion serd de caracter cuantita-
tivo, ya que se va a recopilar informacion
de cardcter primario para armar y carac-
terizar el perfil del consumidor de e-com-
merce; todo esto, en cuanto a sus gustos,
preferencias, tiendas de interés, platafor-
mas, entre otros aspectos, que permitiran
predecir el comportamiento del usuario
en el area metropolitana centro occidente
de Pereira. En cuanto al alcance, este llega-
ra hasta el ambito descriptivo, con el fin de
determinar la conducta que tienen las per-
sonas a la hora de comprar por internet.

Poblacion y muestra

La poblacién en esta investigacion son
los usuarios entre las edades de 18 a 60
afnos, tanto hombres como mujeres que
cuenten con acceso a internet. Con res-
pecto a la muestra, se utilizé la pagina
web del DANE para recolectar infor-
macion; con ello, se determiné una po-
blacion de 442073 personas en Pereira,
Dosquebradas y La Virginia. Para la rea-
lizaciéon de la muestra se utilizo la for-
mula de poblaciones finitas con un nivel
de confianza del 95%, error de estima-
cién del 5% y un margen de éxito y de
fracaso del 50 %, obteniendo un valor de
384 que sera el nimero de encuestas que
se hardn en el 4rea metropolitana centro
occidente de Pereira. Para hacer la esco-
gencia de las personas, se hard el mues-
treo no probabilistico de conveniencia,
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debido a su conveniente accesibilidad y
proximidad a los usuarios.

K‘pagN

E2(N-1)+K?’pq

Nota. Adaptado de Tablas tamario
muestral, por Yanna Stefanu (2015),
(http://www.estudiosmercado.com/
tablas-tamano-muestral/).

Instrumento de recoleccion
de informacion

Se construy6 un instrumento tipo en-
cuesta teniendo en cuenta los objetivos
planificados, esto permitira la recoleccion
primaria de la informacién para la carac-
terizacion de los usuarios en el area metro-
politana centro occidente de Pereira.

Resultados esperados

Se espera que la investigacion arroje infor-
macion de las principales caracteristicas
de los usuarios del e-commerce, que per-
mita a los empresarios establecer estrate-
gias de ventas para asi lograr incrementar
sus ventas, puesto que este medio dia a dia
se hara mas atractivo para los consumido-
res y mas para la nueva generacion.
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PARA LA PROTECCION DE MENORES PRIVADOS DE
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Resumen

El presente trabajo pretende establecer cémo ha sido el Estado colom-
biano garante de las Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion
de menores privados de la libertad, examinando la normatividad que
regula esta tematica, realizando una revisién de pronunciamientos de
las altas Cortes colombianas y definiendo las medidas protectivas que
este tiene para velar por el cuamplimiento de las mismas.

Palabras clave: reglas, derechos humanos, derechos de los nifios, normatividad,

jurisprudencia.
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Introduccion

En el derecho actual, el estudio de los
derechos humanos tiene gran importan-
cia para la creacion de las normas en los
diferentes paises, puesto que la mayoria
de estos se encuentran ratificados en los
tratados, convenciones y demds manda-
mientos que las organizaciones, como
la Organizacién de las Naciones Unidas
(ONU), promueven con el fin de crear
condiciones que enaltezcan la dignidad
humana como derecho fundamental.

El presente documento busca estudiar
cdmo es el comportamiento del Estado
colombiano ante la normatividad garante
de las Reglas de las Naciones Unidas para
la proteccién de menores privados de la
libertad, para lo cual es necesario advertir
que dichas reglas toman en cuenta los de-
rechos de los nifios dentro del campo ju-
ridico-penal internacional, las cuales son
una herramienta para la correcta aplica-
cién de la justicia en los menores de edad
por parte de los Estados.

Dichas reglas contienen normas mini-
mas, que buscan que el derecho al inte-
rés superior del nifio no se vea violado
aun en condiciones de encarcelacion,
para la cual cada menor de edad debe
tener un trato especializado depen-
diendo de la situacidn en la que este se
encuentre, procurando que en dicho
proceso no se violen sus derechos ni se
transgreda su bienestar.

En Colombia, este tema no es de des-
conocimiento para el 6rgano legislador
ni para las Altas Cortes, puesto que se
cuenta con normatividad y jurispru-
dencia que regulan dichas practicas; y,
ademads, se han creado entidades gu-

bernamentales como el Bienestar Fa-
miliar, la Defensoria del Pueblo, entre
otras, que son las encargadas de preve-
nir y proteger de manera integral todo
lo concerniente a la afectacion de la
primera infancia, la nifiez y la adoles-
cencia, incluso en menores privados de
la libertad.

Metodologia

Este trabajo se desarrolla mediante un
enfoque cualitativo, documental y criti-
co social, con el fin de establecer como
es el Estado colombiano ante su nor-
matividad garante de las Reglas de las
Naciones Unidas para la protecciéon de
menores privados de la libertad. Es una
investigacion dirigida a todo aquel que
desee conocer la tematica, asi como para
los docentes asesores y estudiantes de
derecho en general.

Tipo de investigacion: normativo y
jurisprudencial. Este proyecto se en-
cuentra basado principalmente en el
ordenamiento juridico colombiano,
que identifica las Reglas de las Naciones
Unidas para la protecciéon de menores

privados de la libertad.

Transnacional: se realiza una compa-
racion entre las normas dictadas por las
Naciones Unidas y las existentes en el
ordenamiento juridico colombiano.

Fuentes: la informacion consignada en
la presente investigacion se extrajo de
la normatividad expedida por el Con-
greso de la Republica de Colombia, ju-
risprudencia de la Corte Constitucional
colombiana y de los conceptos del Insti-
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tuto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF).

Analitica: se realiza una descripcion
analitica entre la informacion recopila-
da, con el fin de establecer la relacion
entre las Reglas de las Naciones Unidas
para la proteccion de menores privados
de la libertad y el ordenamiento juridico
colombiano.

Resultados

Colombia es un Estado Social de De-
recho que establece en su Constitucion
Politica de 1991, aquellos derechos fun-
damentales que posee todo colombiano
y toda persona que habite en el territorio
sin discriminacién alguna, y es deber de
dicho Estado garantizar su proteccion.
Debido a la creciente problematica so-
cial y econdmica que vive el pais, la de-
lincuencia en manos de los menores de
edad es una realidad, debido a la falta
de garantias y oportunidades que dia a
dia viven; lo cual ha llevado a que dis-
tintas entidades gubernamentales e in-
ternacionales tomen decisiones y dicten
normas para el trato de los menores de
edad después de ser recluidos en prision
por los delitos cometidos, dejando una
importante problematica normativa y
social por analizar, que se convierte en
tema central del presente trabajo.

Como estudiante de ciencias juridicas,
es importante analizar este tipo de pro-
blematicas normativas y sociales que a
diario se ven en el pais y comprender
como la aplicacion del derecho puede
ayudar a mitigar este tipo de situaciones
que son jerdrquicamente supranaciona-
les, debido a la constante violacion de
derechos humanos de los nifios, las ni-
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nas y los adolescentes, su consideracion
especial desde el derecho internacional y
la dindamica misma del hecho planteado
—protecciéon normativa de los menores
privados de la libertad—.

Presentacion de resultados

Realizado un estricto analisis de los re-
sultados obtenidos en la investigacion
normativa y jurisprudencial, se resalta
que Colombia y su ordenamiento juridi-
co, efectivamente, cuenta con los princi-
pales mandatos que dictan las Reglas de
las Naciones Unidas para la proteccion
de menores privados de la libertad; pues
dicha proteccion se encuentra respaldada
por mandatos constitucionales y demas
normas que van encaminadas a dar cum-
plimiento a los derechos de los nifos,
las nifias y los adolescentes. Adicional a
ello, el Estado colombiano cuenta con el
Instituto Colombiano de Bienestar Fami-
liar desde 1968 como un agente de suma
importancia para prevenir y proteger de
manera integral los derechos de la pri-
mera infancia, la nifiez, la adolescencia y
el bienestar de las familias en Colombia,
obteniendo como resultado una insti-
tucién que se encarga de hacer cumplir
todo el respaldo normativo.

Por otro lado, también se cuenta con el
Sistema de Responsabilidad Penal para
menores, que busca la proteccién inte-
gral de los menores que se encuentran
privados de la libertad, no solo como
una consecuencia por sus actos violato-
rios de la ley, sino también para prevenir
que dichos actos se vuelvan repetitivos
y la reconstruccién de una vida en am-
biente sano, con todo el apoyo juridico,
economico y sociologico del caso.
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Discusion

Colombia es reconocida internacional-
mente por ser un pais golpeado por el
conflicto desde tiempos inmemorables.
Dichos conflictos internos han causado
un fuerte impacto en la transparencia
de las entidades del Estado, el aumento
creciente de la pobreza y vulnerabilidad
de un porcentaje considerable de la po-
blacion, violacidon masiva de los dere-
chos humanos por parte del Estado y de
los grupos armados al margen de la ley.
Pero algo que se podria resaltar de ma-
nera significativa, es la afectacion en el
desarrollo humano de los colombianos.

Segun el informe “Una guerra sin edad”,
elaborado por el Centro Nacional de
Memoria Histérica (2017), entre 1960
y 2016 son 16879 los casos de menores
reclutados por distintos grupos armados
ilegales, lo que lleva a dichos menores a
cometer diferentes delitos. Adicional a
lo anterior, sin contar los casos de delin-
cuencia comun. “La juventud colombia-
na en cifras, seflalan que entre los hom-
bres jovenes colombianos se presentan
los mas elevados indices de muertes
violentas y las menores expectativas de
vida, en comparacion con los jévenes de
los demas paises de América” (Mufioz
Gonzalez, 2002, p. 4). Los jovenes son
marginados muchas veces del sistema
de educacion, participacion ciudadana,
la posibilidad de acceder a un trabajo y
de expandir su potencial intelectual.

Estas situaciones han causado, segtin lo
menciona el diario El Tiempo (2018),
en promedio, que 46 menores de edad
sean aprehendidos al dia en Colombia,
5308 capturas son por hurto, 4371 son

por trafico, porte o fabricacién de es-
tupefacientes, entre otros. Este tipo de
coyunturas afectan a toda la comunidad
en general, pues gran parte del hurto co-
mun es realizado por estos menores de
edad, lo que ha llevado a formar un gran
debate sobre la judicializacién de los
menores de edad y hasta déonde deben
de responder por sus crimenes.

Debido a lo planteado anteriormente,
estos jovenes son recluidos en Centros
de Atencion Especializada (CAE) bajo
el cuidado del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), con el fin de
empezar el proceso de resocializacion y
pagar las condenas que son impuestas
por los jueces especializados. El cons-
tante aumento de delitos cometidos ha
causado innumerables problematicas
dentro de dichos centros, tales como la
falta de funcionamiento de estos, dis-
minucién del presupuesto de algunos
departamentos, brotes de hacinamiento,
alteraciones de orden publico por parte
de los adolescentes que se encuentran
recluidos, intentos de fuga, entre otros.
Dado que no se cuenta con el personal
suficiente para mantener el control den-
tro de los centros.

Estas situaciones conllevan una posible
violacién de derechos humanos, lo cual
al ser menores de edad tienen un agra-
vante por el principio de interés superior
del nifio en el plano supranacional, que
ademas se encuentra ratificado en Co-
lombia y consagrado en la Constitucién
Politica de Colombia (1991):

Articulo 44. Son derechos fundamen-
tales de los nifios: la vida, la integridad
fisica, la salud y la seguridad social,
la alimentacion equilibrada, su nom-
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bre y nacionalidad, tener una familia
y no ser separados de ella, el cuidado
y amor, la educacién y la cultura, la
recreacion y la libre expresion de su
opinion.

Disposicion que ya ha estado en la mira
y reglamentada por diferentes organiza-
ciones internacionales como Naciones
Unidas, especificamente en la Conven-
cion de Naciones Unidas de 1989 sobre
los derechos de los nifios que se encuen-
tran privados de la libertad, para lo cual
se dictaron unas normas minimas para
el tratamiento de los prisioneros. Esta
problematica lleva a preguntarse: s;cémo
el Estado colombiano ha sido garante de
las Reglas de las Naciones Unidas para
la proteccion de menores privados de la
libertad?

El derecho internacional publico es el
principal referente cuando se estudia el
ambito de los derechos humanos, pues
es el encargado de velar para que los Es-
tados asuman obligaciones y deberes en
virtud de estos, en el momento de entrar
especificamente en el campo de los de-
rechos de los menores. La Convencion
de Naciones Unidas por los Derechos
de los Ninos de 1989, funciona como
un referente de medidas para la aplica-
cion de la justicia a menores, la preven-
cion de la delincuencia juvenil, y para la
proteccion de los menores privados de
libertad; teniendo en cuenta que aunque
existan precedentes de otras declaracio-
nes que tengan como eje central la pro-
teccion de los menores, especificamente
dicha convencién adopta las disposicio-
nes generales para todo lo que respecta
a la privacion de la libertad a menores;
ademds, establece la obligacion que tie-
nen los Estado de brindar todas las ga-
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rantias de protecciéon y cumplimiento
a todos los principios que recaen sobre
estas normas minimas.

Por otro lado, estos deberes no solo los
encontramos en tratados internaciona-
les. Colombia cuenta con un sinnime-
ro de derechos en torno a la familia, la
niflez y la adolescencia, consagrados en
la Constitucion Politica de Colombia en
el articulo 44 antes mencionado. Este
articulo es de suficiente importancia
dentro del conjunto de normas que ri-
gen la nifez y la adolescencia, pues al ser
de caracter constitucional, obliga a que
las leyes que sean expedidas dentro del
mismo eje tematico cumplan con estos
propdsitos.

El gran interrogante es, ;cémo incorpo-
ré Colombia las Reglas de las Naciones
Unidas para la proteccion de los meno-
res privados de libertad al ordenamiento
interno? Cabe destacar que el Estado co-
lombiano cuenta con una pluralidad de
normatividad que rige especificamente
el Sistema de Responsabilidad Penal de
los menores; dichas reglas se encuentran
inmersas en las leyes, codigos, jurispru-
dencia y doctrina.

La normatividad colombiana y las
Reglas de las Naciones Unidas para
la proteccion de menores privados de
la libertad

Es necesario resaltar que la creacion de
las Reglas se fundamentan principal-
mente en la Declaraciéon Universal de
los Derechos del Hombre, Pacto Inter-
nacional de los Derechos Civiles y Poli-
ticos y demas tratados, convenciones y
resoluciones pertenecientes al derecho
de caracter supranacional, basados en
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todas las condiciones que puede vivir
un menor de edad que es privado de su
libertad, consciente de la diferenciacion
entre adultos y menores y las fallas que
pueden tener las naciones en la adminis-
tracion de justicia. Es aqui la necesidad
de la existencia de dichas reglas, estable-
cidas en la Resolucién 45/113 de 1990
por las Reglas de las Naciones Unidas
para la proteccion de los menores priva-
dos de libertad (1990):

2. Reconoce que, debido a su gran vul-
nerabilidad, los menores privados de
libertad requieren especial atencién y
protecciéon y que deberan garantizar-
se sus derechos y bienestar durante el
periodo en que estén privados de su
libertad y con posterioridad a él. (p. 8)

En Colombia, este principio se aplica
mediante el Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes (SRPA), creado
y definido por el Cédigo de Infanciayla
Adolescencia de 2006, asi:

Articulo 139. Sistema de responsabili-
dad penal para adolescentes. El sistema
de responsabilidad penal para ado-
lescentes es el conjunto de principios,
normas, procedimientos, autoridades
judiciales especializadas y entes admi-
nistrativos que rigen o intervienen en
la investigacion y juzgamiento de de-
litos cometidos por personas que ten-
gan entre catorce (14) y dieciocho (18)
afios al momento de cometer el hecho
punible.

Lo cual establece que una de las caracte-
risticas principales del SRPA es la fina-
lidad pedagdgica con la que fue creado;
ademas, la proteccion integral y especia-
lizada de los derechos de los menores.

Este sistema cuenta con todos los prin-
cipios, normas y procedimientos, con el
fin de brindar toda la atencion técnica
en materia de infancia y adolescencia.
Dicha ley crea este sistema, con un prin-
cipio rector del cual se desprenden los
demas, como lo indica el ICBF en su
Concepto 67 del 2015:

2.1. El principio de la proteccién in-
tegral se desarrolla en ambitos espe-
cificos como el de la responsabilidad
penal juvenil o de adolescentes, con
base en normas internacionales y na-
cionales que dan forma a un esquema
de garantias especiales para esta pobla-
cién en conflicto con laley penal. (p. 2)

Las normas internacionales son el refe-
rente normativo para la creacion de es-
tos principios, que si se analizan con los
principios que disponen las Reglas de las
Naciones Unidas para la proteccion de
menores privados de la libertad, se po-
dria inferir que Colombia cumple con el
deber de respetar los derechos y la segu-
ridad de los menores.

Seguin la Resolucion 45/113 de 1990, “la re-
clusion de un menor en un establecimien-
to debe ser siempre una medida de tltimo
recurso y por el minimo periodo necesa-
rio” (p. 8). En cuanto al encarcelamiento,
deberd usarse como tltimo recurso, de alli
podemos concluir que dicho postulado
también se encuentra contemplado en el
ordenamiento juridico colombiano, que
reza en la Ley 1098 del 2006 (Cédigo de
Infancia y la Adolescencia), as:

Articulo 181. Internamiento preventi-
vo. En cualquier momento del proceso
y antes de la audiencia de juicio, el juez
de control de garantias, como ultimo
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recurso, podra decretar la detencién
preventiva cuando exista:

1. Riesgo razonable de que el adoles-
cente evadira el proceso.

2. Temor fundado de destruccién u
obstaculizacion de pruebas.

3. Peligro grave para la victima, el de-
nunciante, el testigo o la comunidad.

Lo cual es consonante con dicho principio,
ya que el juez, solo bajo estas tres situacio-
nes, puede ordenar la detencién privativa
de la libertad como medida cautelar, siem-
pre y cuando sea el ultimo recurso que se
pueda aplicar en los casos especificos. La
Resolucion 45/113 de 1990, Reglas de las
Naciones Unidas para la proteccion de los
menores privados de libertad, expresa:

4. Las Reglas deberdn aplicarse im-
parcialmente a todos los menores, sin
discriminacién alguna por motivos
de raza, color, sexo, edad, idioma, re-
ligién, nacionalidad, opinién politica
o de otra indole, practicas o creencias
culturales, patrimonio, nacimiento, si-
tuacion de familia, origen étnico o so-
cial o incapacidad. Se deberan respetar
las creencias religiosas y culturales, asi
como las précticas y preceptos morales
de los menores. (p. 9)

En Colombia, este postulado es de carac-
ter constitucional, pues, aunque si bien
es cierto no se encuentra expresamente
dentro de las leyes que regulan los de-
rechos de los menores, se puede hacer
referencia al principio de unidad consti-
tucional, el cual nos dicta que las normas
juridicas existentes, conforme a la Cons-
titucion Politica de 1991, estan conside-
radas como un todo armoénico y sistema-
tico con el ordenamiento juridico, por lo
cual podriamos hacer referencia al:
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Articulo 13. Todas las personas nacen
libres e iguales ante la ley, recibiran la
misma proteccion y trato de las auto-
ridades y gozaran de los mismos de-
rechos, libertades y oportunidades sin
ninguna discriminacién por razones
de sexo, raza, origen nacional o fami-
liar, lengua, religion, opinién politica o
filosofica.

Pronunciamientos de las Altas Cortes
colombianas respecto a las Reglas de
las Naciones Unidas para la proteccion
de menores privados de la libertad

Aunque si bien es cierto, Colombia
cuenta con normatividad suficiente que
inmiscuye y vela por la aplicacion de
las Reglas de Naciones Unidas para la
proteccion de menores privados de la
libertad, las Altas Cortes del Estado co-
lombiano también son garantes activos
de dichos derechos. En efecto, la gran
mayoria de las Reglas emplean derechos
que en el Estado colombiano son de ca-
racter fundamental y mas si se hablan de
menores de edad, pues estos tienen una
proteccion constitucional especial.

La Corte Suprema de Justicia cuenta
con muy poca jurisprudencia respecto
al tema, en comparacion con la Corte
Constitucional, quien hizo su primer
pronunciamiento e incluye varios ins-
trumentos del derecho
en su jurisprudencia en la Sentencia
C-019 de 1993 (magistrado ponente,
Ciro Angarita Bardn), teniendo como
resultado la segunda instancia para me-

internacional

nores, como lo expresa Castellon Giral-
do (2012): “... incluso, cuando se trate
de una medida pedagogica y protectiva
pero que conlleva a una privacion de la
libertad a un menor de edad”

3
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De acuerdo con las Reglas de las Nacio-
nes Unidas para la proteccion de los me-
nores privados de libertad (1990), “los
centros de detenciéon obedeceran a una
estructura descentralizada que facilite el
acceso y el contacto entre los menores y
sus familias” (p. 2). La familia es el na-
cleo fundamental de la sociedad y cuen-
ta con especial proteccion, postulado de
caracter constitucional consignado en la
Constitucion Politica de 1991:

Articulo 42. La familia es el nu-
cleo fundamental de la sociedad. Se
constituye por vinculos naturales o
juridicos, por la decision libre de un
hombre y una mujer de contraer ma-
trimonio o por la voluntad responsa-
ble de conformarla.

Esto no solo cuenta con este caricter,
sino que adicional se encuentra estipu-
lado en la Declaracion Universal de los
Derecho del Hombre; por tanto, es de-
ber del Estado y de la misma sociedad
velar por su proteccion.

En la Sentencia T-111 del 2015 (magis-
trado ponente, Jorge Ivan Palacio Pala-
cio), este Tribunal, citando el informe
de la Comision Interamericana de Dere-
chos Humanos para las personas priva-
das de la libertad, expreso:

Asi, de acuerdo con lo explicado por
la Comisién IDH para las personas
privadas de libertad, el apoyo de sus
familiares es esencial en muchos as-
pectos que van desde lo afectivo y
emocional hasta el sustento material.
A nivel emocional y sicolégico, segun
resalta, el mantenimiento del contacto
familiar es tan importante para los re-
clusos, que su ausencia se considera un

factor objetivo que contribuye a incre-
mentar el riesgo de que éstos recurran
al suicidio.

El mismo tribunal es claro en manifestar
que existe una proteccion reforzada del
nucleo familiar, en particular, cuando
esta conformada por menores de edad,
y ademas cuando estos se encuentran
privados de la libertad. La Sentencia
T-078A del 2016 (magistrado ponente,
Jorge Ivan Palacio Palacio) indica que
el nucleo familiar es uno de los meca-
nismos mas efectivos para la reincor-
poracion de los reclusos a la sociedad,
tomandose la resocializacién como una
de las finalidades del derecho de los me-
nores privados de su libertad.

La Corte Constitucional, si bien acepta
que la responsabilidad penal en menores
no se encuentra consagrada dentro de
un articulo de la Constitucidn, el dere-
cho internacional, el derecho compara-
do y el derecho interno colombiano, han
desempefiado un papel demasiado im-
portante para la aplicacion de los man-
datos que estos contienen, la Sentencia
C-203/05 (magistrado ponente, Manuel
José Cepeda Espinosa).

En el seno de la Asamblea General de
la Organizaciéon de Naciones Unidas
(ONU) se ha discutido asiduamente el
tema de la delincuencia de menores, has-
ta el punto de que se han adoptado ins-
trumentos de gran trascendencia para el
procesamiento judicial y, cuando a ello
haya lugar, la privacion de la libertad de
los menores infractores de la ley penal:
las Reglas de las Naciones Unidas para
la proteccion de los menores privados de
libertad (aprobadas mediante Resolucion
45/113 del 14 de diciembre de 1990).
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La aprobaciéon de las Reglas de las Na-
ciones Unidas mediante la Resolucién
45/113 de 1990, es una muestra de que
Colombia ha sido participe en la regla-
mentacion de la justicia de menores en el
derecho internacional y que si bien para
la aplicacion de estas el tema es mas com-
plejo, el ordenamiento juridico colombia-
no cumple con incluir dichos mandatos.

Medidas protectivas para garantizar el
cumplimiento de las Reglas de las Na-
ciones Unidas para la proteccion de me-
nores privados de la libertad

En Colombia existe infinidad de leyes
que regulan el Sistema de Responsabili-
dad Penal para menores y en las cuales
se encuentran inmersas las Reglas de las
Naciones Unidas para la proteccién de
menores privados de la libertad, pero se
debe establecer cudles son las medidas
protectivas que toma el Estado para di-
cho cumplimiento.

El Decreto 860 del 2010 dicta en su ob-
jeto “la garantia de los derechos de las
nifas, nifios y adolescentes corresponde
a la familia, al Estado y la sociedad”. El
Estado colombiano en su constitucion
reconoce a la familia como rol funda-
mental para la construcciéon de socie-
dad, pero especificamente para la pro-
teccién de los menores, la familia tiene
un papel primario como garantia para
los derechos de los nifios, las nifias y los
adolescentes que se encuentren bajo si-
tuaciones por infracciones penales. Por
tanto, es deber de estos entes adminis-
trativos y judiciales escuchar el parecer
de la madre, padre o representante legal,
cuando sea procedente.
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Es obligacion de la familia, la sociedad
y el Estado en la prevencién de infrac-
ciones a la Ley Penal, esto en virtud del
principio de corresponsabilidad de for-
mar y orientar a los nifios para el ejer-
cicio responsable de la vida en relacion.

Sugerencias

De acuerdo con la recopilaciéon de la
informacién necesaria para el anali-
sis completo, y asi resolver la pregunta:
scomo el Estado colombiano ha sido ga-
rante de las Reglas de las Naciones Uni-
das para la proteccion de menores priva-
dos delalibertad?, se puede concluir que
el Estado colombiano efectivamente es
garante mediante su normatividad y ju-
risprudencia de las citadas reglas, puesto
que las disposiciones de dichas reglas se
encuentran inmersas en las normas co-
lombianas que regulan esta tematica.

El cumplimiento de estas reglas, se
encuentra reflejado en el Sistema de
Responsabilidad Penal para menores,
por medio del Codigo de Infancia y la
Adolescencia, los jueces de menores y
el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar como garante de los derechos
que conciernen al ambiente sano de los
menores cuando se encuentren en estas
situaciones.

La Corte Constitucional se ha pronuncia-
do que ejerce su deber como salvaguarda
de la Constitucion Politica, basandose
en postulados del derecho internacional
y cumpliendo con los tratados interna-
cionales que, como bien se sabe, forman
parte del ordenamiento juridico y tienen
prelacion respecto algunas normas.
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La jurisprudencia de la Corte Suprema
de Justicia respecto a esta tematica es
inexistente.

El Estado colombiano se ha encargado
de expedir decretos, leyes y demds en-
caminados a cumplir con sus fines esen-
ciales, prestando la proteccion requerida
por la comunidad para sobrellevar las
situaciones de vulnerabilidad de meno-

res de edad en estado de privacion de la
libertad.

La situacion social del pais es cada vez
mas incontrolable: las guerras internas,
la pobreza y la falta de oportunidad en
general. Es necesario que las Reglas de
las Naciones Unidas para la proteccion
de menores privados de la libertad pa-
sen de una etapa de prevencion a una
de aplicacion, como consecuencia de los
indices de criminalidad de los menores
de edad que se incrementan cada vez
mas. Es aqui donde el Estado colombia-
no puede estar fallando.
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Resumen

La investigacion Corto Circuito, ahora en la escena digital, se pro-
puso al percibirse una necesidad en el evento pereirano celebrado
mensualmente: Corto Circuito, Escenarios para el Arte de crear pie-
zas promocionales donde se haga una progresion de lo analégico a
lo digital y evidenciar su trabajo de manera efectiva. Esto llevado a
cabo mediante una investigacion-creacién cualitativa donde la ob-
servacion participativa del evento y el registro tanto fotografico como
audiovisual serian los métodos pertinentes de recopilacion de datos.
Estos permitieron a la investigacion crear estrategias de comunica-
cion y emplearlas en contenidos audiovisuales y graficos funcionales
para la promocién y distribucién del evento Corto Circuito. Dando
en conclusion dos piezas audiovisuales, una campafia grafica, un sitio
web y una cufa radial, todos con un enfoque publicitario y corporati-
vo que expresen la identidad del evento, su audiencia y responder a la
necesidad de mantener vivos los espacios socioculturales y artisticos
en la ciudad.
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Introduccion

Este proyecto de investigacion nace gra-
cias a la celebracion de los 15 afios del
evento cultural Corto Circuito, Escena-
rios para el Arte, el cual decide involu-
crar a los estudiantes de Comunicacion
Audiovisual y Digital de la Fundacién
Universitaria del Area Andina que par-
ticipan en el semillero “Memoria y Re-
gion’, con el objetivo de estudiar, ana-
lizar y realizar piezas audiovisuales y
graficas para fomentar la promocion y
aumentar la visibilizacién del evento en
los pereiranos, demostrando su impacto
en la ciudad.

Mediante un andlisis, una conceptuali-
zacién y una creacion de diferentes pro-
ductos que tengan la finalidad de obte-
ner un posicionamiento y distincion del
evento en el sector digital.

Esta investigacion pretende entender
el comportamiento de la audiencia que
ya es asistente como designar cual es el
publico objetivo y a cual evento quiere
direccionarse, para asi crear canales y
mensajes de comunicacion efectivos que
logren divulgar el evento en la poblacion
establecida.

Esta investigacion permitira analizar la
condicién de un evento de tal talla y a
detectar sus debilidades en cuanto a su
promocion; la implementacion de es-
trategias creativas efectivas son un ca-
mino viable para posicionar cualquier
marca, usando narrativas audiovisuales
atrayentes, innovadoras y capaces de ge-
nerar expectativa; analizando cual es el
medio de distribucién mas funcional y
el mensaje mds correcto que logre que

un espectador se identifique y conecte
con la pieza.

Planteamiento del problema

Durante sus 15 afios celebrados en no-
viembre del 2019, Corto Circuito ha es-
tado vigente y abierto al publico, lo que
ha formado una audiencia muy compro-
metida a sus exposiciones y eventos.

En el extenso recorrido del evento ha
dejado unlegado y un impacto sociocul-
tural en la ciudad de Pereira; demografi-
camente, el evento fue un emblema para
el centro de la ciudad pereirana, gracias
a su surgimiento que cred necesidades y
preocupaciones en los ciudadanos en as-
pectos tanto de seguridad para los pea-
tones como de espacio publico. Lucia
Molina, fundadora del evento y antigua
gestora cultural del Colombo America-
no, destaca la pertinencia que ha tenido
el proyecto desde su comienzo para la
sociedad pereirana.

Progresivamente, el evento influenci6
de manera positiva la perspectiva que
se tenia del centro, trajo iluminacion
y aumento el flujo peatonal de la zona,
promoviendo la cultura y fomentando
la seguridad para los ciudadanos. Las
exposiciones las realizan de manera ac-
tiva cinco instituciones y sus gestores
culturales: la Alianza Francesa, Colom-
bo Americano, Comfamiliar Risaralda,
Fundacién Universitaria del Area Andi-
na y la Sala Carlos Drews Castro en el
teatro Santiago Londofio. Todas ellas se
vinculan formando una ruta o haciendo
referencia a su nombre un “circuito’, que
creaba el recorrido para los asistentes
y espectadores para las exposiciones.
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Corto Circuito, Escenarios para el Arte,
trae una audiencia muy variada y rica
en cuanto a cualidades socioldgicas, las
cuales no se han estudiado; esto genera
que sea complejo formar una comuni-
dad alrededor de Corto Circuito que so-
brepase solo a la limitacion de asistir a
una exposicion de arte, sino poder crear
un vinculo entre el evento y sus parti-
cipantes. Debido al tiempo que lleva el
evento, ha permanecido asi, limitando a
los procesos de promocion y expansion
del mismo; para ello, es necesario enten-
der su audiencia para la realizacion de
piezas audiovisuales que satisfagan las
necesidades de llevar el evento a nuevas
poblaciones y se conviertan en asistentes
regulares del evento.

Justificaciéon

Esta investigacion nace con el propdsito
de estudiar, analizar y realizar piezas au-
diovisuales adecuadas, para dar a cono-
cer la importancia y el impacto que ha
generado durante estos 15 afos el Corto
Circuito, Escenarios para el Arte.

Es necesario promover el evento Corto
Circuito, con el fin de visibilizar y mejorar
el posicionamiento de esta iniciativa. La
investigacion propone una serie de piezas
audiovisuales y gréficas, las cuales se ubi-
caran en diferentes plataformas digitales
y medios de comunicacién, adaptando el
evento, cumpliendo con la necesidad que
fomenta y predomina en la época actual,
de la presencia digital y la inmediatez.

La relevancia de esta investigacion con-
siste en exaltar y promover uno de los
eventos culturales mas importantes de la
ciudad, que hoy forma parte de la agenda
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cultural de los artistas y de los habitantes
de Pereira. Los cuales, durante estos 15
afios de trayectoria, han consolidado el
impacto de la actividad como una de las
mas importantes de Pereira y el pais; por
este motivo, es necesario crear distintas
piezas que mantengan visible y fomen-
ten este encuentro mensual.

Objetivo general

o Producir piezas audiovisuales que
promuevan la difusiéon del evento
Corto Circuito, Escenarios para el
Arte, el cual es uno de los mas im-
portantes en Pereira.

Objetivos especificos

1. Realizar piezas audiovisuales de ca-
racter ficcional y experimental con
finalidad publicitaria.

2. Establecer la imagen del evento en
redes sociales.

3. Estudiar el comportamiento y las
necesidades de la audiencia de Cor-
to Circuito.

4. Definir los canales apropiados para
la distribucion de contenidos e in-
formacion para Corto Circuito.

Metodologia

La metodologia empleada para la pre-
sente investigacion radica en la investi-
gacion/creacion. Es decir, en el proceso
investigativo se incluye no solo el com-
ponente tedrico, sino también se evalta
y se emplea conocimiento, experiencia,
intuicion, creatividad e innovacidn, lo
cual genera un producto que no existia
y contribuye al crecimiento de la dis-
ciplina 0 caso investigativo; a su vez,
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forma parte fundamental para alcanzar
los respectivos objetivos. Esta creacion
parte de una percepcion e interpreta-
cién sensible y estética comun en las
dreas artisticas.

El proyecto de investigacion forma
parte del grupo DICART, de la Facul-
tad de Diseflo, Comunicacién y Bellas
Artes, del Programa de Comunicacion
Audiovisual y Digital de la Fundacién
Universitaria del Area Andina, donde
existe el interés de fomentar este méto-
do investigativo y, en particular, surge
de un interés del colectivo del Corto
Circuito, Escenarios para el Arte, para
dar a conocer su trabajo ininterrumpi-
do durante 15 anos. Los integrantes de
las instituciones culturales que consti-
tuyen el Corto Circuito, conformaron
una alianza con los participantes del
Semillero. Este analisis da como resul-
tado la necesidad de plantear una in-
vestigacion cualitativa, puesto que los
fendmenos a analizar presentan varia-
bles subjetivas y mutables directamen-
te ligadas a opiniones y percepciones.
Para llevar a cabo este tipo de investiga-
cidn, se implementé diversas técnicas y
herramientas previamente selecciona-
das para la recoleccion de datos.

En primer lugar, se conformé el grupo
y se asignaron tareas. El cronograma
de actividades, en este caso, fue punto
de partida para establecer una progra-
maciéon que cubria desde asistencia al
evento el segundo viernes de cada mes,
basqueda de archivos, listado de fuen-
tes, cuestionario de preguntas, citas con
los gestores y calendario de rodaje. Se
dio a la tarea de conocer las dinamicas
del Corto Circuito, los promotores, la

organizaciéon interna, las dificultades
y los aciertos del evento, la proyeccién
local y nacional, luego se elaboré un
trabajo de campo durante cinco meses,
para establecer a través del método de
la entrevista cudles serian las mejores
piezas audiovisuales, lo que sirvié para
recopilar informacién ya conocida y
previa; a continuacion, se implemento la
observacion participante como técnica
principal de recoleccion de datos.

El trabajo de campo se hizo inicialmente
por medio de la asistencia y el registro
audiovisual y fotografico en cada una de
las salas que conforman el Corto Circui-
to *, para luego revisar el material y tam-
bién el insumo visual para la realizacion
de las piezas audiovisuales y graficas.

Se llevaron a cabo entrevistas tanto for-
males como casuales a diversas fuentes
que presentan un apoyo informativo
para la conceptualizaciéon de las piezas
y el desarrollo de investigacion. Se hi-
cieron un total de quince entrevistas a
los seis gestores de cada sala de manera
individual, cuatro artistas en diferentes
disciplinas y cinco asistentes a los even-
tos de diferentes caracteristicas pobla-
cionales. El proceso de creacion de los
productos resultados del proyecto de
investigacion, se efectud en paralelo con
el trabajo de campo, obteniendo la pro-
puesta de una campana grafica publici-
taria con diversas piezas, un video cor-
porativo y la pagina web** del evento
Corto Circuito, lo que permiti6 la visi-
bilizacién de los procesos artisticos que
en él se reflejan.

*  Este serealizaba el segundo viernes de cada mes.
** https://cortocircuitoperei.wixsite.com/
cortocircuito/
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Disefio del estudio

Para el disenio del actual proyecto, el equi-
po de trabajo propuso una revision con-
signada en los periddicos de la ciudad de
Pereira (La Tarde y El Diario del Otun),
desde los inicios del Corto Circuito, en el
2005 hasta el 2020. Esa revision consistio
en comentarios, resefias y articulos que se
refirieran al evento cultural.

El otro frente de trabajo fue acercarse,
hablar y entrevistar a los gestores del
Corto Circuito, los cuales ofrecieron su
testimonio y su mirada histérica a cerca
de la importancia y el impacto del even-
to para las distintas manifestaciones ar-
tisticas de la ciudad de Pereira y del pais.

Discusion

Se encontrd un evento con mayor acogida
de la esperada, con una trayectoria que ge-
nera impacto y un sin fin de oportunida-
des para los espacios culturales y sociales
en la ciudad de Pereira, gracias a sus dife-
rentes salas de exposicion y la divulgacion
de diversos tipos de expresiones artisticas.

La audiencia, es un factor primordial
para mantener vivo el evento, donde no
solo se necesita entenderla, sino tam-
bién hacer caso a sus necesidades para
ofrecerle una experiencia completa.

Teniendo en cuenta la poca visibiliza-
cion y analizando esta desventaja, se en-
cuentra la falta de presencia en lo digital,
dejando por fuera un gran sector de po-
sible publico, perdiendo la oportunidad
de fidelizar a la audiencia y encontrar
nuevos sectores para explorar y ayudar
a engrandecer este evento.
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También, el reconocimiento de grandes
ventajas como la cantidad de artistas in-
volucrados y el profesionalismo de sus
gestores, ha generado una imagen favo-
rable en el medio.

Después de un primer acercamiento a
las redes sociales, se determind la gran
acogida que tuvo para el publico y la
importancia de seguir migrando y culti-
vando este medio.

Difundir de manera correcta el valor del
evento Corto Circuito, Escenarios para
el Arte, teniendo en cuenta que los ca-
nales de distribucién son los mas apro-
piados para llegar a su audiencia y qué
informacién es pertinente para afianzar
tanto a la audiencia regular como a una
nueva audiencia.

Hasta el momento de la investigacion,
que comenzd en agosto del 2019, se ha
logrado entablar conversacion mediante
entrevistas formales con los cinco actua-
les gestores de cada sala para conocer
el panorama actual del evento. Se asiste
mensualmente a las exposiciones para
observar de primera mano la poblacién
actual del evento, reconocer y entender
sus cualidades, necesidades y fortalezas.

Se ha explorado el recorrido del evento
histéricamente para entender mejor su
trayectoria, escuchando testimonios, en-
trevistando y evidenciando la interaccién
social que genera entre artistas y publico.
Una de las estrategias mas funcionales es el
analisis del material de archivo que incluye
evidencia de la constancia del evento.

Después de un primer acercamiento a
las redes sociales, se determind la gran
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acogida que tuvo para el publico y la
importancia de seguir migrando y culti-
vando este medio.

Sugerencias

Corto Circuito, Escenarios para el Arte,
es un evento muy estable en la ciudad de
Pereira que, a pesar de su extenso reco-
rrido, ha tenido dificultades y deficien-
cias a la hora de promocionarse y usar
diferentes medios para ello, lo que ha
sido la razdn de la poca visibilizacion.

El evento cultural, Corto Circuito, Esce-
narios para el Arte, se limita a los medios
de difusiéon andlogos, como su tarjeta de
presentacion mensual obsequiada en el
evento, abarcando la mayoria de veces
el publico ya afianzado y una poblacién
mads empirica al momento de su publi-
cidad; por tanto, no se abordan nuevas
audiencias externas, las cuales podrian
ser nuevos asistentes.

Como parte de la investigacion, nacié
la necesidad de entender los diferentes
factores de la audiencia ya obtenida para
replicar estas mismas cualidades en la
poblacion, a la que se le queria direccio-
nar la promocion.

Gracias a la recoleccion de informacién
obtenida mediante la observacion, se lo-
gra comenzar a disefiar un plan de me-
dios y de estrategias comunicativas para
solucionar el problema planteado.

La observacion hecha al evento, su ges-
tidén, sus exposiciones y sus asistentes,
se concluye que usar canales tanto ana-
logos en las estrategias de distribucion
forma parte fundamental del proceso de

promocion, como la radio, haciendo uso
de emisoras de la ciudad de Pereira y del
Eje Cafetero, ya que permite la fideliza-
cion de la audiencia mas adulta como el
uso de canales digitales.

La implementacion de redes sociales
como canales oficiales del evento, tam-
bién es fundamental para la distribucion
de contenidos tanto audiovisuales como
spots publicitarios y piezas graficas que
permitan interaccién, divulgacion y tra-
fico en una audiencia mas allegada a la
virtualidad.

Impacto

Esta investigacion tiene un impacto po-
sitivo en factores tanto culturales como
sociales en la ciudad de Pereira, ya que se
denotara la importancia y el valor de la
propuesta que tiene el evento Corto Cir-
cuito, la cual es mostrar el desempeiio ar-
tistico y la capacidad creativa no solo en
la ciudad, sino también en el pais.

Mediante las piezas audiovisuales se re-
conocera como este evento ha sido un
distintivo en cuanto a las actividades
para la ciudad de Pereira en el contexto
artistico, puesto que su extenso tiempo
vigente y al impacto social genera traer
artistas de toda indole, reunir sedes edu-
cativas y abrir las puertas de un espacio
sano a todos sus asistentes.

El impacto social radica en que se difun-
dird un espacio cultural importante para
la ciudad, y personas de todo tipo po-
dran asistir a él de manera gratuita.

Elimpacto que generara también se refleja
en las personas con vinculos con el evento,
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ya que la difusién de su proyecto se hard
mas evidente y de manera mas eficaz. A su
vez, el publico fidelizado al evento encon-
trard un espacio oficial de informacion.

Se reforzaran los ideales de Corto Cir-
cuito de atraer nuevas personas y que
mads personas conozcan la importancia
del evento y el ambiente cultural, que se
mueve alrededor de esto para una exten-
sa cantidad de personas.

También se lograra una fidelizaciéon de la
audiencia de Corto Circuito. Ellos tendran
espacios oficiales donde puedan interac-
tuar e informarse de manera veridica.
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tender dichas manifestaciones artisticas y
del mismo modo fomentarlas, se demues-
tra en el estudio las debilidades y fortale-
zas del publico y sus expositores. Como
objeto de estudio en este caso, los mu-
seos pasan a ser parte fundamental para
la comprension de dichas interacciones.

2. Articulo Vea lo mejor del arte universita-
rio en el Museo de Arte Contemporaneo,
Revista El Tiempo (2018).

El Museo de Arte Contemporaneo de
Bogota presenta los trabajos de grado li-
gados a las artes plasticas y visuales de
todo el pais, plasmando la pertinencia de
espacios artisticos y como llegan a ser
oportunidades académicas y educativas
para los publicos. Dando visibilidad e im-
portancia a las manifestaciones que invo-
lucren artes plasticas y visuales. Ademas,
resalta la importancia del vinculo que se
crea con los escenarios que se disponen
para el arte, promoviendo nacionalmente
este movimiento.

3. La tesis de grado Museo de las Artes Lo-
cales de Sara Elizabeth Tinoco Vera (2013).
Resalta la esquematizacion generada en
las ciudades, dando prioridad a los marcos
administrativos, culturales e institucionales.
Plasma a Bogota, en este caso, como una
ciudad versatil que no se ha dejado vencer
por esos esquemas Yy ha logrado interesar
al publico nacional e internacional con es-
pacios innovadores y transformables. En
concreto, el proyecto INNOBO, que consta
de ferias, eventos y convenciones para in-
centivar estos movimientos y demostrar la
importancia de los mismos.

4. La tesis de grado Influencia de las
estrategias publicitarias utilizadas en el
evento artistico Musica en La Perla como
aporte al desarrollo cultural de la ciudad
de Guayaquil en el afio 2017 de Oscar Al-
fredo Gurumendi Leén (2017). Un proyec-
to que pretende visibilizar las expresiones
artisticas y reforzar su imagen mediante
estrategias publicitarias, donde se anali-
zan y entiende la necesidad de promover
y utilizar herramientas que resaltan la im-
portancia de estos espacios, con varios
objetivos como aumentar la interaccion.

5. La tesis de grado Estrategia de comuni-
cacion aplicada a empresas organizadoras
de eventos de Fadya Halyme Mahamud
Acevedo (2016). Este trabajo de grado ex-
pone estrategias de comunicacion digital
enfocado en eventos y de igual manera ex-
pone la importancia que tienen las nuevas
tecnologias para la promocioén y fideliza-
cion de la respectiva audiencia del evento.
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Resumen

Despertd el interés en los estudiantes pertenecientes al programa de
Comunicaciéon Audiovisual y Digital y al semillero de investigacion,
“Memoria y Region” de la Fundaci6n Universitaria del Area Andina,
por investigar el fendmeno que surgié a partir del evento cultural pe-
reirano, Corto Circuito, el cual consta de cinco instituciones educati-
vas y culturales en el centro de Pereira, que se unen para ofrecer una
noche desbordada de arte, cultura y ciudad.

Inicialmente, se propuso realizar cuatro productos audiovisuales para
Corto Circuito, que homenajeen sus 15 afios de realizacion, donde
se narre su historia y funcionamiento actual; también, productos de
promocion que fortalezcan y aumenten la asistencia. A partir de esta
idea, se llevaron a cabo varias entrevistas semiestructuradas a los ges-
tores de cada institucion, artistas y a una fundadora, con el fin de ob-
tener informacién de primera mano de las personas que son la base
solida de este y recopilarla en los productos.

*  Estudiante, Comunicacién Audiovisual y Digital, Fundacién Universitaria del Area
Andina. Correo: dagudelo25@estudiantes.areandina.edu.co

**  Estudiante, Comunicacién Audiovisual y Digital, Fundacién Universitaria del Area
Andina. Correo: apalacios23@estudiantes.areandina.edu.co
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Introduccion

Siempre nos ha preocupado el pasado
y el surgimiento de las cosas. Nos gus-
ta sentirnos parte de una comunidad,
un grupo. Por eso, en nuestro dia a dia,
nos rodeamos de memoria y debemos
remontarnos al pasado para que poda-
mos darnos cuenta de lo que somos o a
lo que pertenecemos ahora, dar un sen-
tido a nuestras acciones y reafirmarnos
en nosotros. Por tanto, personas de todo
el mundo se esfuerzan por proteger las
reliquias historicas representadas me-
diante su patrimonio cultural. Reeva-
luar el patrimonio tangible del pueblo,
aporta tradicion. Esta es una especie de
credibilidad y prestigio, porque no hay
duda sobre el pasado y el patrimonio
cultural, pues son prueba del pasado. Lo
que un dia fue, tiene su representacion
en el presente del pueblo, su gente, sus
tradiciones, su cultura, su importancia y
su esencia como sociedad.

Ahora bien, la preservacion es relevan-
te porque transmite distintos valores,
mensajes que pueden ser historicos, ar-
tisticos, estéticos, politicos, religiosos,
sociales, espirituales, naturales y sim-
bélicos, para las generaciones actuales y
futuras, ademas que contribuyen a darle
valor a la vida de las personas. Afortu-
nadamente, el patrimonio cultural que
tenemos en la actualidad nos remonta
al pasado, nos muestra nuestra dilatada
historia, nos da un significado impor-
tante y nos convierte en alguien con una
tradicion cultural milenaria y nos hace
sentir orgullosos. Es innegable que exis-
timos porque alguna vez fuimos y ese es
el valor del pasado, por ello es por lo que
recordamos y aun lo vivimos.

Entrando en materia de estudio, Corto
Circuito, evento cultural y artistico que
surge en la ciudad de Pereira desde hace
15 aflos, no posee material digital que
testifique todos los procesos del mun-
do cambiante a los que se ha enfrenta-
do. Como se mencioné anteriormente,
el recordar es un proceso necesario e
inmortalizar los testimonios de fuentes
que cuentan con informacién de prime-
ra mano, es clave y la manera de que esta
sea trasladada de generacion en genera-
cion, es dejando registro de ella.

Materiales y métodos

El método investigativo que se imple-
mento en el presente proyecto es el de in-
vestigacion-creacion, procedimiento que
incluye conocimiento, experiencia, intui-
cidn, creatividad, innovacion, entre otros.
Donde se localizaron a los individuos que
se han dedicado a realizar el evento Corto
Circuito, los gestores de cada institucion
vinculada; enseguida se plane6 y se pro-
dujo una entrevista semiestructurada, es
decir, mediante un listado de preguntas le
dédbamos un rumbo, pero a medida que
recibiamos las respuestas, surgian nue-
vas interrogantes para cada uno de ellos,
obteniendo asi informacién de primera
mano acudiendo a una practica evocativa
del pasado.

No solo fue relevante establecer un proce-
so comunicativo con los actuales gestores,
sino también indagar en los pasados,
quienes escucharon la idea de lo que seria
Corto Circuito hace 15 afos; pues fueron
lideres de este, y de esta manera aportar
historia, realizar un proceso memorial y
simbdlico a la investigacion; logrando asi,
relatar como ha sido su trascendencia.
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Para la recoleccion de todos los datos,
se parti6 de la premisa de que cada de-
talle es de vital importancia y una par-
te fundamental para la construccion de
los contenidos; asimismo, se llegd a la
conclusién de que no solo los gestores
y fundadores de Corto Circuito son
cruciales, sino que también los artistas
tienen influencia en la investigacion, en
virtud de que son el aporte més destaca-
ble de este espacio cultural, quienes son
la fuente de contenidos y motivacién de
este. Es por lo anterior que se localizd
a algunos de estos para poder conocer
su visidn, los procesos y rigurosos que
experimentan dichos artistas al realizar
una exposicion, ya que no solo conlle-
van practicas investigativas, de creacion,
sino que también se acarrean relaciones
afectivas entre el artista y su obra.

Ahora bien, contamos con una investi-
gacion de caracter cualitativo, en vista de
que, la observacién participativa, fue un
procedimiento excepcional para la reco-
leccion de informacién y material, que,
ademas de las entrevistas, se realiz6 cada
mes en el evento durante seis meses con-
secutivos. El registro audiovisual como
diario de campo permitié examinar lo
que acaece en €], cémo lo acoge el publi-
co y como se desenvuelven en su noche
de estreno. Una de las insignias de Corto
Circuito, son sus tarjetas de invitacidn,
las cuales son un simbolo particular de
este y que los asistentes han colecciona-
do durante afios; inequivocamente, for-
man parte del material de archivo que se
busca resaltar en la investigacion.

En el proceso de creacion de las cronicas,
se plante6 desde un principio realizar
una lista de preguntas, la cuales conta-

E-ISSN 2619-6301 No. 13, Afio 2020

ban con 10 distintos puntos orientados al
trabajo que se realiza y el proceso que se
tiene en cuenta a la hora de trabajar en el
evento. A partir de esta serie de pregun-
tas, se oriento a los gestores a contarnos
como es el proceso que se tiene en cuenta
al efectuar el evento; también, desde sus
perspectivas personales, qué opinan de
este espacio cultural y de como han lo-
grado mantenerlo todos estos afios. En
términos estéticos, se ubico cada gestor
en su correspondiente institucion, con el
proposito de contextualizar a mas detalle
el espacio cultural del que cada uno for-
ma parte, y realiza la pertinente gestion.

La crénica audiovisual de homenaje a
Lucia Molina, se orienté mas a un pro-
ceso de recordaciéon y de memoria, don-
de ella cuenta, mas que todo, los inicios
del evento, y de como logrd crecer y
aportar a la ciudad de Pereira en todos
estos anos de realizacion. Nuevamente,
se planted una serie de preguntas base
para la entrevista; sin embargo, es una
persona que tiene mucho por contar, y
a la medida que se le hacian preguntas,
surgian mas dudas del tema.

En la edicién de las cronicas, especifica-
mente en la de los gestores, se pretendid
hacer un montaje externo, que contara
con cortes claves de entrevista a entre-
vista, donde cada una de las respuestas
de cada uno se complementaran entre si,
y se mantuviera una narracion coheren-
te y organizada.

En la crénica de homenaje a Lucia Mo-
lina, se destacaron algunas respuestas
que ella nos brindo, sobre todo las que
contaban con mayor sentimentalismo,
y se denotara la importancia y el apego
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que siente ella con el evento, validando
el hecho de que es un espacio cultural
que viene de hace muchos afios, y que
ha tenido un gran aporte para la ciudad.
Por otra parte, la crénica realizada a los
artistas, tuvo un enfoque desde una vi-
sion externa del evento, a pesar de que
son personas que han participado en el
evento y han llegado a tener reconoci-
miento dentro de este; son personajes
externos a todo lo que se realiza en Cor-
to Circuito cuando no estan exponien-
do. Es por esto por lo que se decidié que
en esta cronica se destacara la opinién
que tienen los artistas pereiranos de este
evento, que pretende abrirles las puertas
y sacarlos a la luz dentro del marco del
arte y la cultura.

Resultados

Documentar el trayecto durante 15 afios
del evento Corto Circuito y exponer la
visién que tienen de ¢l sus gestores, ar-
tistas y publico que han participado y
formado parte de este durante 15 afios
consecutivos, fue el macro objetivo y la
necesidad que se necesitaba suplir, pues
nadie lo habia hecho.

Atestiguar la historia del espacio cultural
y artistico de Corto Circuito de la ciu-
dad de Pereira, a partir de una serie de
productos audiovisuales que relataran el
gran aporte que ha tenido este para con
el arte y la cultura de la ciudad de Perei-
ra; puesto que se evidencid una carencia
de sentido de pertenencia por la ciudad
y los diferentes eventos que se llevan a
cabo para esta por parte de la ciudada-
nia. Es por lo anterior que nacié el inte-
rés de resaltar y exponer los testimonios
de las personas que se encuentran tras

bambalinas, quienes hasta el dia de hoy
hacen posible su ejecucion; ademas, con
las piezas construidas conservaremos
a través del tiempo su arduo trabajo y,
posteriormente, se podran divulgar para
que la ciudadania se percate de la perti-
nencia del proyecto y lograr, principal-
mente, mayor apropiacion por este.

Se entiende que el evento cultural, Cor-
to Circuito, se forja a partir del interés de
unir a las personas de la ciudad de Perei-
ra por medio de un gusto en comun que
es el arte, ademas de la necesidad que se
evidencia en ese momento de rescatar la
cultura ciudadana; brindandole a esta la
oportunidad de asistir a una programa-
cion especial donde pudiesen hallar dife-
rentes expresiones del arte, reuniendo asi
a mas de ciento cincuenta mil visitantes
durante 15 afios de exposiciones. Lo an-
terior trajo consigo una serie de aconte-
cimientos importantes para la ciudad,
tal como menciono la principal gestora,
Lucia Molina: “Las calles del centro eran
muy solas, tanto que a la gente le daba
miedo caminar por ellas y tuvimos que
recurrir a pedir acompafnamiento por
parte de la policia para hacer los reco-
rridos”. Testimonios como el de ella y el
de los cinco gestores del evento, relatan
como se han mantenido a flote durante
tantos afos consecutivos y siendo ellos
quienes mas han perseverado para su
conservacion. Como comentd uno de los
gestores, James Llanos: “Otras ciudades
han intentado hacer Corto Circuito, pero
tan solo en Pereira ha durado tanto”.

Se gesta Corto Circuito y se comienza
a observar mds movimiento en el area
céntrica, puesto que se iluminaron las
calles, se evidencia la llegada del Me-
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gabus y se inauguran bares en la zona
que cumplen su rol de reunir amigos.
De esta manera, se debe catalogar como
un espacio que aporta al crecimien-
to cultural, artistico y nocturno de la
ciudad de Pereira y aun asi, hallamos
ausencia de apropiaciéon por parte de
la poblaciéon para con el mismo. Por
consiguiente, como investigadoras, en-
contramos pertinente la propuesta de
crear una memoria histérica de este
escenario cultural, para que perdu-
re en el tiempo a través de las futuras
generaciones. Y como ya se menciono,
crear una evidencia del arduo proceso
que acarrea gestionar un evento de tal
magnitud, mediante la construccion
de piezas audiovisuales que narran su
gestacion, coordinacion y ejecucion;
puesto que es algo que no se ha reali-
zado anteriormente y seran materia-
les que homenajearan a todas aquellas
personas que aportan su grano de are-
na para que mes a mes, este tenga sus
puertas abiertas para toda la poblacidn,
también podran ser expuestos para que
nuevas personas no familiarizadas con
este, tengan la oportunidad de conocer-
lo, interesarse y apropiarse de él.

Con lo anterior, se entiende a la ciudad,
las calles, como un espacio donde se da
un constante intercambio simbdlico y
mutaciones identitarias en un territorio,
hablando propiamente de Pereira, que es
bastante prolifico culturalmente. Al ca-
minar por las diferentes calles de la ciu-
dad, si nos regalamos un momento de
detenimiento y observacion, podriamos
reconocer todos estos elementos que se
encuentran presentes en un recorrido, a
su vez se lograria vivir un momento esta-
tico y estético con un toque de memoria.
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Discusion

Participar en el semillero de “Memoria
y Region’, nos posibilitd tener un acer-
camiento intimo con los autores inte-
lectuales y pioneros del Corto Circuito,
permitiendo hacer el registro audiovi-
sual del trayecto de los 15 afios del even-
to, creando contenidos en los cuales se
expone la visién que tienen de este, sus
gestores, artistas y publico que han par-
ticipado y formado parte de él durante
su largo recorrido.

Inicialmente, se evidencia que el evento
responde a una necesidad en materia de
responsabilidad social y cultural, al ser
un espacio a disposicion, ante todo, de
artistas que ejercen o practican alguna
de las diversas expresiones del arte, per-
mitiendo asi que los artifices emergentes
puedan tener un lugar donde exhibir su
derroche de creatividad y, sin duda, dar-
se a conocer publicamente. Ahora bien,
con lo anterior, proporcionan una acti-
vidad a la ciudadania de entretenimien-
to, regocijo y conocimiento.

Asimismo, los fundadores pensaron en
una actividad que le pudiese aportar
mayor circulacién a la parte céntrica de
la ciudad y, ademas, el hecho de poder
hacer una caminata relativamente corta
alrededor de esta zona y a medida que se
realiza, cruzarse con lugares de esparci-
miento como bares para compartir entre
amigos y se logro a cabalidad.

Teniendo en cuenta lo mencionado an-
teriormente, se patentiza la pertinencia
que posee el Corto Circuito para con el
arte, la cultura y la ciudadania pereirana.
Como realizadoras de contenido audio-
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visual, nos asignamos la responsabilidad
de inmortalizar el evento a modo de
homenaje digital, para que futuras gene-
raciones lo acojan igual o mejor que las
actuales y le aporten historia al mismo.

A partir de la observacién y participa-
cién dentro del evento, se concluye que
teniendo en cuenta las fuentes que se
contactaron para la recoleccion de datos
y los productos audiovisuales que se rea-
lizaron, se constata que Corto Circuito ha
brindado a la ciudad de Pereira un gran
impacto en lo cultural, artistico y ciuda-
dano, aportando no solo mayor visibili-
dad a las diferentes expresiones del arte
y a las personas que ejecutan las mismas,
sino también a la economia central.

Asimismo, los artistas locales han logrado
exponer, mejorar su posicion y visibiliza-
cion con sus trabajos innovadores a par-
tir de su participacion en Corto Circuito,
al igual que otros artistas nacionales e
incluso internacionales que lo ven como
una oportunidad tnica para manifestar
su arte y darse a conocer a partir de este,
clasificando esa experiencia como tnica.

Dentro del marco de ciudad, hizo del cen-
tro de Pereira un espacio mas seguro, mas
visitado y donde el comercio y el circuito
del arte tuvieron mayor acogida. Logran-
do asi, que cada viernes en la noche de
Corto Circuito, la ciudad tome vida y se
colme de un publico de todas las edades
para disfrutar de un espacio que retine un
interés en comun que es el arte.
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Se recurrid a diferentes investigaciones
elaboradas por diversos autores con un
interés en comun, y este ha sido el de dar
cuenta y memoria a las artes y la cultu-
ra en el contexto de ciudad, a partir de
eventos claves que forman parte de la
historia artistica.

Inicialmente, se encontr6 un proyecto de
investigacion relacionado con el arte de la
ciudad de Cali, un trabajo que se enfoca
en una revision histérica sobre el contex-
to artistico local, nacional y latinoameri-
cano, donde Rios, A. (2013), explica:

Principalmente la necesidad de enten-
der el oficio que aprendi como artista
en el medio colombiano, cémo fue su
historia y sus vinculos con el arte nacio-
nal y Latinoamérica. Entenderlo en el
contexto de mi localidad, en sus escue-
las de arte y en los procesos que acom-
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pafiaron la consolidacién de lo que en
la gente quedé como un imaginario de
ciudad y de cultura emblematico: un
periodo y un lugar que la hicieron bri-
llar: la década del setenta y todo lo que
devino de la marcada institucionalidad
cultural del Museo la Tertulia. (p. 107)

Este trabajo de investigacion resalta la
importancia de preservar la memoria
histérica del arte y la cultura, tiene la ne-
cesidad de hablar sobre lo que no se ha
dicho, y de demostrar que el arte tiene
un recorrido clave en la cultura y en la
ciudad.

Por otro lado, se encontr6 un ensayo que
plantea uno de los puntos claves de esta
investigacion, y es el arte efimero, el arte
publico, en este se habla de la ciudad en-
tendida como una construccion estética
y mévil, como un hecho fisico o un esce-
nario de realizacion artistica.

Como explica Garcia, M. (2006):

El analisis de la ciudad desde el urba-
nismo, el cuestionamiento a la nocién
de arte publico que establece la histo-
riografia del arte, algunos aportes de la
estética contemporanea, asi como las
herramientas metodoldgicas del ana-
lisis del discurso y la semidtica, seran
algunas de las dreas que se intentan
convocar para una lectura que integre
las practicas del arte efimero y el espa-
cio urbano. (p. 47)

En este ensayo dice que habitualmente
hablamos de la ciudad, y con menor fre-
cuencia de la relacion de ella con el arte,
con esto también se habla de que la ciu-
dad proyecta la historia de una comuni-
dad y los discursos de la gente; también
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hace hincapié en la temporalidad de lo
efimero en relaciéon con el espacio ur-
bano, y resulta relevante para compren-
der los intercambios y préstamos que se
suceden en la lectura de lo urbano y las
practicas artisticas.

Ahora bien, expandiendo un poco la vi-
sién de arte, artista, cultura y ciudad, se
halla un escrito elaborado en Tahiche,
Las Palmas, Espaia, donde se aborda
con gran pertinencia la crisis de la ciu-
dad moderna al convertirse cada vez
mas en una urbana; y, a su vez, su des-
vanecimiento del espacio publico por la
transformacion vivida por la moderni-
dad vy, algo clave, la participacion ciuda-
dana apoyada de la mano del artista.

Gébmez, F. (2004), afirma:

[...] el artista debe mostrarse sensible
hacia los asuntos e intereses de la co-
munidad, mas alla de las caracteristicas
fisicas del emplazamiento. Le concier-
ne la nocién de lugar entendida como
“contenido humano” Amplia, pues, no-
tablemente la contextualidad y enrique-
ce la nocién de espacialidad con capas
humanas de tensiones politicas, econo-
micas, étnicas, socioldgicas, historicas,
culturales, psicoldgicas... Su interés se
centra en hacer un arte comprometido
con la ciudadania. (p. 44)

El escrito expone la relevancia que po-
see velar por la participacion ciudadana
en los espacios publicos y artisticos, que
realmente las diferentes expresiones del
arte, mediante su manipulacién por el
artista pueda generar un cuestionamien-
to en la persona que lo consume y pue-
da existir quiza una retroalimentacién y
apropiacion del espacio/obra.
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Por dltimo, es preciso incluir una tesis
de grado escrita por una aspirante a la
Licenciatura en Artes Visuales de la
UTP (Universidad Tecnolégica de Pe-
reira), titulada Papel fantasma: del archi-
vo fotogrdfico al collage contempordneo
como arte puiblico, que nos sumerge de
principio a fin en todo el movimien-
to que se vive al poner un pie fuera de
nuestros espacios privados; asi es, en las
calles, lo urbanistico y las simbologias
de la ciudad que forman parte de nues-
tro patrimonio visual, que se descubren
a través de las relaciones con el entorno.

Del cual destacamos que Pulido, M.
(2018), expresa:

Si se observan mas de cerca los intersti-
cios, y las coreografias diacronicas que
se generan continuamente en distintos
puntos de una ciudad, hallamos micro-
rrelatos, microconflictos y microaconte-
cimientos, que se aglutinan como capas
de pintura sobre un lienzo en el que ya se
ha escrito y sobre el que se va formando
tardiamente un palimpsesto de identida-
des en el que se sobreponen sociedades
instantdneas, situaciones contingentes y
realidades movedizas. (p. 10)

Anexos

Anexo 1
Entrevista semiestructurada
Formato de preguntas a gestores

1. ;Qué es Corto Circuito para usted?

2. Describa el papel de su entidad en
el Corto Circuito y su cargo. ;Hace
cudnto participa?

3. ;Como es el proceso de seleccion de
los artistas y como se coordinan las
exposiciones?

4. ;Coémo es el proceso de montaje?

5. ;Como se promueve cada exposi-
cion?

6. ;Qué finalidad buscan generar con
cada exposicién?

7. ;Cudles son los inconvenientes mas
comunes a la hora de montar el
evento?

8. ;Cdmo se adquiere el presupuesto?
9. ;Qué intereses personales le gusta
implementar en las propuestas?

10. ;Cudl ha sido la importancia del
Corto en Pereira y Colombia?

Anexo 2
Entrevista semiestructurada
Formato de preguntas a Lucia Molina

1. ;De donde nace la idea de generar
un espacio como Corto Circuito
para fomentar el arte?

2. ;Cémo se empezaron a organizar
los primeros Corto Circuito?

3. ;Por qué se decidié que Corto Cir-
cuito fuese en diversos lugares?

4. ;Cémo surge el nombre de Corto
Circuito?

5. ;Como fue la organizacion en cuan-
to a gestores y locaciones para el pri-
mer Corto Circuito?

6. ;Cual hasido la clave parala perma-
nencia de Corto Circuito por estos
15 afios?

7. ;Como ha evolucionado Corto Cir-
cuito de hace 15 afos en compara-
cion con el de ahora?

Anexo 3
Entrevista semiestructurada
Formato de preguntas a artistas

1. ;Quées el arte para usted?
2. ;Qué tipo de arte realiza?
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;Qué piensa del arte en Pereira y de
la diversidad del mismo que hay?
;Qué piensa de Corto Circuito?
;Como fue su experiencia en Corto
Circuito?

;Qué papel ha jugado el arte en su
vida?

;Cual es su motivacion e inspiracion
para hacer arte?

%
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CREACION Y FORTALECIMIENTO DE LAS MIPYMES
EN EL SECTOR CONFECCIONES DEL AREA
METROPOLITANA CENTRO OCCIDENTE DE PEREIRA

Jhoao Paolo Barco Ortega*

Resumen

Pereira durante varios afios ha estado entre los diez primeros lugar
de las ciudades mas competitivas a nivel nacional, gracias a las estra-
tegias de competitividad y su responsabilidad social empresarial. Sin
embargo, no ha presentado un ascenso debido a la falta de inclusién
de otros factores; por tanto, con este proyecto se buscé observar e
identificar cudles eran los componentes faltantes requeridos para me-
jorar su eficiencia.

Para evidenciar, recopilar y crear nuevas estrategias y modelos que
posibiliten la creacién y fortalecimiento de las mipymes en el sector
confecciones en el Area Metropolitana Centro Occidente de Perei-
ra, en busca de una mayor rentabilidad econémica, se indagé cuales
eran las diferentes acciones que fomentaban los alcaldes locales como
ayuda a las mipymes en las que el sector confecciones puede sacar un
mayor provecho si son puestas en marcha.

Palabras clave: comercio, mipymes, diversificacion, innovacién, competitividad.

*  Estudiante, Administracion de Negocios Internacionales, Fundacién Universitaria del
Area Andina. Correo: jbarco5@estudiantes.areandina.edu.co
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Introduccion

En la actualidad, las micro, pequefas y
medianas empresas (mipymes) desem-
pefian un papel fundamental en la eco-
nomia del mundo, representando casi
la totalidad de las empresas existentes a
nivel global. En Colombia, las mipymes
han ido creciendo porcentualmente;
para el 2015, este conjunto de empresas
representaba para el pais el 96 %. Estas
empresas generan mas del 44,7% del
producto interno bruto (PIB) a escala
nacional. Asimismo, el departamen-
to de Risaralda se ha posicionado en el
pais como uno de los mas competitivos.
No obstante, segun la revista Dinero
(2017), presentan un retroceso debido a
su poco nivel de competitividad, factor
clave para la generaciéon de produccion
innovadora.

Por consiguiente, Garcia (2016) dice que
las pymes deben enfrentarse a un mer-
cado cada vez mas exigente, con crea-
tividad e innovacién y, a la vez, deben
buscar clientes nacionales e internacio-
nales. De esta forma, el Eje Cafetero, es-
pecificamente en la ciudad de Pereira, es
una buena muestra de que poco a poco
se van implementando esas estrategias.
Sin embargo, no se puede dejar de reco-
nocer que hay otros factores que no son
tan fuertes actualmente y que explicaria
la baja participacion de las pymes en las
exportaciones.

Por ello, es indispensable mejorar la
eficiencia de las mipymes, mediante
nuevas innovaciones como lo ha sido
el cambio tecnoldgico, la Responsabili-
dad Social Empresarial y la aplicacion
de modelos de evaluacién de la gestion

del conocimiento para empresas, lo que
ha brindado el incremento en procesos,
productos y servicios con intereses so-
ciales, ecoldgicos y econdmicos de la ac-
cién empresarial.

El Gobierno colombiano ha imple-
mentado un plan de competitividad
basado en la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE), cuyo objeto es ge-
nerar estrategias, en un plazo de tiem-
po determinado, que ayuden a su mejor
funcionamiento. En el 2017, Pereira im-
plementdé este plan, el cual le permitié
quedar en el 4° puesto entre las ciuda-
des mds competitivas a nivel nacional.
Sin embargo, no ha logrado mejorar esta
posicion, dado que no ha implementado
hasta ahora otros factores de innovacion
en sus empresas.

Por lo cual, es necesario determinar los
factores que influyen en la creacién y
fortalecimiento de las mipymes del sec-
tor confecciones en el Area Metropolita-
na Centro Occidente de Pereira, y asi lo-
grar evidenciar los diferentes puntos de
vista en cuanto a las actividades de una
micro, pequeiia y mediana empresa y su
forma de trabajar; dando asi un apoyo
para aquellos negocios de confecciones
que afronten tanto situaciones en que
quieran aumentar su nivel de efectivi-
dad, como momentos en que se enfren-
tan a fuertes obstaculos en la medida
que la competencia aumenta.

Materiales y métodos

Las fuentes de procedencia que se utili-
zaran para desarrollar la investigacion,
provienen de diferentes medios. Una
de ellas son las bases de datos como ar-
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ticulos, teorias y libros en internet que
brindaron todo el soporte base para en-
tender a fondo el tema que se iba a tratar,
para conocer su historia, su procedencia
y qué tan influyente ha sido; después de
tener un contexto amplio de dichos da-
tos se utilizardn otras fuentes, como la
de datos de las diferentes Camaras de
Comercio de Pereira y Dosquebradas,
para asi obtener una informacién mas
realista y puntual acerca de las mipymes
de confeccién.

La investigacion realizada es de tipo
analitica,
pues con esta es posible manejar y tra-
bajar datos medibles, permitiendo una
aproximacion mas sistematica y anali-
tica, para asi observar los procesos por
los cuales se han creado, desarrollado y
progresado las mipymes de confeccién
en los ultimos afos en el ambito de la
competitividad e innovacion.

cuantitativa observacional

La poblacion evaluada serd de las mipy-
mes en el sector confecciones de las que
se busca recolectar informacion para su
respectivo analisis. Dicha recoleccion
de datos se realizara en el Area Metro-
politana Centro Occidente, puesto que
en los dltimos afios se ha posicionado a
nivel nacional como una de las mejores
ciudades para crear este tipo de empre-
sas; ademads, la cantidad de empresas de
este tipo ha crecido moderadamente en
la ciudad.

Resultados esperados

Con esta investigacion se espera deter-
minar los factores que contribuyen al
fortalecimiento de las mipymes para el
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sector confecciones, aportando nuevos
conceptos que permitan un optimo de-
sarrollo, con niveles altos de competi-
tividad, teniendo como base la respon-
sabilidad social empresarial y el plan
regional de competitividad de Risaralda.

Conclusion parcial

Puede decirse que las mipymes son el
“motor” de la economia del mundo,
pues representan casi la totalidad de las
empresas existentes a nivel global. En
Colombia, estas empresas siguen en-
frentandose a retos muy grandes, como
lo es el mercado cada vez mas exigente;
ademas del retroceso frecuente desde
aflos anteriores, esto estd causando in-
convenientes relacionados con la com-
petitividad frente a otros mercados. El
gobierno de la region se encuentra com-
prometido con el crecimiento de estas
y se ve reflejado en la cantidad de pro-
gramas que ha disefiado tanto en Pereira
como en Dosquebradas

Pereira ha tenido un aumento conside-
rable y positivo. En el 2016 se encontra-
ban constituidas 3404 mipymes y para el
2019 ya son 6350, lo que significa que el
gobierno si ha cumplido con las politi-
cas de empuje. Por otro lado, Dosque-
bradas cada vez mas ha implementado
practicas de apoyo a la empresa local; sin
embargo, sus resultados no han sido tan
buenos en la constitucion de empresas.
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Objetivo: determinar si las mujeres que asisten a una institucion de
salud de Risaralda, reconocen sus derechos en atenciéon del parto,
segin Recomendaciones de la OMS. Métodos: estudio cuantitativo,
retrospectivo, descriptivo, transversal, muestreo por conveniencia,
muestra 80 mujeres que tuvieron parto normal entre enero-marzo
del 2020 en una institucion de salud. Instrumento encuesta. Tabu-
lacién y analisis de datos en Excel y paquete estadistico SPSS-V23.
Resultados: desconocimiento de su derecho al acompanamiento, al
trato digno (10 %) y a la informacién en salud (11,2 %). Conclusio-
nes: la mujer en un alto porcentaje recibe informacién, pero no se
empodera de sus derechos en atencion del parto.
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Introduccion

El parto humanizado institucional se
entiende como una atencidén por parte
del personal de salud que privilegia los
derechos humanos, sexuales y repro-
ductivos de la mujer y su familia, y, por
tanto, respeta el proceso fisiologico del
parto, las manifestaciones emocionales,
psicoafectivas, sociales y culturales; de-
jando atras toda practica que implique
violencia obstétrica (1). Entendida esta
ultima, como cualquier conducta que
realice el personal de salud y que afecte
tisica o psicologicamente a la mujer en el
proceso de embarazo, trabajo de parto,
parto o puerperio (2).

Para Jardim y Modena (3), la tipologia y
ejemplificacion de la violencia obstétrica
se evidencia cuando el personal de salud
toca o manipula el cuerpo de la mujer
sin consentimiento y sin respeto (vio-
lencia sexual), cuando realiza comen-
tarios mal intencionados que desbastan
la dignidad de la mujer (violencia ver-
bal), cuando hay expresiones agresivas o
amenazantes que hagan sentir culpabili-
dad (violencia psicoldgica), cuando hay
tactos vaginales repetitivos o episioto-
mia de rutina (violencia fisica); o bien,
cuando se excluye de cuidado o se es ne-
gligente en la asistencia por considerar
la mujer “poco colaboradora” (violencia
y discriminacién social).

Este tipo de situaciones, segun Chavez
y Sanchez (4), menoscaban fisicamen-
te a la mujer, al colocarla en una posi-
cién de vulnerabilidad, que favorece las
practicas médicas, como, por ejemplo,
la realizacion de la episiotomia cuyas
complicaciones llevan a infecciones, he-

morragia, hematoma y dolor; o bien, la
practica de numerosos tactos vaginales
que pueden generar infecciones, o la
maniobra de Kristeller que aumenta la
posibilidad de fracturas de costillas y del
utero. Asimismo, se puede abusar de la
oxitocina como inductor del parto, au-
mentando las probabilidades de opera-
ciones de urgencia como las cesareas.

De la misma manera, Montesinos y
Taype (5) sostienen que la violencia
obstétrica, también menoscaban psico-
légicamente a la mujer, quien empieza
a tener miedo de los partos institucio-
nales, desconfianza en la clase de aten-
cion ofrecida por el personal de salud e
incluso temor a expresar su condicion
de salud. De hecho, Arnau y colabora-
dores (6) manifiestan que es importante
la atencidn psicoldgica de la mujer en el
proceso de parto en las instituciones de
salud, ya que cualquier alteracién emo-
cional como ansiedad, incertidumbre,
preocupacion, sensacion de desamparo,
entre otras, puede afectar el desarrollo y
la evolucién de cualquier etapa del pro-
ceso de la maternidad.

Cabe anotar que muchas mujeres en
todo el mundo, sufren frecuentemente
un trato irrespetuoso, negligente, dis-
criminativo y ofensivo durante el parto
dentro de las mismas instituciones de
salud. Al respecto, Tobasia y colabo-
radores (7) mencionan que el 39% de
las mujeres en América Latina sufren
maltrato institucional durante el parto,
violando los derechos relacionados con
la maternidad; manifiestos en la reali-
zacion de procedimientos sin consenti-
miento informado (74,6 %), como el uso
de oxitdcicos, amniotomia, maniobra de
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Kristeller, negacién del acompanante,
negativa en el uso de farmacos o medi-
das no farmacologicas para aliviar el do-
lor de parto, entre otros.

Para transformar la atenciéon de estas
mujeres y lograr que el parto sea una ex-
periencia satisfactoria, la OMS (8) viene
promoviendo directrices que modifi-
quen esas practicas clinicas injustifica-
bles, y para ello recomienda la atencion
respetuosa de la maternidad, comuni-
cacion asertiva, acompanamiento de
personas significativas para la mujer,
atencion por personal capacitado que
realmente disfrute del trabajo con ellas.
Igualmente, hace referencia al evitar
procesamientos innecesarios, y al dere-
cho que tiene a parir en la posicién que
mejor tolere la materna, al contacto piel
a piel con su hijo, al inicio de la lactancia
materna y que se respeten las opiniones
y los aspectos culturalmente importan-
tes en la vida de esa mujer.

Lo anterior esta respaldado en un mar-
co normativo internacional, que tiene
en cuenta que la salud de la mujer en
el parto, es también un derecho fun-
damental, y, por tanto, ha de disfrutar
de salud fisica, mental y emocional,
y que esto es una forma de empode-
rar a las mujeres a cerca de su propio
parto (9) (10) (11) (12) (13) (14). Del
mismo modo, el marco normativo na-
cional, con relacidn a los derechos en
salud estd conectado directamente con
los principios constitucionales colom-
bianos, que disponen que la atencion
para las mujeres en estado de embarazo
debe ser de calidad y con enfoque de
derecho, para evitar precisamente que
las maternas sean victimas de violen-
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cia, incluida la obstétrica (15) (16) (17)
(18), entre otras.

Estas son razones por las que la enfer-
meria tiene que ser garante de los dere-
chos de los pacientes para poder cum-
plir a cabalidad lo establecido en la Ley
266 (19) y la Ley 911 (20), en donde se
destaca que el Profesional de Enferme-
ria estd capacitado para garantizar un
cuidado digno, integral y basado en
derechos; y, por tanto, tiene el deber de
informar y solicitar el consentimiento
de cada uno de los procedimientos a
realizar, fomentar la autonomia en los
pacientes para la toma de decisiones con
relacion a su salud, y trabajar al borde
del apoyo y el respeto de los derechos de
cada individuo, en especial por aquellas
que se encuentran en algun grado de
vulnerabilidad, sin ser cruel, inhumana
o discriminativa.

En otras palabras, el personal tiene la
obligacion de promocionar los derechos
de los pacientes, en especial los enfer-
meros; ya que segun el Consejo Interna-
cional de Enfermeras (21), los cuidados
de salud no se prestan al margen de las
politicas sociales, culturales o de salud,
y mucho menos sin tener en cuenta los
derechos adquiridos. Maxime sabemos
que el parto es un estado de alta vulnera-
bilidad para la mujer y su hijo no nacido,
aqui su cuerpo y su mente estdn someti-
dos al estrés, por lo que la mujer podria
no percibir la violacion de sus derechos
en cuanto a la maternidad.

La necesidad de comprobar estos as-
pectos en las instituciones donde nor-
malmente realizamos practicas clinicas,
nos llevo a planear este proyecto de in-
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vestigacion, teniendo de primera mano
la informacién desde la misma usuaria.
Por lo que nuestros objetivos especificos
estan relacionados con la necesidad de
identificar los derechos en la atencién
del parto, reconocidos y no reconoci-
dos por la usuaria, como una forma de
reflexionar acerca de nuestro quehacer,
la responsabilidad social y la obligacion
del compromiso de empoderar nuestras
mujeres gestantes. Es aqui donde surge
la pregunta de investigacion: ;reconoce
la mujer sus derechos en atencién del
parto recomendados por la OMS?

Método

Tipo de estudio: la pregunta de inves-
tigacion es trazadora para un estudio
cuantitativo retrospectivo, descriptivo
porque sus variables buscan identificar si
las mujeres que asisten a una institucion
de salud de Risaralda, reconocen sus de-
rechos en atencién del parto contempla-
dos en las Recomendaciones de la OMS
(2018). Ademas, es un estudio transver-
sal, pues el fendmeno objeto del estudio
se midi6 en un tiempo determinado. Po-
blacion y muestra: poblacion mujeres de
parto normal. Muestreo tipo no aleatorio
o por conveniencia. Muestra 80 mujeres
que cumplieron criterios de inclusion,
como haber tenido parto vaginal entre
enero-marzo del 2020, tener los datos
personales y obstétricos registrados en el
libro de atencién del parto de la institu-
cion de salud donde se hizo el estudio y
haber otorgado previamente el consen-
timiento informado. Instrumento: fue
una encuesta validada por dos profesio-
nales de la salud. Con 18 preguntas con
opcion de respuesta dicotdmica, pero
con opcion de ampliar cada una de ellas.

Técnica de recoleccion de datos: los da-
tos se llevaron inicialmente a un drive, se
analizaron de acuerdo con las categorias,
se realiz6 tabulacion en Excel de la infor-
macion recolectada y luego con paquete
estadistico SPSS-V23; hallazgos que se
representaron en cuadros para andlisis
descriptivo, y resignificaciéon de datos e
interpretacion de los resultados.

Resultados obtenidos

1. Datos sociodemograficos: aspectos
relevantes: el 62,5% tienen entre 18 y 24
anos de edad, el 43,7 % no tienen pareja,
escolaridad secundaria 66 %, ocupacio-
nes estudiantes 68,7 %, procedencia zona
urbana 90,2%, control prenatal previo
98,75 %. No se evaluaron otros aspectos.

2. Datos relacionados con informacion
recibida en la sala de partos y su rela-
cion con los derechos, segin la OMS:
En la tabla 1 llama la atencién cuatro
aspectos: el primero, es el desconoci-
miento casi total de las mujeres acerca
de sus derechos en atencién del parto; el
segundo, es la falta de informacién pre-
via en derechos del parto; el tercero, es
la falta de empoderamiento de las mu-
jeres en derechos, y el cuarto, es el con-
texto donde se identificé estas falencias;
ya que la institucidn de salud adoptd los
principios de parto humanizado que re-
comienda la OMS (22). Lo que coincide
con los hallazgos del estudio realizado
por Franco y colaboradores (23), quie-
nes refieren que el 100 % de las mujeres
embarazadas que se encontraban en una
institucion de salud, desconocian acer-
ca de lo que es parto humanizado y los
derechos que tienen al momento de la
labor de parto.
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Tabla 1. Derechos evaluados segin Recomendaciones OMS (N = 80)

DURANTE EL TRABAJO DEPARTO Y PARTO

CATEGORIA DERECHOS EVALUADOS CON SN NO E] NO E]
SEGUN RECOMENDACIONES OMS INFORMACION | INFORMACION | RECONOCIMENTO |RECONOCIMENTO| EJERCIERONEL | EJERCIERON SU
PREVIA PREMA COMO DERECHO | COMODERECHO DERECHO DERECHO
i hi hi f hi f hi f hi f hi

ACOMPARAMIENTO |ESCeion acompafiamiento pers ona significativa 18 225 62 715 80 100 0 0 57 7125 23| 2875

Estar acompafiada por personal de salud 0 0 80 100| 80 100 0 0 80 100] 0 0

R Garantizar privacidad 68 85| 12 15 80 100 0 0 12 15| 68 85

Trato respetuosoy digno 64 80| 16 20 72 90 8 10 16 20 64 80

ALIMENTACION Y |Recibir alimento yliquidos 23| 2875 51 7125 80 100 0 57 725 23| 2875

MOVILIZACION  [\iovilizacion y posicion m s comoda 57 71.25 23 28,75] 71 96.25 3 3.75) 51 63,75] 29| 3625

CONSENTIMENTO |Consentimiento procedimientos 61 76.25 19] 2375 80 100 0 0 50 100) 0 0

‘NFORS%E‘SN EN" R ecibir nformacion del estado de saludy evolucién - % o 1o - s 5 108 5 10| 5 -

No medicamentos innecesarios como oxtocina 55| 6875 25| | 3125 80 100 0 0 25 31.25] 55| 6875

Aplicacion métodos no farmacolégicos para el dolor 29| 3625 51 6375 70 875 10 125 71 88,75) 9| 1125

EROCEDIMIENTOS |Norealizacion de amniotomia innecesaria 33| 4125 41 875 75| 93715 5 6.25 80 100 0 0

No realizacién de episiotomia innecesaria 43| 5375 31 4625 61 7625 19 23,75 4 55 36 45

Solicitar uso de anestesia epidural 10 125 70 815 77| 9625 3 3.75 80 100 0 0

Tactos vaginales minimos y con autorizacion yrespeto 40 50 40) 50 80 100 0 0 69 86.25) 1| 1375

ATENCION RECIEN |Practicar el contacto piel a piel 70 815 10 125 75| 915 5 6.25 10 125 0| 815

NACIDO Garantizar |a lactan cia matema 66 825 14 175 41 =875 33| 4125 14 175 66| 825

ASPECTOS  [Mantenerlas creen cias y ritos 33| 4125 41 5875 64 80 16 20| 67 83.75] 13 1625

CULTURALES | pecidir que hacer con la placenta 7 575 73l 9125 30 100 30 100 50 100 0 0

Fuente: base de datos del proyecto. Enero-marzo del 2020.

Para las mujeres de este estudio (tabla 1),
el acompafiamiento por una persona sig-
nificativa, es un derecho no reconocido,
poco ejercido y poco divulgado. Algunas
de ellas revelaron que no ejercieron el de-
recho, porque la institucion les exigié que
el acompanante demostrara haber hecho
el “curso de la maternidad” y “eso a ve-
ces no es posible” y que, ademas, les dije-
ron que “no pueden estar acompanadas
durante todo el parto, porque hay unos
horarios™; lo que para ellas indicaba una
negacion tacita del derecho a estar acom-
panada (24) (25), informacién engafosa,
y conformidad de la mujer, ya que consi-
deran que “es mejor no discutir para que
no me traten diferente”.

En cuanto al acompafamiento por per-
sonal capacitado, las mujeres (tabla 1)
no lo reconocen como derecho; es mas,
en este estudio, las mujeres se sorpren-
dieron de saber que tenian el derecho a
estar bajo la supervision de un personal
de salud capacitado, no solo para aten-
derle el parto, sino también capacitado
para brindarle apoyo emocional y psico-
légico en toda la extension de la palabra.

Esto posiblemente se deba, en general, a
los pacientes que perciben que son “cua-
lidades” del ser o del hacer del personal
de salud, y no acciones de proteccién de
sus derechos; por eso, en la mayoria de
los estudios como el realizado por Mon-
je y colaboradores (26), se muestra que
el 86 % de los pacientes destacan la capa-
cidad de los profesionales de enfermeria
para brindar y mantener un trato hu-
manizado o tener buena disponibilidad
cuando se les requiere.

En efecto, en este estudio se encontr6
que las mujeres no percibieron clara-
mente el trato digno como un derecho
fundamental (tabla 1), pero reconocen
haberlo ejercido, lo que puede indicar
que se trata, no de un desconocimien-
to, sino de una percepcion de este como
valor moral, es decir “yo merezco ese
respeto”. Da-Silva y colaboradores (27)
expresan en su estudio que las pacientes
perciben maltrato verbal y psicologico
por parte de la enfermera o del médico;
pero en su discusion muestran que esto
es visto mds como una forma de ejercer
la autoridad en la institucion o de “rega-
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flar’, y no como una violacién a los dere-
chos de la mujer en el parto.

La tabla 1 muestra también desconoci-
miento en cuanto a su derecho a opinar,
acceder o negarse frente a procedimien-
tos médicos o de enfermeria, pero asegu-
ran que fueron informadas previamente;
pues antes de llegar a la sala de partos,
se les hace firmar un consentimiento,
diciéndoles que en caso de requerir epi-
siotomia, amniotomia, entre otras, se le
practicaria, ya que con solo la firma se
considera aceptado. Razén por la cual,
en esta tabla, ellas consideran aceptado
y ejercido su derecho, es decir, atn hay
relaciones de poder en la institucién y
hay que considerar que la sola firma del
consentimiento y una informacién rapi-
da y pasajera, no es garantia de empode-
ramiento (28).

Un aspecto relevante que se revel6 en la
tabla 1, es que casi la mitad de las mujeres
han comprendido y ejercido el derecho al
contacto piel a piel y el inicio de la lactan-
cia materna, aunque ellas aseguran que
no se hace durante una hora, sino unos
minutos, cuando el proceso continuo
después de que el bebé ha sido vestido.
De acuerdo con Sack (29), la lactancia
materna es algo instintivo y seguramen-
te es el derecho de mayor promocion e
impacto por la publicidad y el mas res-
petado por la normatividad. Al respec-
to, es de aclarar que la institucion donde
se realizd el estudio ha sido constituida
como “amiga de la lactancia” y se cifien
a la estrategia de las Instituciones Amigas
de la Mujer y la Infancia (IAMI) (30), lo
que favorece la percepcion del derecho a
ejercer la lactancia entre las mujeres que
se encuentran en labor del parto.

Con referencia a los derechos cultura-
les, es importante decir que las mujeres
no reconocen como derecho el que se le
respete sus mitos y creencias alrededor
del parto, pero si han tenido informa-
cion del personal de salud a cerca de res-
petar sus creencias religiosas, pero que
nunca les dijeron que tienen derecho a
negarse a parir en el “burro” (mesa gine-
coldgica). Pero en cuanto a otras creen-
cias o mitos, aluden que “las creencias
que se tengan es mejor practicarlas en la
casa y no aqui en el hospital para que no
me regafien’, especificamente refirién-
dose a la toma de agua de hinojo para
las contracciones, al agua de canela para
que “la matriz no quede fria”. Expresio-
nes que afloran que en las instituciones
de salud todavia no hay reconocimiento
de la necesidad de mantener un enfoque
intercultural en el parto.

Discusion
Desde el empoderamiento

Como se advirtié en los resultados de
esta investigacion, existe una gran rela-
cidn entre el desconocimiento, la falta
de informacién y el poder ejercer los
derechos durante la etapa del parto; esto
significa que, si un derecho no ha sido
divulgado, entendido, comprendido, in-
teriorizado, es sindnimo de vulnerabili-
dad, porque nadie exige un derecho si
lo desconoce. En el estudio de Lafaurie
(31), se puede apreciar que cuando las
mujeres desconocen sus derechos en el
parto, es posible que, en una relacion
de poder, se apropien de sus cuerpos, se
realicen practicas invasivas y modifica-
cion del proceso bioldgico de la mujer
sin su consentimiento, ademas de re-
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cibir regafios, burlas, humillaciones y
manipulacién de la informacién; hasta
tal punto que las mujeres no perciban la
vulnerabilidad de sus derechos y se in-
valide o anule sus decisiones y saberes.

Por otra lado, Sudrez (32) advierte que
cuando una mujer se empodera del rol
en el parto asumiendo con autonomia su
proceso y desarrolla junto con su acom-
pafnante un plan de parto y nacimiento,
ejerce con propiedad su maternidad,
observable en los siguientes ejemplos: el
contacto piel a piel de 27,4 % (mujeres sin
plan de partos) a 60,4%, la eleccion de
postura en dilatacién y el parto pasa del
48,1 % al 62,5%, la eleccién de alimentos
de 33% a 42 %, entre otros. Esto es im-
portante si se compara con nuestro estu-
dio, ya que las mujeres en lo referente a la
lactancia materna y el contacto piel a piel
ejercieron el derecho, a pesar de descono-
cerlo como parte de sus derechos.

En consecuencia, es necesario empode-
rar a la mujer en su proceso de parto,
ya que esto esta asociado con el forta-
lecimiento de los derechos. Para March
(33), un paciente formado e informado
mejora su autonomia y su capacidad de
decision. Sin empoderamiento, Guanais
(34) considera que no se puede mejo-
rar la calidad en la salud porque la me-
jor manera de hacerlo es adoptando un
enfoque de derecho, donde las cosas se
hacen de abajo hacia arriba, es decir, se
involucran los pacientes.

Desde enfermeria como garante de los
derechos de la mujer

Gerber (35), en su articulo sostiene que
las enfermeras son defensoras de los de-
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rechos de los pacientes, a la vez que res-
petan las decisiones de estos y el papel
de los acompanantes, e incluso deben
traducir las politicas hospitalarias y la
informacién clinica en lenguaje com-
prensible. Por eso, se precisa que los de-
rechos de los pacientes deberian estar a
la vista de todos los pacientes antes de
ser atendidos y de ser cumplidos por
todo el personal de salud, porque dentro
de los términos “atencion en salud” es-
tan implicitos el derecho a recibir trato
digno y respetuoso sin discriminacién
de cultura o género, recibir informacion
oportuna, clara y veraz, libertad para
otorgar o no consentimiento informado
después de haber recibido una adecuada
informacion, entre otros (36).

Sin lugar a dudas, sera el empodera-
miento gradual de las mujeres el que
reivindique los derechos de la mujer en
el parto. Recordando que el empodera-
miento implica que el tema sea expli-
cado hasta que la persona lo entienda y
lo comprenda, por lo cual es imposible
lograr esto en una sala de partos donde
la paciente se encuentra en un estado
de estrés o de miedo que le dificultad
sus procesos operacionales cognitivos,
de ahi que sea importante promoverlos
desde el control prenatal o desde el cur-
so de preparacion para la maternidad;
maxime que el 98,75% de las mujeres
de este estudio tuvieron control prenatal
previo.

Conclusiones finales

- Las mujeres no tienen conocimiento
de sus derechos durante el parto, y
esto va intimamente ligado a la falta
de informacién por parte del perso-
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nal de salud y al no ejercicio de su
derecho durante la atencién en salud.

- El acompanamiento de la mujer du-
rante el trabajo de parto y por una
persona significativa, siga siendo
desconocido, no informado y no
ejercido, a pesar de estar sustentado
en la normatividad. Quiza, las mu-
jeres no han comprendido que este
acompainamiento es ideal para em-
poderarse no solo de uno, sino tam-
bién de todos los derechos.

- Es preocupante el alto porcentaje de
no reconocimiento de los derechos
durante el parto, de las mujeres en
este estudio, ya que la institucion de
salud ha adoptado las recomendacio-
nes de la OMS en parto humanizado.

- Es imperante que el personal de sa-
lud o el mismo centro hospitalario,
midan sus practicas, las evaluen,
autocritiquen y establezcan planes
de mejoramiento para hacer visibles
ante sus usuarias los derechos du-
rante el parto.

Recomendaciones

Se requieren mas estudios al respec-
to, donde participe enfermeria, ya que
mientras no se haga visible la problema-
tica, se seguiran ignorando o violando
los derechos de la mujer y su recién na-
cido durante el parto.
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Resumen

Las regiones estan envejeciendo. Es por ello por lo que los profesiona-
les de la salud reconocen la atencién a personas mayores; asimismo,
el redefinir el papel de la atencion en salud bucal de la vejez resulta
actualmente una prioridad poblacional. Objetivo: caracterizar las le-
siones bucales en adultos mayores de 60 afos en el centro de bienes-
tar de ancianos San José de Pereira durante el periodo 2020. Metodo-
logia: enfoque cuantitativo, descriptivo de corte transversal, se aplicé
el instrumento de recoleccion ENSAB IV (Formulario 5: Evaluacién
clinica; Anexo 4, Formulario 2: Personas y modos de vida). Resulta-
dos: se obtuvieron 12 participantes, las lesiones mas frecuentes fue-
ron: 1) Leucoplasia (exfumadores) en 33,2 %, 2) Aumento tisular por
protesis en 25 %, 3) Estomatitis subprotésica grado I en 41,7 %. Con-
clusion: establecer las diferentes lesiones que prevalecen en esta etapa
de la vida que contribuye a mejorar el cuidado bucal en los adultos en
condiciones de vulnerabilidad.
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Introduccion

La regiones estan envejeciendo y la can-
tidad de personas mayores se duplicara.
Es por ello por lo que los profesionales
de la salud reconocen la atencién a per-
sonas mayores, y por ello redefinir el pa-
pel de la atencién en salud bucal de la
vejez resulta actualmente una prioridad
poblacional. Si se toma en cuenta que el
nuevo paradigma establecido por las po-
liticas publicas a nivel nacional, el cual
se centra en mantener al maximo la fun-
cionalidad y postergar la discapacidad,
se deben hacer esfuerzos investigativos
encaminados a identificar a las lesiones
mds predominantes en boca, para asi
poder generar estrategias que permitan
prevenir que estas se conviertan en le-
siones que incapaciten y afecten su cali-
dad de vida.

La practica clinica puede verse influen-
ciada por los estereotipos y las repre-
sentaciones que se tienen de la vejez en-
marcada en muchas ocasiones por una
vision homogénea que socialmente se
tiene de ellos, etiquetados como débiles
e incapaces. Por tanto, se debe identifi-
car el conjunto de intervenciones pobla-
cionales, colectivas e individuales, in-
cluyentes y diferenciales, para propiciar
entornos cotidianos que favorezcan una
vida saludable desde practicas enmarca-
das en el cuidado de si y los otros.

Los investigadores pretenden, por me-
dio de un estudio cuantitativo descrip-
tivo, caracterizar las lesiones bucales y
la calidad de vida en adultos mayores de
60 afnos en el centro de bienestar de an-
cianos San José de Pereira. Lo anterior
permitira obtener resultados enfocados

a fortalecer el centro estratégico institu-
cional de humanizacién de las profesio-
nes, logrando repensar la necesidad del
adulto mayor en Risaralda.

Planteamiento del problema

Los adultos mayores se constituyen, en
el mundo, como una de las poblaciones
en las que el impacto de las condiciones
de vida y salud representa un reto para
todos los paises debido al crecimiento
acelerado de este grupo poblacional.
La Organizacién Mundial de la Salud
(OMS), en su Informe Mundial sobre
Envejecimiento y Salud, precisa que “el
envejecimiento de la poblacion se esta
acelerando en todo el mundo” (1). Asi-
mismo, la Organizacion Panamericana
de la Salud (OPS) (2002), reporta que
“las personas adultas mayores repre-
sentan un 8% de la poblacion total en
América Latina y el Caribe y un 16% en
Estados Unidos y Canada; para 2025, el
14% de la poblacién en América Latina
y el Caribe tendra 60 afios o mas” (2).

En Colombia, las distintas entidades
gubernamentales, como el Ministerio
Nacional de Salud (Minsalud) (2015),
establece en el documento Politica Co-
lombiana de Envejecimiento Humano y
Vejez, que

el namero de personas adultas mayores
paso de 4.473.447 en 2010 a 5.146.251
colombianos y colombianas de 60 afios
o mas, en 2014, para una proporcion
de estas personas respecto a la pobla-
cién total del 11 %. De manera corre-
lativa el indice de envejecimiento en
Colombia, es decir, el nimero de per-
sonas de 60 afios 0 mas respecto a las
personas de 14 aflos o menos ascendi6



CUADERNO DE
INVESTIGACIONES
SEMILLEROS ANDINA

al 41,47 %, en 2015. Y la velocidad del
envejecimiento, o tiempo transcurrido
en el conjunto de una sociedad para
que el grupo de las personas de 65
afios 0 mas pasen de una proporcion
del 7% al 15 % sera de tan s6lo 20 afios
para nuestro pais, comenzara en 2017
y finalizard en 2037. (3)

Se debe mencionar, ademas, que enveje-
cer no es lo mismo que enfermarse. En
el camino hacia el envejecimiento se van
produciendo cambios trascendentales en
los érganos y sistemas, algo que es de gran
importancia para las personas de la tercera
edad, ya que estos suelen ser irreversibles.
Cuando se llega a la edad entre los 50 y 60
afnos, aumenta el riesgo de adquirir en-
fermedades e incapacidades, y con ello, la
necesidad de trazar metas para mejorar la
salud del adulto mayor (4).

La poblacién de la 52 y 6* década de la
vida, es propensa a presentar deshidra-
tacion, alteracion de la permeabilidad
celular y disminuciéon de la capacidad
de reparacion, entre otros cambios que
suelen ser fisiolégicos y otros ligados a
condiciones patoldgicas diversas; y la
cavidad bucal no escapa de ello, entre
los que se encuentran: hiposalivacion,
xerostomia, gingivitis, periodontitis, hi-
perplasias, condiciones potencialmente
malignas, estomatitis, y otras, la cuales
estan relacionadas a enfermedades de
base que se presentan de forma crénica
en la vejez (5).

Segtin el Informe Mundial sobre Enve-
jecimiento y Salud (2015), el envejeci-
miento visto como proceso dindmico en
la trayectoria de vida, genera multiples
cambios en las capacidades fisicas, men-
tales y sociales que no siempre se asocian
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con procesos de enfermedad; pues esas
transformaciones forman parte de una
sucesion de eventos que cada individuo
afrontard con mayor o menor facilidad
dependiendo de diversos factores en los
que se incluyen los de su entorno social,
como se destaca en este caso, la calidad
de vida que ellos presentan. Aunque ya
es conocido el aumento de patologias en
la cavidad bucal de las personas cuando
envejecen, no siempre esta determinado
por la condicién de salud de la persona
mayor o calidad de vida que tenga, sino
que también puede asociarse a factores
muy especificos de cada persona (1).

El planteamiento del presente problema
gira en torno a las condiciones de la salud
bucal de los adultos mayores del centro
de bienestar del anciano San José de Pe-
reira, en Risaralda, Colombia. A partir de
la caracterizacion de las lesiones bucales
en adultos mayores de 60 afios, es por ello
por lo que se plante6 para este estudio la
siguiente pregunta de investigacion: ;cual
es la importancia de la deteccién tempra-
na de lesiones bucales en adultos mayores
de 60 afos en el centro de bienestar de

ancianos San José de Pereira?
Justificacion

Se pretende conocer el estado de salud
bucal de la poblacion del centro de bien-
estar de ancianos San José de Pereira, para
tener bases y asi crear e implementar pos-
teriormente un conjunto de estrategias
que mejoren sus condiciones y calidad
de vida; todo esto dandole alternativas
practicas a los cuidadores con relaciéon a
la prevencion de lesiones potencialmente
malignas de la cavidad bucal.
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Por otro lado, con este proyecto se pre-
tende mejorar costos de diagndstico y
tratamiento de la poblacién del centro
de bienestar de ancianos San José de Pe-
reira, mediante la identificacion tempra-
na de lesiones bucales, y asi evitar en un
futuro no muy lejano que puedan surgir
complicaciones que impliquen mayores
gastos en el sistema de salud.

Objetivo general

Caracterizar lesiones bucales en adultos
mayores de 60 afos, con relacion a sus
modos de vida en el centro de bienestar
de ancianos San José de Pereira durante
el periodo 2020.

Objetivos especificos

o Determinar la presencia de lesiones
bucales en la poblacién objeto me-
diante ENSAB IV, durante el perio-
do de estudio.

o Identificar los factores de riesgo en
la salud bucal que inciden en esta
etapa de la vida, mediante Anexo 4,
Formulario 5: Evaluacion clinica del
ENSAB IV en el periodo de estudio.

o Analizar modos de vida que tiene el
adulto mayor en concordancia con
su salud bucal mediante Anexo 4,
Formulario 2: Personas y modos de
vida del ENSAB IV en el periodo de
estudio.

Marco tedrico

Los resultados de salud dependen de la
interaccion de diversos factores protec-
tores y bioldgicos durante todo el curso

de vida. El cuidado de la salud es un de-
safio que se ve reflejado durante la evo-
lucién de un ciclo al otro. Las interven-
ciones y la influencia de una etapa sobre
otra no es una accion lineal hacia ade-
lante, es dinamica y se puede reflejar de
abuelos a nietos cuando estos estan bajo
su cuidado. La disminucién de las tasas
de natalidad y el envejecimiento implica
cambios sustanciales en la estructura de
la poblacién en general.

Segutin el Analisis de Situacion de Salud
(ASIS), en el modelo de los Determinan-
tes Sociales en Salud nos explica que la
poblacién de Risaralda no es ajena a la
transiciéon epidemioldgica caracteriza-
da por el envejecimiento de las pobla-
ciones, con lo cual se ha aumentado la
esperanza de vida al nacer, lo cual da
origen al aumento de las enfermedades
cronicas. “El aumento en la poblacion es
mas evidente en el grupo de edad de 60
a 79 afos que para el aflo 2005 represen-
taba el 9,01 %, para el afio 2018, 13 % y se
espera que para el afio 2020 representa el
13,76 %” (6).

La Organizaciéon Mundial de la Sa-
lud (OMS) define, desde 1948, la sa-
lud como “.. un estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no
solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades” (1). Dicha definicion
no ha sido modificada. Sin embargo,
para efectos de esta investigacion, la
salud sera vista desde un concepto de-
finido por el sociélogo y filésofo Hans
Georg Gadamer, quien plantea que “..
la salud debe ser reconocida en el mar-
co de la enfermedad, ante todo, como
una experiencia del paciente, por ello el
profesional tratante debe ir mas alla de
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la indicacién dada en el terreno de su
saber” (7).

Segun el Ministerio de Salud y Protec-
cion Social (Minsalud), el ciclo de vida
es un enfoque que permite entender las
vulnerabilidades y oportunidades de
invertir durante etapas tempranas del
desarrollo humano; reconoce que las
experiencias se acumulan a lo largo de
la vida, que las intervenciones en una
generacion repercutiran en las siguien-
tes. Ademas, permite mejorar el uso de
recursos escasos, facilitando la identifi-
cacion de riesgos y brechas y la prioriza-
cion de intervenciones claves. Por ello,
se plantea que “el ciclo vital puede divi-
dirse en diferentes etapas del desarrollo,
aunque no deben tomarse en forma ab-
soluta y recordar que existe diversidad
individual y cultural” (8).

El Modelo de Atencién Integral en Sa-
lud (MIAS), contempla como el ciclo de
vida reconoce que las experiencias se
acumulan a lo largo de la vida, que las
intervenciones en una generacion reper-
cutirdn en las siguientes, y que el mayor
beneficio de un grupo de edad puede
derivarse de intervenciones previas en
un grupo de edad anterior. Ademds, per-
mite mejorar el uso de recursos escasos,
facilitando la identificacion de riesgos y
brechas y la priorizacién de intervencio-
nes claves (9).

Acerca del Ciclo Vital Familiar (CVF),
se debe mencionar a Razak, el cual utili-
z6 un instrumento que permite estudiar
las diferentes etapas de su evolucién a
través del tiempo; este se compone de
seis etapas y cada una de ellas tiene dos
objetivos principales: “resolver las tareas
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o crisis propias de cada etapa de desa-
rrollo y aportar todo lo necesario a sus
miembros para que estos puedan tener
una satisfaccion” (10), por lo que se debe
hacer referencia a los conceptos de auto-
cuidado y autonomia.

El Plan Decenal de Salud Publica planea
apoyar y fomentar el desarrollo de capa-
cidades para la investigacion en materia
de promocioén de la salud, prevencion y
control de las entidades, incluidas las al-
teraciones de la salud bucal, y sus Deter-
minantes Sociales de la Salud (9).

Autores de todo el mundo se han pre-
ocupado por el estudio de la vejez y
los procesos que ocurren en la cavidad
bucal y en lo fisiolégico, asi como la in-
fluencia que tiene en estas condiciones
la calidad de vida. En la tabla 1 se inclu-
yen los antecedentes que se encontraron
en la revision de la literatura.

Esta etapa del ciclo bioldgico puede ser
vivida con aceptacidn, bienestar fisi-
co y psicologico o puede ser dolorosa,
de soledad y con poca satisfacciéon en
cuanto a su percepcion de la calidad de
vida. Se debe mencionar, ademds, tanto
los cambios en el tejido oral como los
ocasionados por medicamentos y pato-
logias sistémicas de base, de donde se
infiere que pueden evidenciarse altera-
ciones o modificaciones en el epitelio
bucal (deshidratacion, reducciéon de
la resistencia y elasticidad), generan-
do adelgazamiento de la mucosa oral.
Una disminucién en la funcién de la
barrera protectora de la mucosa oral,
podria exponer al huésped anciano a
una miriada de patégenos y quimicos
que ingresan a la cavidad oral durante
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Tabla 1. Antecedentes segun autor y afio de publicacién

Autor (anos)

Antecedentes de la investigacion

Montes et al. (11)

En su publicacion evaluaron la confiabilidad y validez de la traduc-
cion de la vejez que trae consigo diferentes cambios a nivel general,
que abarca tanto la anatomfa como la fisiologia de las personas; es-
tos cambios se ven reflejados en la cavidad bucal mediante mani-
festaciones de patologfas asociadas a la pérdida dental, cambios en
la mucosa los cuales repercuten tanto en la autoestima como en la
interaccion social y la dificultad a la hora de acceder a los servicios de
atencién en salud (11).

Brandtetal. (12)

Realizaron un estudio en Alemania durante el periodo 2010 -2012,
mediante la aplicacion de encuestas a los residentes de 10 hogares
de ancianos determinaron tanto el estado bucal como la atencion
dental recibida y el conocimiento de los cuidadores; indican que se
presenta una falta de atencion en los hogares de adultos mayores
con respecto al cuidado dental, prevaleciendo de esta manera un es-
tado deficiente en la salud bucal. Los autores afirman que esto debe
considerarse critico, ya que un estado dental deficiente puede influir
tanto en el estado general de salud como en la salud dental general
de los pacientes (12).

Razak et al. (10)

Concluyeron que la salud oral no se puede separar de la salud gene-
ral. En la etapa de la vejez, el mantener la salud bucal no puede partir
de generalizar las necesidades de la poblacion adulta; sin embargo,
es necesario conocer los aspectos generales de los cambios fisioldgi-
cos en esta etapa del ciclo vital (10).

Alzate et al. (13)

En su estudio desarrollado en Medellin durante el 2013, buscaron
analizar la percepcion del adulto mayor sobre su calidad de vida, rela-
ciondndola con el estado de salud general y bucal desde el discurso
de sus actores primarios; lograron determinar que la autopercepcion
sobre la calidad de vida es un aspecto fundamental para evaluar los
determinantes de salud bucal en la poblaciéon adulto mayor (13).

Fuente: elaboracion propia.

las actividades diarias (1). Una compli-
cacién adicional, al evaluar el estado de
la mucosa oral en personas mayores, es
el uso de aparatos protésicos, que tie-
nen un potencial considerable para al-
terar la integridad de la mucosa si no se
mantienen adecuadamente aseados (1).

Algo semejante sucede con la funcién
disminuida de la glandula salival, pues-
to que, con el avance de la edad, existe
una atrofia del tejido acinar, una pro-

liferacion de elementos ductales y al-
gunos cambios degenerativos en las
glandulas salivales mayores. Estas alte-
raciones tienden a ocurrir linealmente
con el aumento de la edad. Las glandu-
las salivales menores también sufren
cambios degenerativos similares a me-
dida que avanza la edad. Por tanto, hay
una disminucién normal y uniforme
en el contenido acinar del tejido de la
glandula salival que acompana al pro-
ceso de envejecimiento (14).
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Asimismo, lalengua en particular mues-
tra cambios clinicos marcados y se vuel-
ve mas lisa con la pérdida de papilas
filiformes. Con la edad, existe una ten-
dencia al desarrollo de varices sublin-
guales y una susceptibilidad creciente a
diversas afecciones patologicas como las
infecciones de Candida (Candidiasis) y
una disminucion de la tasa de curacién
de heridas (14).

Con respecto a los cambios en el teji-
do dentario, se presentan signos de en-
vejecimiento naturales, ya que no solo
radica la mala higiene, sino también el
proceso por el que las personas mayores
viven; los mas prevalentes son: el des-
gaste como resultado de la masticacion
sin ocasionar molestia, el oscurecimien-
to de los dientes por la modificacion de
los propios tejidos dentales, la ausencia
de piezas dentales, la pérdida de la di-
mension vertical y el plano oclusal, en-
tre otros. Ademads, los dientes presentan
una variacion en la forma (rotacion,
inclinacion), en la posicion (extrusion,
inclusion) y en el tamaiio (abrasion, ero-
sién) (14).

En cuanto a la mucosa bucal y orofarin-
gea, podemos afirmar, segin Ramon (5),
que tanto

los tumores malignos de la cavidad
bucal como los de otras regiones del
organismo, pueden dar al traste con la
vida de los pacientes. Promedian una
tasa bruta mundial de 7,9 por 100.000
nacidos vivos en el hombre y 2,2 en la
mujer. Las neoplasias de la parte alta
del sistema digestivo aparecen sobre
todo en las quinta y sexta décadas de
la vida; afectan con mayor frecuencia
al sexo masculino. (5)
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En este orden de ideas, resalta que “los
grupos de mayor riesgo de padecer can-
cer bucal son los fumadores y bebedo-
res; la tasa mas elevada se encuentra en
el color de la piel blanco” (5).

Ahora bien, existen evidencias de que el
cancer se produce principalmente como
consecuencia de las condiciones de vida.
Los agentes carcinogénicos que las per-
sonas respiran, ingieren y a los que se
exponen por largo tiempo determinan,
en gran medida, la ocurrencia de esta
enfermedad (14).

Ademas, Ramon (5) recomienda que si
las lesiones en la cavidad bucal son de-
tectadas tempranamente, el tratamiento
serd indicado con intencién curativa,
pero si la poblacion se educa para de-
tectar los signos y sintomas tempranos
de la enfermedad, entonces la atencion
médica sera mas efectiva.

Por consiguiente, la detecciéon tem-
prana puede llevarse a cabo mediante
la pesquisa y las acciones de salud que
permiten identificar individuos con la
afeccion o con riesgos de padecerla, de
manera tal, que se reduce de 10 % a 20 %
la mortalidad actual por cancer (5).

Metodologia
(materiales y métodos)

La investigacion tuvo un enfoque cuan-
titativo, tipo observacional descriptivo
de corte transversal, en donde segun el
cdlculo de muestra (tomando el 95%
de las veces el dato, en el intervalo +5 %
respecto al dato), se tomaron 80 adultos
mayores de 65 afios seleccionados por
medio de un muestreo no probabilistico
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Grifica 1. Enfermedades sistémicas
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Fuente: elaboracion propia, obtenida de datos al aplicar el Anexo 4, Formulario 5: Evaluacion clinica a

adultos de 20 a 79 afios, durante el 2020.

por conveniencia, pertenecientes al cen-
tro de bienestar de ancianos San José de
Pereira, durante el 2020.

Las recolecciones de la informacién se
realizaron previo a la firma del consen-
timiento informado mediante el instru-
mento de recoleccion de informacion
ENSAB IV (Anexo 4, Formulario 5: Eva-
luacién clinica a adultos de 20 a 79 afios;
Formulario 2: Personas y modos de
vida). La informacién obtenida se pro-
cesé y analizé de forma computarizada
mediante el programa Excel y el paquete
estadistico SPSS-11.5.1.

Resultados obtenidos

En la presente investigacion se obtuvo
una muestra de 12 adultos mayores, ya
que por la emergencia sanitaria produci-

da por el COVID-19 y las caracteristicas
especificas vulnerables de la poblacion
en estudio, no se ha podido continuar
con la intervencion. Hasta la fecha se ha
podido identificar de forma parcial que
el 89% de los adultos realizan su rutina
de higiene bucal sin dificultad, y no re-
ciben ayuda del cuidador en esta tarea.
También, se identificaron enfermedades
sistémicas como lo muestra la grafica 1,
en la cual la hipertension y la diabetes
son las mas frecuentes.

Por otra parte, al analizar la caracteri-
zacion de lesiones bucales, se evidencid
una relacion entre la presencia de leuco-
plasia frente al habito tabaquico, a pesar
de que, en general, eran exfumadores, lo
que lleva a conformar la relaciéon entre
fumar y aparicion de placas blancas no
desprendibles en boca (véase tabla 2).
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Tabla 2. Leucoplasia y hébito del tabaco

Cuenta de tipo de lesion. Etiquetas de
Leucoplasia columna
Etiquetas de fila Es exfumador .Fuma LTI LY Lzl
ocasionalmente  fumado  general

1. Mucosa labial 1 1
5. Dorso de lengua 1 :
(base bordes), 8. Paladar
6. Reborde

. 1 1
alveolar edéntulo
No 4 2 3
Total general 3 3 12

Fuente: elaboracion propia, obtenida de datos al aplicar Anexo 4, Formulario 5: Evaluacién clinica a
adultos de 20 a 79 afios cruzada con el Formulario 2: Personas y modos de vida durante el 2020.

Otra lesion predominante fue el aumen-
to tisular por protesis especificamente
(hiperplasia fibrosa inflamatoria), la
cual se presento6 en 25 % en los pacientes
en reborde alveolar edéntulo y mucosa
bucal (véase grafica 2).

Ademas, se evidenci6 una relacion estre-
cha entre la presencia de estomatitis sub-
protésica y el modo de vida (descanso de
la protesis por las noches) (véase tabla 3).

Grafica 2. Presencia de aumento tisular por protesis
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Fuente: elaboracion propia, obtenida de datos al aplicar Anexo 4, Formulario 5: Evaluacidén clinica a

adultos de 20 a 79 afios, durante el 2020.

6. Reborde alveolar
edéntulo

Impactos

Social: se pretende conocer el estado de
salud bucal de la poblacion del centro de
bienestar de ancianos San José de Perei-
ra, para tener bases y asi crear e imple-
mentar posteriormente un conjunto de
estrategias que mejoren sus condiciones
y modos de vida. Todo esto para darle
alternativas practicas a los cuidadores
con relacion a la prevencion de lesiones

MW Total

19



80

CUADERNO DE INVESTIGACIONES SEMILLEROS ANDINA, No. 13, Afio 2020

Tabla 3. Presencia de estomatitis subprotésica y la pregunta: ;usted duerme con la prétesis por las

noches?

Cuenta de estomatitis
subprotésica

Etiquetas de columna

Etiquetas de fila No Si No Total general
Grado | 3 3
Grado Il 2 2
No 6 1 7
Total general 5 1 12

Fuente: elaboracion propia, obtenida de datos al aplicar Anexo 4, Formulario 5: Evaluacion clinica a
adultos de 20 a 79 afios cruzada con el Formulario 2: Personas y modos de vida durante el 2020.

potencialmente malignas de cavidad bu-
cal. (ODS Asociado: objetivo 3 de Salud
y Bienestar)

Econémico: con este proyecto se pre-
tende mejorar costos de diagndstico y
tratamiento de la poblaciéon del centro
de bienestar de ancianos San José de Pe-
reira, mediante la identificacion tempra-
na de lesiones bucales, y asi evitar en un
futuro no muy lejano que puedan surgir
complicaciones que impliquen mayores
gastos en el sistema de salud. (ODS Aso-
ciado: objetivo 3 de Salud y Bienestar)

Conclusiones

Se evidencié con la muestra de 12 adul-
tos mayores del centro de bienestar de
ancianos San José de Pereira en el pre-
sente afo, que las lesiones mds comu-
nes son leucoplasia y estomatitis sub-
protésica, y que estas estan en estrecha
relaciéon con sus modos de vida. Por la
emergencia sanitaria vivida, no se ha
podido ampliar la muestra, pero se pro-
yecta a final de afo terminar la inter-
vencion para poder analizar con mayor
amplitud los resultados expuestos en el
presente informe.

Esperamos obtener, visualizar y caracte-
rizar las diferentes lesiones que prevale-
cen en esta etapa de la vida, para asi con-
tribuir a una mejora del cuidado bucal
en los adultos mayores en condiciones
de vulnerabilidad, desde el campo de
promocion y prevencion en salud bucal.
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Resumen

La economia colaborativa es una tendencia que ha ido en crecimiento
a nivel global y Colombia no es ajena a ella; hoy en dia, las platafor-
mas digitales hacen que el comercio sea cada vez mas agil y muchas
personas lo aprueban y algunas no. El presente trabajo hace una in-
vestigacion acerca de la percepcion actual que tiene el gremio de los
taxistas y el sector hotelero frente a las plataformas que forman parte
de la economia colaborativa en transporte y servicio hotelero de la
ciudad de Pereira. Entonces, con base en el planteamiento del proble-
ma encontrado en el sector tradicional de transporte y servicio ho-
telero, esta investigacion sustenta la siguiente pregunta con relacion
a indagar sobre ;cual es la actualidad de la economia colaborativa en
el sector hotelero y el gremio de los taxistas en la ciudad de Pereira?
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Introduccion

Con la evolucion de la tecnologia, cada
vez se facilitan mas las cosas, y las ten-
dencias a usar plataformas para adquirir
bienes y servicios crece cada dia mas, lo
que hace que el comercio crezca y las
personas no tengan excusas a la hora de
adquirir un servicio. La economia co-
laborativa sigue evolucionando a gran
escala y hoy se puede evidenciar nu-
merosas plataformas con tal fin. En el
presente trabajo se pretende hacer énfa-
sis en las plataformas mas comunes del
sector hotelero (Airbnb) y el servicio de
transporte (Uber) en la ciudad de Perei-
ra, donde estas se han visto atacadas por
los gremios “legales” quienes intentan
arduamente en eliminar del mercado a
los usuarios que prestan servicios en es-
tos aplicativos.

Por esta razon, se da a la tarea de realizar
una investigacion donde se aborden los
diferentes conceptos que tiene el gremio
de taxistas y el sector hotelero de la ciu-
dad de Pereira acerca de las plataformas
digitales, que permita saber los “perjui-
cios” que le dan a la economia tradicio-
nal, lo cual ha hecho que en ocasiones
se revelen ante el Gobierno y soliciten la
salida de estas plataformas del pais.

En el presente trabajo se pretende abor-
dar, en primer lugar, partiendo de an-
tecedentes e informacion secundaria,
para darle soporte a posibles hipotesis,
para posteriormente adquirir informa-
cion primaria, realizando un trabajo de
campo con encuestas que constan de 13
preguntas, donde se cuestionaran los
puntos principales a abordar en la in-
vestigacion. Las limitaciones al trabajo

son minimas, pues se cuenta con bases
de datos de la Camara de Comercio de
Pereira donde se encuentran los regis-
tros de todos los hoteles de la ciudad vy,
de igual manera, se cuenta con la base de
datos de la cantidad de taxis que circu-
lan en la ciudad de Pereira.

La llegada de las plataformas digita-
les ha permitido que muchas personas
se aparten de la manera tradicional de
compra o de consumo, ya que estas, ade-
mas de brindar un buen servicio, le dan
una gran comodidad a todos los usua-
rios, los cuales solo tienen que oprimir
un botdn para solicitar su servicio desde
su domicilio. Se debe comprender que
hoy por hoy, el éxito no solo depende de
contar con las ultimas tecnologias, sino
también de evolucionar rapidamente y
adaptarse a los cambios que estas traen.
La innovacion es la chispa vital de todo
el cambio, mejora el proceso humano.
Esto nos ha permitido como seres hu-
manos trascender en distintas épocas y
no lo va a dejar de ser (Kelso, 2018).

La economia colaborativa, modelo inno-
vador de negocio, esta revolucionando la
forma de prestar un servicio haciendo uso
de plataformas web a través del intercam-
bio de bienes y servicios entre personas
(Watkins, 2010). Millones de personas
alrededor del mundo se ven motivadas a
entrar en esta nueva modalidad de mer-
cado por el servicio que estas mismas
ofrecen y por las experiencias que se pue-
den vivir entre personas de igual a igual
(Rogers, 2011). El factor diferenciador
siempre sera una estrategia de mercado
mas apremiante para el ser humano en
su diario vivir (Maslow, 2013). Segun es-
tadisticas de la compania Uber, existe un
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crecimiento arrasador tanto de conduc-
tores socios como de usuarios afiliados
en mas de 50 paises quienes utilizan la
aplicacion (Malone, 2014).

Al igual, existen mas de 37 millones de
reservas en 192 paises por aquellos tu-
ristas quienes mas que pasar una noche,
buscan vivir una experiencia diferente al
aceptar la oferta de Airbnb. En Colom-
bia, Airbnb empez6 a operar en el 2013
en el territorio nacional. Bogota, Mede-
llin y Cartagena son las ciudades donde
existe mayor registro de propiedades en
Airbnb y se estima que “ofrecen respec-
tivamente el 9%, el 11% y el 13% de la
capacidad hotelera de las tres ciudades”
(Corrales, 2018). Segun estudio dirigido
por la Pontificia Universidad Javeriana de
Bogota en un andlisis sobre la regulacién
de Airbnb en Colombia, sustenta que:

Las implicaciones de un sector turisti-
o en crecimiento y una mayor deman-
da de habitaciones a través de aplica-
ciones como Airbnb, se evidencia con
cifras que estiman que cada noche en
Colombia en promedio alrededor [sic]
de 12.000 turistas utilizan la platafor-
ma para hospedarse. (Corrales, 2018)

Por todo lo anterior, consideramos per-
tinente llevar a cabo esta investigacion
que nos permita ir mas a fondo sobre la
influencia que existe debido a la crecien-
te tendencia de consumo y utilizacién de
aplicaciones como Uber y Airbnb, que
no solo estan transformando el sector
de transporte y turistico en el pais, sino
que también estan iniciando una serie
de discusiones sobre las consecuencias y
efectos que generan al mercado tradicio-
nal de ambos sectores, a los taxistas y al
sector hotelero como competidores.
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Cabe resaltar que, teniendo en cuenta el
interrogante principal de esta investiga-
cidn, es necesario analizar qué tan cierto
es que estas nuevas plataformas compar-
tidas causan un impacto negativo en los
ingresos del sector hotelero y el gremio
de taxistas en la ciudad. Adema4s, otra de
las razones que lleva a desarrollar el pro-
yecto de investigacion radica en el hecho
de que existan pocos estudios llevados a
cabo sobre el tema en la region. En otras
palabras, es necesario realizar estudios
que profundicen mds sobre el tema, sien-
do muy conscientes de las nuevas ofertas
tecnoldgicas que existen hoy en el mer-
cado, el nuevo pensamiento econémico,
social, cultural y politico de intercambio
de economia, el cual se ha convertido en
preferencia a nivel global. A través de la
implementacion del estudio que se pla-
nea llevar a cabo, se podrian llenar algu-
nos espacios por falta de conocimiento
sobre el tema, que aun se desconocen o
han sido poco investigados.

De esta manera, se tendrian evidencias
suficientes para generalizar los resulta-
dos a principios mas amplios. Por otra
parte, es bueno mencionar que serviria
para apoyar, comentar o desarrollar una
teoria y como estudiar mas a fondo este
fendmeno. Es por ello por lo que la pre-
sente investigacion pretende recolectar
datos sobre el comportamiento de este
fenémeno en la ciudad de Pereira y el
impacto que genera en la economia del
sector hotelero y taxistas.

Materiales y métodos
Para realizar esta investigacion, fue ne-

cesario hacer un trabajo de campo para
recolectar informacién primaria; para

85



86

CUADERNO DE INVESTIGACIONES SEMILLEROS ANDINA, No. 13, Afio 2020

ello, los investigadores salieron a hacer
encuestas a taxistas y administradores
hoteleros, donde se obtuvieron respues-
tas pertinentes y no se presentaron in-
convenientes con los encuestados.

En primer lugar, se encuestaron 92 ta-
xistas donde se evidencia que la mayoria
de ellos son de género masculino y os-
cilan entre los 20 y 80 afos; la mayoria
de ellos trabaja mas de 12 horas diarias.
Luego, para el sector hotelero, se realiza-
ron 117 encuestas, igualmente con pre-
guntas muy puntuales y con una acep-
tacion muy positiva de los encuestados.

El método que se utilizé para la inves-
tigacion es totalmente cuantitativo, para
lo cual se usé la encuesta como instru-
mento de recoleccion de datos. Para la
creacion del instrumento, fue necesario
hacer una serie de reuniones entre los
investigadores para concretar una for-
mulacién de preguntas muy claras, para
obtener respuestas pertinentes y, de esta
manera, plasmarlas en una herramienta
sistematizada y obtener resultados esta-
disticos que puedan ser expuestos con
mucha claridad. A la hora de la recolec-
cién de datos, se destaca la disponibili-
dad de los encuestados, quienes fueron
muy amables y generosos al momento
de suministrar sus respuestas. La reco-
leccion de la informacién de los taxistas
se pudo hacer en un dia completo, mien-
tras que para los hoteles fue necesaria
una semana.

Poblacion y muestra
Taxistas y hoteles: para el célculo de la

muestra del gremio de los taxistas, se
tomaron como poblacion las bases de

datos de cinco empresas de taxis que en
conjunto retinen un total de 2687 taxis-
tas. De acuerdo con lo anterior, se cal-
culé la muestra mediante la férmula de
poblaciones finitas, que arrojé un resul-
tado de 92 personas, a las cuales se les
aplicara el instrumento disefiado para la
recoleccion de la informacion.

Para el célculo de la muestra del gre-
mio hotelero, se tomé como poblacion
la base de datos obtenidos de la Camara
de Comercio de Pereira, la cual mostrd
un total de 180 hoteles registrados. De
acuerdo con lo anterior, se calculé la
muestra mediante la formula de pobla-
ciones finitas, que arrojé un resultado de
117 hoteles, a los cuales se les aplicara
el instrumento disefiado para la recolec-
cion de la informacion.

Resultados

La mayoria de los taxistas encuestados
coincidieron en que las plataformas son
utilizadas ilegalmente. Ademas, con
base en la pregunta sobre si estarian dis-
puestos a trabajar en estas plataformas
en caso de quedarse sin empleo, las res-
puestas en un amplio porcentaje fueron
un “no” rotundo.

Por otra parte, en el sector hotelero se
realizaron 117 encuestas, donde la pre-
gunta mas importante fue si conocian
alternativas de alojamiento en la ciudad:
se obtuvieron respuestas muy diversas,
y entre los que respondieron con un si,
muchos coincidieron en que las alterna-
tivas eran tales como casas, fincas, hote-
les y otros. Ademas, otra de las pregun-
tas importantes de la encuesta consistio
en que si estarian dispuestos a registrar-
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se en una de esas plataformas si tuviera
una parte de la casa libre, donde hubo
un mayor porcentaje que dijo no.

Conclusiones

- Los taxistas en Pereira y en toda Co-
lombia no comparten la idea de la
economia colaborativa, piensan que
es ilegal y persiguen a quienes for-
man parte de ella.

- Las plataformas digitales han debi-
litado un poco al gremio de los ta-
xistas y el sector hotelero, pues sus-
tentan que han perdido clientes; por
tanto, sus ingresos igualmente.

- Tanto taxistas como personas que
trabajan para el sector hotelero,
comparten argumentos en decir que
las plataformas son ilegales y que no
se arriesgarian a trabajar en estas
plataformas.

- La mayoria de los taxistas son per-
sonas que superan los 35 afos de
edad, solo un porcentaje muy bajo
estd entre 20 y 35 afios.
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Resumen

Las pequefias y medianas empresas (pymes) se ven enfrentadas a un
entorno cada vez mds exigente, en donde el conocimiento se vuelve
un recurso que permite desarrollar estrategias y capacidades con me-
jores beneficios a estas organizaciones; por tanto, una adecuada ges-
tién del conocimiento (GC) que es el eje central de la investigacion,
donde se revisaron los efectos que tiene la gestion del conocimiento
en el rendimiento en las pymes, que contribuira a la mejora de la
competitividad empresarial. Se realiz6 una investigacién concluyen-
te, descriptiva con un enfoque cualitativo y cuantitativo a una mues-
tra de 352 pymes de la ciudad de Pereira. Los resultados permiten
comprobar el efecto positivo que ejerce la GC sobre el rendimiento
en las pymes de la ciudad de Pereira.

Palabras clave: competitividad, gestién del conocimiento, pymes, rendimiento.
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Introduccion

Las pymes desempefian un papel muy
importante en la economia de un pais.
El informe presentado por la Comisién
Europea (2015), expone que las mi-
croempresas y las pymes son el motor
de la economia no solo europea sino
también mundial. Impulsan la gene-
racion de nuevos puestos de trabajo, el
crecimiento y fortalecimiento econdmi-
co de los paises, ademas de asegurar la
estabilidad social. Segtn afirman Laha-
ba y Santos (2001) en su articulo, donde
resaltan que para las compaiias, la ges-
tién del conocimiento (GC) permite el
aumento del conocimiento, con el fin de
ganar competitividad en los mercados.
Compartir conocimiento en la empresa,
permite fortalecer el know-how, apor-
tando un valor a la misma, representado
en conocimiento e incremento de los in-
dicadores de rentabilidad y eficacia.

La GC tiene sus inicios en diferentes
campos, las organizaciones deben usar
procedimientos que les ayude a contri-
buir a la gestién para la permanencia
de esta en el mercado; es asi como esta
investigacion se centra en el analisis del
efecto que ejerce la GC sobre el rendi-
miento, generando con ello una impor-
tante contribuciéon tedrica y empirica
para que las empresas puedan tomar ac-
ciones que contribuyan al desarrollo del
capital humano y a su competitividad.

Para cumplir con el objetivo de investiga-
cidn, se realizé un estudio empirico a 352
pymes establecidas en la ciudad de Pereira,
Risaralda. El estudio se desarrollé mediante
la técnica estadistica de regresion lineal por
MCO (minimos cuadrados ordinarios).

Materiales y métodos

El tipo de investigacion es concluyente
descriptiva con un enfoque de metodo-
logia cualitativa y cuantitativa, teniendo
como centro de informacién la base de
datos proporcionada por el DANE del
2017, a una muestra de 352 pymes de la
ciudad de Pereira de los sectores servi-
cios, industria y comercio que contaran
con hasta 200 empleados, y activos tota-
les mayores a 501 salarios minimos lega-
les vigentes (smlv) y hasta 30000 smlv.
Se recogi6 la informacién por medio de
encuestas, con un cuestionario autoad-
ministrado dirigido al gerente de la em-
presa entre mayo y junio de 2019.

El cuestionario aplicado se baso en el
estudio de Enrique (2017) y adaptado a
nuestro objeto de estudio.

Medicidén de variables

Se midieron las siguientes variables:
antigiiedad de la empresa (afos de fun-
cionamiento), tamafio (numero de tra-
bajadores), GC y rendimiento. La in-
formacion obtenida de la GC permitié
medir variables como la adquisicion del
conocimiento externo (ACE), adquisi-
cion del conocimiento interno (ACI),
transferencia del conocimiento (TC),
explotacion del conocimiento (EC), cul-
tura organizacional (CO).

El rendimiento se midié a partir de la
propuesta de Quinn (1983), con el em-
pleo de indicadores a partir de la percep-
cion del gerente de su posicion competi-
tiva sobre el rendimiento en los modelos
de las relaciones humanas (MRH), mo-
delo de sistema abierto (MSA), modelo
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racional (MR) y modelo de procesos in-
ternos (MPI). Las variables medidas se
indican en el anexo A, correspondiente
a la encuesta.

Modelo estructural

Para validar las hipotesis formuladas en
la investigacion y verificar la relacion
entre el rendimiento y la GC, se utilizé
el modelo de regresion lineal por MCO.
Para hacer el contraste de las hipdtesis
de la investigacion se desarrollaron los
modelos de regresion lineal a través del
disefio de ecuaciones, tales como:

Rendimiento = b0 + b, Tamaio, + b,E-
dad, +b,GC + £,

Dependientes
Rto..= MPI, MSA, MR, MRH, rendi-
miento global.

Control
Tamarfio Numero de empleados
Edad Afosdefuncionamiento
Explicativa

GC, ACE, ACI, TG, EC, CO, gestion del
conocimiento global.

E-ISSN 2619-6301 No. 13, Afio 2020

Resultados
Validacion de hipotesis

Para estudiar el efecto que ejerce la GC
sobre el rendimiento de la pyme, se ana-
liz6 el coeficiente b, de la variable GC y
su valor t-student asociado para saber
si esta influencia es significativa (véase
tabla 1).

La tabla 1 muestra las relaciones entre la
GC global y el rendimiento. Se compro-
bd que existe una relacion significativa
positiva en todas las variables de GC con
el rendimiento. Se verifican las hipdtesis
planteadas que indican que a mayor uso
de la GC, mayor es el rendimiento que
obtiene la pyme de la ciudad de Perei-
ra; explicado por medio del coeficiente
de b, (0,504) positivo y significativo. Las
variables ACE, ACI, TC, ECy CO, tam-
bién indican por separado que un ma-
yor uso permite un mayor rendimiento
en la pyme de la ciudad de Pereira y en
mayor medida la EC con b, (0,456). Se
pudo comprobar que las variables con-
trol edad y tamafo no ejercen influen-
cia sobre el rendimiento de la pyme en
Pereira.

Tabla 1. Relacion entre las variables (GC y rendimiento)

Variables Valor [] Valor t Valor f R? Ajustado
GC--» Rendimiento 0,504 10,919 39,908 0,252
ACE-- Rendimiento 0,288 6,147 12,738 0,092
ACl-- Rendimiento 0,377 9,355 29,236 0,195
TC--» Rendimiento 0,349 8,999 27,055 0,183
EC-- Rendimiento 0,456 10,706 38,27 0,243
CO-- Rendimiento 0,291 8,725 25434 0,174
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Tabla 2. Relacion entre GC y modelos de rendimiento (modelo proceso interno, modelo sistema abierto,

modelo racional, modelo relaciones humanas)

Variables Valor [] Valor t Valor f R? Ajustado
GC--MPI 0,555 10,347 36,193 0,233
ACE--> MSA 0476 8,894 27,720 0,188
ACl-> MR 0451 6,878 17,058 0,122
TC-- MRH 0,535 7,357 19,293 0,137

La tabla 2 muestra la relacion entre la  Agradecimientos

GC y los modelos de rendimiento pro-
ceso interno, sistema abierto, racional y
relaciones humanas, donde se hicieron
todas las pruebas estadisticas y se ob-
tiene un efecto positivo y significativo;
es decir, que se concluyé que a mayor
grado de utilizaciéon de GC, mayor es
el rendimiento en todos los modelos de
rendimiento de las pymes en la ciudad
de Pereira, y mayor influencia MPI con
coeficiente b, (0,555). Se confirma una
vez mas las hipdtesis planteadas. Entre
tanto, la variable control edad y tamano
no ejerce influencia sobre el rendimien-
to en los modelos de rendimiento.

Discusion

De acuerdo con los resultados se afir-
ma que la GC es de gran relevancia para
las pymes: contribuye a mejorar el ren-
dimiento, permite el equilibrio de los
objetivos y los medios empleados para
lograrlos; mejora las competencias, la
eficiencia y la toma de decisiones ade-
cuada, el aprendizaje y la innovacién,
factores criticos para operar en con-
diciones exigentes dentro y fuera de la
organizacion (Arceo y Salvador, 2006).
Las organizaciones alcanzan valor a par-
tir del conocimiento y, a su vez, generan
ventajas competitivas sostenibles y ma-
yores rendimientos.

Agradecemos, en primer lugar, a Dios,
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riencia, por brindarnos sabiduria, pa-
ciencia y darnos la fuerza para no ren-
dirnos y culminar de la mejor manera
esta investigacion.

A las profesoras Neise Vanegas Nieto
y Luz Adriana Henao Mejia, expresar
nuestros mas profundos agradecimien-
tos, por su confianza ofrecida hacia no-
sotras, por su paciencia, tiempo, conoci-
mientos, y dedicaciéon en todo momento
y por hacer posible la realizacion de esta
importante investigacion.

A nuestra bella familia por la paciencia,
amor y animo ofrecidos cada dia en este
proyecto, por brindarnos la confianza,
motivacién y acompanamiento en cada
paso que damos en nuestra vida.

Asimismo, agradecemos a nuestras
compaieras de carrera: Diana Monca-
da y Natalia Castafio, por compartir con
nosotras sus experiencias y por apoyar-
nos con sus aportes.

Y, por ultimo, a la Fundaciéon Universita-
ria del Area Andina, por permitirnos for-
mar parte de su familia, por orientarnos
y brindarnos las herramientas y conoci-
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jores personas y excelentes profesionales.
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Introduccion

Esta investigacion se basa en el derecho
comparado y su normatividad en el ré-
gimen disciplinario del sistema carce-
lario de Colombia, Ecuador y Espaia,
teniendo en cuenta el debido proceso en
estos paises. El derecho comparado cru-
za diferentes ideas y practicas juridicas
que sirven para utilizarlas como referen-
cia para la doctrina, la jurisprudencia y
el legislador. Permite obtener un mayor
conocimiento, comprension de la mate-
ria objeto de estudio y contribucién al
derecho al observar como deberia ser
aplicado el debido proceso a las perso-
nas privadas de la libertad, recibiendo
los resultados de los ordenamientos de
otros sistemas juridicos diferentes al
colombiano.

Planteamiento de problema

El régimen disciplinario y el desarrollo
del debido proceso en los centros peni-
tenciarios, es un drea a reforzar dentro
del Estado colombiano, puesto que las
personas privadas de la libertad perte-
necen al sector mas desfavorecido de
la sociedad, cuyas vidas se encuentran
atadas a unas rejas que los limita de una
serie de derechos. Colombia tiene un
sistema de Estado Social de Derecho,
el cual propone garantizar los derechos
esenciales de la sociedad, corrigiendo
las desigualdades, promoviendo la in-
clusion y la participacion, garantizando
a las personas, individualmente conside-
radas o en grupos, que se hallen en situa-
cién de desventaja. Por tanto, no es justo
que las personas privadas de la libertad
se les vulnere uno de los pocos derechos
y beneficios ofrecidos dentro de los cen-

tros penitenciarios, como es el debido
proceso. De acuerdo con lo anterior, se
plantea segtin la metodologia del dere-
cho comparado, la siguiente pregunta:
scudles son las diferencias y semejanzas
del régimen disciplinario de los internos
en Colombia, Ecuador y Espana desde la
perspectiva jurisprudencial, normativa
y doctrinal segtn el debido proceso?

Justificacion

Es de gran importancia llevar a cabo este
proyecto de investigacion, ya que el de-
recho comparado es un método que per-
mite observar las diferentes soluciones de
los ordenamientos juridicos, en este caso
del debido proceso en el régimen disci-
plinario, en paises diferentes a Colombia.
Por tanto, es pertinente realizar este tipo
de investigaciones, pues se ha ido inda-
gando como rige este derecho en paises
diferentes a Colombia, tratando de llegar
a una conclusion de porqué este derecho
se ve afectado en ciertas situaciones y
cdmo ha sido el proceso para que se vea
reducido; puesto que en la actualidad,
este es uno de los derechos mas vulnera-
dos por parte de los administrativos de
los centros carcelarios en la aplicacion
de los mecanismos sancionatorios o dis-
ciplinarios y regimenes penitenciarios y
carcelarios. Sin dejar atras los conceptos
determinados por los doctrinantes, la
jurisprudencia obtenida sirve para ver la
resolucion de casos concretos.

Objetivos

Objetivo general: determinar las dife-
rencias y semejanzas del régimen dis-
ciplinario de los internos, en cuanto al
debido proceso en Colombia, Ecuador
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y Espana desde la perspectiva jurispru-
dencial, normativa y doctrinal.

Objetivos especificos:

o Identificar la normatividad del de-
bido proceso del régimen discipli-
nario de los internos en Colombia,
Ecuador y Espana.

o Analizar en la jurisprudencia las
decisiones que involucran el debido
proceso del régimen disciplinario de
los internos en Colombia, Ecuador y
Espafia.

o Comparar la doctrina de Colombia,
Ecuador y Espaiia, segtn el desarro-
llo del debido proceso del régimen
disciplinario de los internos.

El debido proceso en el régimen
disciplinario de los internos

En el presente trabajo se analizara el
desarrollo del debido proceso en el sis-
tema penitenciario y carcelario de pai-
ses como Colombia, Ecuador y Espaia,
enfocado en examinar individualmente
su normatividad vigente y fundamental,
como su doctrina y jurisprudencia.

Colombia

Haciendo una retroalimentacién con
respecto a las politicas publicas expe-
didas en Colombia, a través del tiempo,
acerca del debido proceso en el régimen
disciplinario de los internos, nos de-
muestra la gran ayuda del Estado para
mejorar las condiciones de vida y la no
violacion de derechos fundamentales de
los reclusos en los centros penitenciarios.
De acuerdo con lo anterior, es la po-
blacién a la cual mas se le vulneran los
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derechos fundamentales importantes
para poder llevar una vida digna dentro
de los establecimientos penitenciarios,
como lo es el debido proceso, segiin lo

afirma Rivera Agudelo (2009):

[...] los procesos disciplinarios que en
forma administrativa adelanta la Di-
recciéon del Instituto Penitenciario y
Carcelario (INPEC) o los consejos de
disciplina, se debe decir que los mis-
mos son violatorios del debido proceso
y del derecho a la defensa, dado que en
ultima instancia ello depende hasta del
mismo capricho de los funcionarios en-
cargados de la vigilancia de las personas
privadas de la libertad. (p. 23)

El debido proceso esta consagrado en
la Constituciéon Politica de Colombia, el
cual se aplicara a todas actuaciones judi-
ciales y administrativas.

El régimen disciplinario de los internos
se encuentra regulado en el Codigo Pe-
nitenciario Carcelario, Resolucidon 6349
de 2016 y la Ley 1709 de 2014. Este c6-
digo establece que el INPEC expedira el
reglamento disciplinario de las personas
privadas de la libertad con previo con-
cepto favorable del Ministerio de Justi-
cia y del Derecho, respetando el debido
proceso y todas sus garantias.

Las sanciones disciplinarias que se apli-
caran a las faltas graves y leves estan es-
tipuladas en el articulo 78 de la Ley 1709
que modificé la Ley 65 de 1993. Las fal-
tas graves se impondran realizando o
atendiendo los requisitos de proporcio-
nalidad, necesidad y dafos causados, al
contrario de la sancion de las faltas leves.
Todo lo anterior parte de que ninguna
persona privada de la libertad podra ser
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sancionada por alguna conducta que la
ley no menciona dentro de las estipula-
das en el articulo 78 de la Ley 1709 de
2014, ni muchos menos dos veces por el
mismo hecho. También, que estas faltas
seran calificadas teniendo en cuenta las
circunstancias que lo agraven o atenten.
Estas sanciones serdn impuestas garan-
tizando el debido proceso, ya sea por el
Consejo de Disciplina o el director del
INPEC y contra estas decisiones profe-
ridas por ellos procedera el recurso de
reposicion, en subsidio el de apelacion
ante el Consejo de Disciplina correspon-
diente, presentandose asi la garantia del
derecho en cuestion. En pocas palabras,
el director conocera de las faltas leves y
el Consejo de Disciplina de las graves y
todas estas sanciones seran registradas
en la Sistematizacion Integral del Siste-
ma Penitenciario y Carcelario (Sisipec).
También, se tiene en cuenta que el aisla-
miento no es permitido para el caso de
sanciones disciplinarias, sino para cier-
tas causales establecidas en el articulo 80
de la Ley 1709 de 2014.

Debido a este tema, la Corte Constitucio-
nal ha emitido sentencias argumentando
la proteccion del debido proceso, como la
sentencia T-720/17, magistrada ponente:
Diana Fajardo Rivera. Aqui, el accionante
estipula que se vulner? el debido proceso
en el centro carcelario Las Heliconias, ya
que al momento de realizar una requisa
grado tres, un grupo LGTBI propuso que
les realizaran dicho procedimiento sin
quitarse la ropa, a lo cual accedi6 el ins-
pector jefe y se les permitio utilizar toa-
llas, después, un dragoneante le dio un
informe al director exponiendo que ellas
cometieron una falta grave disciplinaria
por faltarles el respeto a los dragonean-

tes al momento de realizar la requisa y
que en realidad no fue asi y ellas fueron
sancionadas. La Corte fall6 a favor de los
derechos fundamentales de José David
Benitez a la identidad de género, la digni-
dad y el debido proceso.

Ecuador

El debido proceso esta plasmado en los
convenios y tratados internacionales,
normas constitucionales y en la Consti-
tucion de la Republica que lo promulga
como un Estado garantista.

La Constitucion Nacional de 2008, fun-
damenta el debido proceso como un
derecho fundamental en su articulo 76:
“En todo proceso en el que se determi-
nen derechos y obligaciones de cual-
quier orden, se asegurara el derecho al
debido proceso que incluird unas ga-
rantias bésicas” (Constitucion Nacional
[CN], 2008, art. 76). La cual busca dar
eficacia a la ciudadania y que los orga-
nismos estatales los cumplan.

El Coédigo Organico Integral Penal tie-
ne como finalidad establecer el proce-
dimiento disciplinario de las personas
privadas de la libertad con observancia
del debido proceso y promover la reha-
bilitacion social de las personas senten-
ciadas, que tiene como fin el garantizar
el respeto a los derechos de los internos
privados de libertad, que debe tener una
convivencia armonica, seguridad de los
centros y el cumplimiento eficaz de las
penas. Las sanciones disciplinarias pre-
vistas en estos centros carcelarios le co-
rresponden a la autoridad competente
del centro, dependientes a la Constitu-
cién y la ley.
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El director es el encargado de los cen-
tros penitenciarios, donde podra tomar
medidas urgentes encaminadas a evitar
o prevenir faltas disciplinarias, que de-
berdn ser inmediatamente comunicadas
a la autoridad competente del centro se-
gun corresponda. Estas faltas disciplina-
rias se clasifican en leves, graves y gravi-
simas, consagradas en el capitulo 1v del
Régimen disciplinario para las personas
privadas de libertad. Las sanciones se
impondran dependiendo de la gravedad
y reincidencia, las que deben justificarse
en virtud de la proporcionalidad y carac-
teristicas de las faltas cometidas que son:
1) Restriccion del tiempo de la visita fa-
miliar. 2) Restriccién de las comunicacio-
nes externas. 3) Restriccion de llamadas
telefonicas. 4) Sometimiento al régimen
de maxima seguridad. En los casos en
los que estas faltas disciplinarias puedan
considerarse como delitos, la autoridad
competente del centro pondréd en cono-
cimiento de la Fiscalia y se procedera
conforme lo sefiala el citado Cédigo. Este
procedimiento para sancionar serd breve,
sencillo, oral, y se respetara el debido pro-
ceso y el derecho a ser escuchado por si
mismo o por medio de una defensora o
defensor publico o privado, de conformi-
dad con las reglas pertinentes.

Una de las principales causas es la des-
igualdad, la falta de garantias laborales
educativas, apoyo por los organismos
del Estado y de esta manera influye en
cierta forma en un aspecto ético moral
y de marginalidad. Genera reacciones
multiples por parte de la sociedad, que
se ven reflejadas en temas como la vio-
lencia, por lo cual fue necesario crear
mecanismos de control como el sistema
judicial y penitenciario.
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El tratadista Ramiro Avila Santamaria
(2008) enfoca el problema de la rehabili-
tacion social en las carceles ecuatorianas,
aduciendo que en los procesos privativos
de la libertad se deben considerar tres
principios basicos y fundamentales, y
que su omision necesariamente significa
una vulneracién a los principios consti-
tucionales del derecho a la defensa, se-
guridad juridica, debido proceso, tutela
judicial efectiva y a la libertad. Estos tres
principios son: ser oido y ser defendido;
ser oido y ser presentado y ser oido en un
plazo razonable. Al final, presenta algu-
nas reflexiones a manera de conclusiones,
en las que después de haber analizado
la situacion de los presos de Machala y
Cuenca, colige que en ninguna parte se
respetan las directrices enfatizadas como
parametros de respeto o vulneracion de
los derechos de los reos; lo cual se em-
peora con la deplorable situaciéon en que
se encuentran las cérceles en cuanto a
infraestructura y organizacion logistica.
(Paladines Rodriguez, 2007).

El problema carcelario requiere, desde
hace muchos afios, mas presupuesto del
Gobierno para mejorar la atencién in-
tegral y el personal adecuado para una
mayor coordinacion entre las funciones
legislativa, ejecutiva y judicial, con el fin
de que se realicen o se adopten politicas
que permitan darle solucién y enfren-
tar la crisis carcelaria a corto y mediano
plazo. La Corte no se ha pronunciado al
respecto frente al debido proceso en el
régimen disciplinario.

Espafia

Espafa se constituye como un Estado
Social y Democratico de Derecho, que
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propugna como valores superiores de su
ordenamiento juridico la libertad, la jus-
ticia, la igualdad y el pluralismo politico
e, igualmente, presenta la Ley Organica
General Penitenciaria, como régimen
disciplinario en su capitulo 1v para las
personas privadas de la libertad y el de-
bido proceso consagrado en el articulo
24 de la Constitucion espaiiola del 1978.

[...] el régimen disciplinario ha de so-
meterse a un criterio de razonabilidad y
ajustarse a las garantias que consagran
los tratados internacionales y las nor-
mas constitucionales (principio de le-
galidad, culpabilidad y responsabilidad
subjetiva, estado de inocencia, in dubio
pro reo, debido proceso legal, ne bis in
idemy defensa en juicio). (Acuri, s.f.)

El régimen disciplinario de los internos
se encuentra regulado en la Ley Organi-
ca General Penitenciaria 1/1979; el Real
Decreto 1201/1981, por el que se aprue-
ba el Reglamento Penitenciario, y el Real
Decreto 190/1996, por el que se aprueba
el Reglamento Penitenciario. Dicho régi-
men esta encomendado a la administra-
cion publica, segtin lo establecido por el
articulo 104 del Régimen Penitenciario.
“En los establecimientos penitenciarios
se guardarda y mantendra la disciplina ne-
cesaria para garantizar la seguridad y el
buen orden regimental, y conseguir una
ordenada convivencia”. Esto con el fin de
obtener un interés propio de la adminis-
tracion penitenciaria (Eguzkilore, 1993).

Existen unos tipos de elementos que
tienen que ver con la vida en la prision,
como la convivencia debido a la tensién
que resulta del aislamiento que ocasiona
la creacién de un conjunto de reglas que

agrupe unos determinados aspectos de
la conducta del interno.

Por dicho argumento, se encuentra con-
sagrado este régimen disciplinario en la
Ley Orgénica Penitenciaria 1/1979 en
el capitulo 1v; que clasifica en su articu-
lo 42 numeral 1 las infracciones de los
internos en muy graves, graves y leves;
en el numeral 2, las faltas cometidas por
los reclusos cuentan con unas medidas
disciplinarias y de seguridad como aisla-
miento en celda (en general hasta cator-
ce dias), aislamiento (hasta de siete fines
de semana), privacién de servicios de
salida (hasta dos meses), limitacion de
las comunicaciones orales al minimo de
tiempo reglamentario (durante un mes
como maximo), privaciéon de paseos
y actos recreativos comunes (hasta un
mes) y amonestacion.

Las medidas de seguridad inspiradas en
la doctrina del Tribunal Constitucional
seran conducidas por los principios de
necesidad, proporcionalidad y respetan-
do los derechos fundamentales de los in-
ternos. Para la reduccion de su medida
correctiva, estipulada en el numeral 6,
es necesaria la decisiéon del 6rgano co-
legiado correspondiente o a propuesta
del equipo técnico, y cuando se advier-
ta que hubo error en la aplicaciéon de un
correctivo se procederd a una nueva ca-
lificacidn, o, en su caso, a levantar inme-
diatamente el castigo.

En esta Ley, también se observa que las
sanciones seran impuestas por el érgano
colegiado correspondiente y en el caso
de la utilizacién de los medios coerciti-
vos, tendran que ser autorizados por el
director para impedir actos de evasion
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o de violencia de los internos, para evi-
tar dafos de los internos a si mismos, a
otras personas o cosas, para vencer la re-
sistencia activa o pasiva de los internos
a las érdenes del personal penitenciario
en el ejercicio de su cargo.

El Tribunal Constitucional establecié
la Sentencia 42/2008, de 10 de marzo
de 2008; fue promovido un recurso de
amparo respecto a los Autos del Juzgado
de Vigilancia Penitenciaria de Alicante
contra el centro penitenciario de Alican-
te por sancion disciplinaria. Vulnera-
cion del derecho a la asistencia letrada.
El Tribunal Constitucional decidi6 le-
vantar la suspension que se le impuso al
actor la sancion de 10 dias de privacion
de paseos y actos recreativos.

Metodologia

En este proyecto de investigacion se uti-
liz6 el tipo de recolecciéon de informa-
cién documental, al momento de extraer
informacién por medio de documentos,
archivos tedricos, jurisprudencia y doc-
trina acerca del debido proceso en el ré-
gimen disciplinario en Colombia, Ecua-
dor y Espana. El nivel de conocimiento
en esta investigacion es observacional,
ya que se trata de verificar y observar
el fendmeno que ocurre en los centros
penitenciarios con respecto a la viola-
cion del debido proceso en los anterio-
res paises, e igualmente, el descriptivo,
por enunciar las cualidades que se dan
de la eficacia del derecho anteriormente
mencionado en los centros penitencia-
rios. Tiene también un enfoque basico;
es decir, sin complejidades, para adqui-
rir lo necesario del tema. Los métodos
que se llevaron a cabo, es el inductivo,
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ya que se observo y estudié la proble-
matica del debido proceso y el analitico,
en el que descompone el fenomeno so-
cial de la investigacion parte por parte.
Se empled el método histérico para ver
el desarrollo de las normas que rigen el
debido proceso dentro de los centros
carcelarios; y sistematico, ya que se basa
de una doctrina y una jurisprudencia
para llegar a comprender. La metodo-
logia aplicada a este proyecto es cualita-
tiva, porque incluye teoria documental.
La técnica es la referencia bibliografica
mediante la utilizacién de un resumen
analitico del tema planteado al inicio de
la investigacion.

Discusion

Después de comparar lo expuesto en la
norma, la doctrina y la jurisprudencia,
acerca de las garantias del debido proce-
so de los reclusos en los centros peniten-
ciarios, se puede llegar a la conclusién
que esta figura, en Colombia, Ecuador y
Espafia, segtin la normatividad de cada
uno, es de obligatorio cumplimiento.
En el caso de Colombia y Ecuador, en
la Constitucion Politica de Colombia y
Constitucion de la Republica de Ecua-
dor es consagrado como un derecho
fundamental; y, por ultimo, en Espaia,
en su Constitucion espaiola se presenta
como una garantia constitucional, por
tanto, se debe tener prevalencia sobre
el derecho al debido proceso. Por consi-
guiente, de no ser asi, se vulneraria este
y otros derechos que van de la mano, y
se tiene que dejar plasmado que se debe
procurar por la reforma en los codigos
carcelarios y laley penal, con la finalidad
de mantener disciplina, con equidad,
igualdad vy, sobre todo, un gran apoyo
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Tabla 1. Cuadro comparativo

Diferencias

Colombia

Ecuador

Espana

Régimen de
Estado

Tiene un régimen de
Estado Social de De-
recho, ya que sus poli-
ticas se fundamentan
en la proteccién de la
dignidad humanay

derechos fundamenta-

les de los ciudadanos.

Tiene un régimen de
Estado de Derecho,
que logra el ejercicio
y la aplicacién de las
normas consagradas
en la Constitucion y los
valores vigentes en la
sociedad para asegu-
rar el respeto de los
beneficios juridicos de
las personas.

Tiene un régimen de
Estado Social y Demo-
cratico de Derecho, que
se da a entender como
“Estado Social”aquel
que por medio de la ley
promueve y a proteger la
justicia social y bienestar
de todos sus ciudadanos;
y “Democratico de Dere-
cho’, ya que los ciuda-
danos participan mas o
menos en el gobierno de
la ciudad, pero sometido
alaley.

Constitucion

El debido proceso es
considerado como un
derecho fundamental,
segun la Constitucion
en su articulo 29y en

el Codigo Penitencia-

rio y Carcelario en el
articulo 134. Por tanto,
se le debe dar ciertas
garantias para su buen

funcionamiento.

El debido proceso es
considerado como un
derecho fundamental,
segun la Constitucion

en su articulo 76,
articulo 23 Nro. 27 que
lo consagra entre los
derechos civiles.

El debido proceso es
considerado como una
garantia constitucional
en el articulo 24.2 de la

Constitucion espafiola, la
cual es aplicable a todos
los 6rdenes jurisdiccio-
nales y forma parte de
los derechos que tienen
un estatus especial

en cuanto a garantias

dentro del ordenamiento

juridico. Este derecho no

se encuentra tacitamente
en la Constitucion.

Jurisprudencia

102

En Colombia se lleva
a cabo la jurispru-
dencia por medio de
sentencias de la Corte
Constitucional para
hacer respetar los
derechos fundamenta-
les de la Constitucion,
como en los casos
de la vulneracion del
debido proceso de los
reclusos en los centros
penitenciarios.

En Ecuador, la juris-
prudencia se lleva a
cabo por medio de
sentencias de la Corte
Constitucional, que
también regula y se ma-
nifiesta frente a temas
gue tengan que ver con
la Constitucion, como lo
es en el caso del debido
proceso en los centros
penitenciarios. No se
encontro jurisprudencia
alguna acerca del tema
de investigacion.

En Espania, por medio
de lajurisprudencia del
Tribunal Constitucional,
se proporcionan garan-

tias como lo es el debido
proceso en los centros

penitenciarios frente a los

derechos fundamentales.
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Normatividad

-Rige el Codigo Peni-
tenciario y Carcelario,
que regula el cumpli-
miento de las medidas
de aseguramiento,
ejecucion de penas de
las personas privativas
de la libertad y de las
medidas de seguridad,
mediante el cual estd
plasmado todos los
procedimientos que
se tienen que llevar a
cabo para que se dé
la eficacia del debido
proceso.

-En caso de una
sancion disciplinaria,
no se estipula en el
Cédigo Penitenciario y
Carcelario la posibili-
dad de ser escuchado
por medio de defensor
publico o privado.

-Rige el Codigo de
Ejecucion de Penas 'y
Rehabilitaciéon Social,
el cual establece que
alos jueces de garan-
tias penitenciarias les

corresponde tutelar

los derechos de las
personas privadas de la
libertad, tanto en el sis-
tema progresivo como
en el trato individuali-
zado; mirando que se
lleve a cabo el derecho
fundamental al debido
proceso, ya que ellos
son los encargados.

-Establece que ninguna
persona que esté priva-
da de lalibertad con un
fin disciplinario puede
ser aislada, torturada e
incomunicada.

-Tiene un procedimien-
to para las sanciones
breve, sencillo, oral
que respete el debido
proceso y el derecho
a ser escuchado por sf
mismo o por medio de
defensor.

-Rige la Ley Organica
General Penitenciaria.
Tiene como fin promo-
ver la reeducacionyy la
reinsercion social de los
sentenciados a penasy
medidas penales privati-
vas de libertad, asf como
la retencion y custodia
de detenidos, presos y
penados, e igualmente
promueve las actuacio-
nes de la administracion
conforme al debido pro-
ceso estipulado en este.

-No se encuentra estipu-
lado en la normatividad
acerca del régimen dis-
ciplinario de los internos
de manera tacita que las
actuaciones procesales
se deban seguir segun el
debido proceso.

-El Real Decreto
1201/1981 establece que
por razén de las faltas
cometidas se puede
imponer aislamiento, que
no podra exceder de 14
diasy se aplicara en los
Casos en que se mani-
fieste una agresividad o
violencia por parte del
interno, o cuando altere,
reiterada y gravemente,
la normal convivencia
en el centro. La celda
deberd ser de andlogas
caracteristicas a las otras.
Para faltas graves y muy
graves.

-En el Real decreto
190/1996 se encuentra el
procedimiento cuando
el interno incurra en
una falta en un acépite
aparte.
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Doctrina

Manuel Salvador
Rivera Agudelo (2009)
expone que en los
procesos disciplinarios
que adelanta la direc-
cion del INPEC o con-
sejos de disciplina son
violatorios del debido
proceso, puesto que
en Ultima instancia
ello depende hasta del
mismo capricho de los
funcionarios encarga-
dos de la vigilancia de
las personas privadas
de la libertad.

El doctrinante Ramiro
Avila (2008) considera
tres principios que
son necesarios en los
procesos privativos de
libertad: ser oido y ser
defendido; ser oido y ser
presentado y ser oido
en un plazo razonable;
con el fin de que no se
vulneren los principios
constitucionales del
derecho a la defensa, se-
guridad juridica, debido
proceso, tutela judicial
efectivay a la libertad.

El doctrinante Acurf
(s.f) da a conocer que
el régimen disciplinario
ha de someterse a un
criterio de razonabilidad
y ajustarse a las garantias
que consagran los trata-
dos internacionales y las
normas constitucionales
(principio de legalidad,
culpabilidad y responsa-
bilidad subjetiva, estado
de inocencia, in dubio
pro-reo, debido proceso
legal, ne bis in idem 'y
defensa en juicio).

Sanciones

En el Cédigo Peni-
tenciario se encuen-
tran faltas graves y
leves en el régimen
disciplinario, que
constituyen cudl es el
debido proceso que
se tiene que llevar a
cabo para imponer las
sanciones correspon-
dientes, segun sea la
falta cometida, y estas
serdn impuestas por
el respectivo Consejo
de Disciplina o por el
director del centro de
reclusion, garantizan-
do siempre el debido
proceso.

-Contra la decisién
que impone una
sancién procede el
recurso de reposicion
y en subsidio de ape-
lacion, ante el Consejo
de Disciplina.

En el Cédigo Organico
Integral Penal de este
pafs, las faltas discipli-
narias se clasifican en
leves, graves y gravisi-
mas Y las respectivas
sanciones disciplinarias
previstas le corres-
ponden a la autoridad
competente del centro,
dependientes a la Cons-
titucion y la ley.

- Las sanciones podran
impugnarse ante el juez
0 jueza de garantias
penitenciarias.

En este Codigo Peni-
tenciario se encuentran
faltas muy graves y
leves en el régimen, y las
sanciones disciplinarios
ocasionadas por estas
faltas serdn impuestas
por el correspondiente
6rgano colegiado, cuya
organizacion y composi-
Cion serdn determinadas
en el reglamento.

-La interposicién de
recurso contra resolu-
ciones sancionatorias
suspenderd la efectivi-

dad de la sancion, salvo
cuando por tratarse de
un acto de indisciplina
grave la correcciéon no
pueda demorarse y los
que impongan la sancién
de aislamiento en celda
seran de tramitacion
urgente y preferente

y el director del esta-

blecimiento remitira el
expediente disciplinario
al juez de vigilancia.
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Semejanzas

-En Colombia y Ecuador, el debido proceso es considerado como un derecho fundamental, por
lo que se debe de garantizar su proteccion.

-Colombia, Ecuador y Espafia garantizan el debido proceso en los centros penitenciarios.

-En Ecuador, Colombia y Espafia, el debido proceso dentro del régimen penitenciario debe ser
justo, oportuno y equitativo.

-En Colombia y Ecuador, el debido proceso en el régimen penitenciario tiene la obligacién de
contar con una justicia independiente, que respete la Constitucion, tratados internacionales y
el principio de legalidad.

-En Colombia, Ecuador y Espafa, el debido proceso en el régimen penitenciario ha evolucio-
nado significativamente, brindando cada que transcurre el tiempo mejores garantias a los
internos.

- Ecuador, al igual que Colombia, tiene Corte Constitucional que por medio de jurisprudencia
regula y defiende lo estipulado en la Constitucion.

-En Espana, Ecuador y Colombia, el régimen disciplinario se venia caracterizando por la dureza
de las sanciones, la inseguridad juridica que produce la redaccion de los tipos de faltas y la
ausencia de un procedimiento disciplinario.

-En Espafa y Ecuador se lleva a cabo un procedimiento riguroso y al interponer un recurso se
trasladard al juez competente.

-En Colombia y Espafia al momento de la realizacién del proceso correspondiente no se pue-
den ser escuchados a través de defensor publico o privado.

-En Colombia y Espafia se encuentra jurisprudencia acerca del debido proceso en el régimen
disciplinario de los internos.

-En Ecuador y Colombia se encuentra tacitamente el derecho al debido proceso en la legisla-
cién correspondiente con respecto al régimen disciplinario de los internos.

del Estado; por el motivo de que en el en Colombia y Ecuador este forma
momento de practicar las sanciones parte de un derecho fundamental, el
con el debido proceso correspondiente, cual necesita una proteccion y unas
segun las faltas cometidas, garantice el minimas garantias para su efectivi-
orden de los centros carcelarios, la pro- dad. Para Espafia, es una garantia
teccion de los derechos fundamentales y constitucional, la cual le proporcio-
la seguridad de los reclusos. na un nivel mas alto en su ordena-
miento. Todo lo anterior, fundado

Conclusiones en los articulos de las constituciones
correspondientes de cada pais. Este

Con respecto a la normatividad derecho dentro del régimen discipli-

del debido proceso, se deduce que nario de los internos de los paises,
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objeto de estudio, cuentan con nor-
mas que protegen, regulan y preser-
van los derechos de los reclusos.

o Deladoctrina se deduce que esta se
basa en los principios e ideas de los
autores, que, en este caso, investigan
las sanciones disciplinarias del régi-
men disciplinario, donde se observa
que prima el debido proceso en el
régimen disciplinario en los paises
objeto de estudio.

o Con respeto a la jurisprudencia,
existen diferentes Cortes que velan
por que se cumpla el debido proceso
en el régimen disciplinario, las cua-
les ofrecen una mayor proteccion y
garantias minimas para que no se
vulnere este derecho a los internos
de los establecimientos peniten-
ciarios, que tienen un nivel espe-
cial dentro de cada ordenamiento
juridico, dandole un caracter de
obligatoriedad. Pero en Ecuador,
a diferencia de las otras, no se en-
cuentran pronunciamientos de la
Corte Constitucional acerca de la
proteccion del debido proceso en el
régimen disciplinario dentro de la
investigacion realizada.

Impactos social y econémico

La toma de decisiones penitenciarias si-
gue apostando por la proteccion de los
derechos fundamentales que acogen a la
poblacion mas vulnerable, como lo son
las personas privadas de la libertad. Este
enfoque aboga por la construcciéon de
nuevos métodos aplicables a este siste-
ma penitenciario para evitar la violacion
al debido proceso, para que mejoren
las condiciones de vida de los internos
y faciliten su pleno desarrollo y rehabi-

litaciéon en los centros penitenciarios.
Igualmente, evita la arbitrariedad de los
directivos o funcionarios del INPEC al
imponer una sancién. En cuanto a lo
economico, se podria decir que se evi-
tarian los gastos de la administracién en
los procesos sobre las acciones de tutelas
interpuestas por los reclusos por la vio-
lacion al debido proceso.
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Resumen

El autoexamen de mama es una practica que empodera a las mujeres
haciendo que estas se responsabilicen de su propia salud, y, en conse-
cuencia, fomenten y perfeccionen la autoexploracién, promoviendo
asi la toma de conciencia entre las mujeres; y apoyando de este modo
el método de cribado, el cual consiste en la aplicacion sistematica de
pruebas de tamizaje en poblaciones asintométicas, con el objetivo es
detectar anomalias indicativas de cancer. Con este proyecto, se pre-
tende identificar, de manera descriptiva, el conocimiento y la practica
del autoexamen de mama en las mujeres trabajadoras en servicios
varios de Areandina-Pereira en el periodo 2020-2, con el animo de
intervenir a futuro dicha poblaciéon mediante estrategias de promo-
cién-prevencion focalizadas.
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Introduccion

El cancer es una de las primeras causas de
muerte a nivel mundial; en el 2012 se le
atribuyeron 8,2 millones de muertes. Los
canceres que causan un mayor numero
anual de muertes son los de pulmoén, hi-
gado, estdbmago, colon y mama (1).

En Colombia, entre el 2 de enero del 2016
y el 1° de enero del 2017, la prevalencia del
cancer de mama fue de 198,3 por 100.000
habitantes mujeres. Los departamentos
con la mayor prevalencia fueron Risaral-
da, Antioquia, Quindio, Bogotd, D. C., y
Valle del Cauca. En cuanto al departamen-
to de Risaralda, el Sistema General de Se-
guridad Social en Salud (SGSSS) reportd
en el 2017, una prevalencia de 309,5 y una
tasa de mortalidad ajustada de 14,1 por
100.000 habitantes mujeres (2).

La Organizacion Panamericana de la Sa-
lud (OPS) reporta que en las Américas
el cancer es la segunda causa de muerte.
En el 2018, causd 1,3 millones de muer-
tes y 3,7 millones de nuevos casos (3).
Para Colombia, en el 2020, segun perfil
de cancer realizado por esta misma or-
ganizacion, se estimé que el cancer de
mama tendria una incidencia del 13,1 %
y una mortalidad del 8,0% (4). En este
punto, la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) promueve la lucha contra
el cancer de mama en el marco de pro-
gramas nacionales amplios de control
del cancer, el cual abarca la prevencion,
la deteccién precoz, el diagndstico y tra-
tamiento, la rehabilitacion y los cuida-
dos paliativos (5).

En cuanto a la prevencion, la OMS hace
énfasis en la actuacion sobre el control

de factores de riesgo especificos modifi-
cables, promoviendo asi la alimentacion
saludable, la actividad fisica y el control
del consumo de alcohol, el sobrepeso
y la obesidad. Referente a la deteccién
precoz, se busca entonces cierta reduc-
ciéon del riesgo mediante medidas de
prevencion; de esta deteccion salen dos
vertientes, el diagnostico precoz o el co-
nocimiento de los primeros signos y sin-
tomas en la poblacidn sintomadtica, para
facilitar el diagnoéstico y el tratamiento
temprano, y el cribado para la aplicacion
sistematica de pruebas de tamizaje en
una poblaciéon aparentemente asinto-
matica, con el objetivo es detectar a las
personas que presenten anomalias indi-
cativas de cancer (5).

En este punto es de resaltar la impor-
tancia del autoexamen de mama, ya
que es una practica que empodera a las
mujeres, haciendo que estas se respon-
sabilicen asi de su propia salud y que, en
consecuencia, fomentar y perfeccionar
la autoexploracién promueve la toma
de conciencia entre las mujeres en situa-
cién de riesgo, apoyando de este modo
el método de cribado.

En Colombia, en cuanto a la practica del
autoexamen, la Encuesta Nacional de
Demografia y Salud (ENDS) de Profa-
milia, realizada en el 2010, reportd que
el 62% de las mujeres manifestaron ha-
bérselo hecho; esto con una mayor fre-
cuencia de realizacién en las grandes
ciudades, en las mujeres de mayor nivel
educativo, residentes en zonas urbanas y
con un mayor indice de riqueza (6).

En cuanto a los referentes tedricos, el
cancer de mama es un tumor maligno
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que se desarrolla a partir de células ma-
marias y que generalmente se origina en
aquellas que conforman los lobulillos o
los conductos y con menos frecuencia
se origina en los tejidos estromales,
que incluyen a los tejidos conjuntivos
grasos y fibrosos de la mama. Poste-
riormente, estas células cancerigenas
pueden invadir el tejido mamario sano
circundante y llegar a los ganglios linfa-
ticos, lo cual representa la oportunidad
para que estas células accedan a otras
partes del cuerpo (7).

Por la alta incidencia y la letalidad de
esta enfermedad, es importante aplicar
programas que favorezcan la lucha con-
tra el cancer de mama, principalmente
en grupos de alto riesgo, con estrategias
que promuevan el diagndstico precoz y
el tratamiento oportuno. Actualmente,
existen métodos para la deteccién tem-
prana del cancer de mama, como son el
autoexamen, el examen clinico y la ma-
mografia. En cuanto al autoexamen de
mama (AEM), este es un método usado
como una importante estrategia de de-
teccién temprana, por ser una técnica
de facil realizacion, rapida y sin costos
econdmicos para la mujer (8). Este pro-
cedimiento no reduce la mortalidad por
cancer de mama, pero al tener informa-
cion sobre el autoexamen se favorece el
acceso a diagndsticos tempranos, prin-
cipalmente en paises de bajos recursos
econdmicos que no poseen infraestruc-
tura suficiente para la realizacion rutina-
ria de mamografias (9).

De acuerdo con la Encuesta Nacional de
Demografia y Salud (10), en Colombia,
el 93,9% de las mujeres encuestadas de
21 a 69 aflos, menciond que conoce el au-
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toexamen de seno, conocimiento que es
mayor en las mujeres sin hijas o hijos, en
las mujeres solteras con educacion supe-
rior y con quintil mas alto de riqueza. En
relacion con la practica del autoexamen
de seno, 71,8 % de las mujeres manifes-
t6 habérselo practicado. Esta practica es
menor en las mujeres con mayor niime-
ro de hijas o hijos, afiliadas al régimen
subsidiado, sin educacidon, ubicadas en
el quintil de riqueza mas bajo, residentes
de zonas rurales y region Atlantica, Ori-
noquia y Amazonia. Los departamentos
con mayor porcentaje de practica fueron
Huila (85 %), Quindio (81,5%), Bogota
(79,5%) y Risaralda (77,9 %). El 37,7%
de las mujeres que indicaron practicarse
el autoexamen de seno lo hace cada mes.
El 41,9 % declar6 hacérselo en cualquier
momento.

La autoexploraci(')n mamaria, se reco-
mienda en Colombia a partir de los 20
anos, por ser el primer recurso con que
cuenta la mujer para llegar al diagnos-
tico temprano de algunos procesos pa-
toldgicos de la glandula mamaria y, en
especial, del cancer y se refleja que mas
del 80% de los ndédulos de mama son
diagnosticados por la propia mujer (11).

El presente estudio pretende identificar,
descriptivamente, el conocimiento y la
practica del autoexamen de mama en las
mujeres trabajadoras en servicios varios
de la Fundacién Universitaria del Area
Andina, seccional Pereira, en el periodo
2020-2.

Materiales y métodos

Diseiio: es una investigacion cuantitati-
va de tipo descriptivo.

11
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Poblacion: mujeres trabajadoras en ser-
vicios varios de Areandina, seccional
Pereira.

Muestra: censal.

Herramienta de recoleccion de datos:
se desarrollara una encuesta sociode-
mografica disefiada por los autores, con
base en lo establecido en la Encues-
ta Nacional de Demografia y Salud de
Colombia, para la caracterizacion de
las mujeres encuestadas para medir los
conocimientos y las practicas sobre el
autoexamen de mama. La encuesta sera
validada en forma por un panel de ex-
pertos y se aplicara un pilotaje.

Analisis de datos: la informacion re-
colectada sera incluida en una base de
datos de Microsoft Excel y para el ana-
lisis estadistico se realizara un analisis
de frecuencias absolutas y relativas, que
expresen los resultados de las variables
exploradas en el estudio.

Resultados

Los resultados que se pretenden obte-
ner de esta investigacién, puesto que
aun se encuentra en curso son: obtener
un conocimiento acerca de la realizacion
del autoexamen de mama en las mujeres
trabajadoras en servicios varios de Area
Andina, seccional Pereira, y establecer
si este grupo de mujeres practica la au-
toexploracién como método de tamizaje
primario ante la posibilidad de padecer
alguna patologia de origen mamaria.
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Resumen

Se tenia como fin determinar el impacto en las importaciones y ex-
portaciones de Risaralda con la implementacién del TLC entre Co-
lombia y Estados Unidos, el cual entré en vigencia en el 2012. Me-
diante la recopilacién de informacion estadistica entre los periodos
del 2010 a 2019, aunque existen diferentes referencias que afirman un
panorama positivo para el pais, no es claro si es asi o por lo contrario
es negativo.

Conforme a las graficas, la region presenta un superavit frente a Es-
tados Unidos durante estos periodos. Sin embargo, en los ultimos
cuatro anos la region ha tenido una caida en comercio por la des-
aceleracion de la economia global. Finalmente, todo parece indicar
que el TLC no trajo consigo muy buenos resultados para el depar-
tamento a pesar de que exporta mas de lo que importa, la tendencia
de esto es a la baja, lo cual indicaria preocupantes resultados para el
departamento.
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Introduccion

Se pretende establecer si el Tratado de
Libre Comercio (TLC) ha mejorado los
indicadores de productividad y también
cémo las exportaciones afectan sectores
de la economia, como el empleo y el cre-
cimiento de las empresas.

En los anos anteriores de suscribirse el
TLC, el mundo venia presentando un
crecimiento econdémico veloz; por tan-
to, los paises estudian la viabilidad de
firmar Tratados de Libre Comercio con
otros paises, siempre y cuando estos
brinden beneficios para ambas partes.
Visto que estos permiten el intercambio
de bienes con preferencias arancelarias,
facilitan las operaciones de comercio
exterior, favorecen el flujo de inversion
extranjera, entre otros aspectos.

Conforme a lo expresado por el Minis-
terio de Comercio en el 2018, el TLC
entre Estados Unidos y Colombia entré6
en vigencia el 15 de mayo del 2012. En
un inicio se establecié que es un acuer-
do que ofrece grandes oportunidades
para todos los sectores de la economia
sin excepcion alguna, a su vez se concibe
como un instrumento generador de em-
pleo con un aumento de 380000 nuevos
puestos de trabajo.

Por su parte, Risaralda cuenta con
oportunidades en diversos sectores: el
agroindustrial, manufacturero y servi-
cios; exportando productos como azu-
cares y mieles, flores y follajes, frutas
frescas, derivados del café, caucho, pa-
peles para imprenta, metalurgia, tele-
comunicaciones y sonido (ProExport,
2012). Se busca analizar el comporta-

miento y la variaciéon de un afio a otro
de las exportaciones e importaciones del
departamento de Risaralda en el marco
del acuerdo de libre comercio, establecer
si se ha sabido aprovechar y qué efectos
trajo consigo la firma del acuerdo.

Este tema ha sido poco estudiado; por
ello, no se dispone de muchas investi-
gaciones anteriores. Por tanto, se cuenta
con una metodologia de alcance explo-
ratorio; igualmente, la investigacion es
de caracter cuantitativo, en vista de que
se realizan graficas y estadisticas a los
datos de las exportaciones e importacio-
nes del departamento.

TLC: se refiere a Tratado de Libre
Comercio.

MARO: hace referencia al Mapa Regio-
nal de Oportunidades.

Mincomercio: es el Ministerio de Co-
mercio, Industria y Turismo.

FOB: corresponde al incoterm Free On
Board o Libre a Bordo.

Materiales y métodos

Los datos los proporciond la base de da-
tos del Mapa Regional de Oportunidades
(MARO), la cual extrae la informacién
del Departamento Administrativo Na-
cional de Estadistica (DANE). En ella
se incluyen variables como las exporta-
ciones e importaciones en valor FOB, al
igual contiene su origen y destino que
corresponden a Estados Unidos y Risa-
ralda. Dichas operaciones se realizaron
entre 2010-2019. Pues para las impor-
taciones se cuenta con 1676 datos, de la
misma forma la exportacion cuenta con
442 datos. Estos corresponden a los bie-
nes que entran en el marco del Tratado
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de Libre Comercio celebrado entre las
dos naciones y la clasificacion de ellos es
seguin la descripcion CIIU Rev.4. Las gra-
ficas empleadas corresponden a diagra-
mas de barras, circulares y lineales; a los
cuales se les realizd su respectivo analisis.

Para el disefio del estudio

El método de anilisis es cuantitativo,
puesto que se procura determinar el im-
pacto que tuvo el Tratado de Libre Co-
mercio con Estados Unidos en el depar-
tamento de Risaralda a través de graficas
y estadisticas.

Asimismo, la investigacion tiene un di-
sefio metodoldgico exploratorio en vista
de que es un tema poco estudiado, del
cual se tienen muchas dudas, o no se ha
abordado antes. Su fin es familiarizar o
dar un primer paso para las proximas
investigaciones, en razén de que es un
asunto que se desconoce bastante, cdmo
ha influido el TLC en Risaralda.

Resultados

Se espera hallar mediante el analisis de
las graficas cudl ha sido el comporta-
miento del comercio exterior del de-
partamento y asi poder dar respuesta de
que otras variables afectan a Risaralda
frente al TLC, y cudles han sido esos
aspectos en los cuales ha trabajado la
Gobernacién del departamento para ser
mas competitivo frente a este escenario
internacional. Asimismo, debemos en-
contrar limitantes que le corresponden
a las entidades gubernamentales mejo-
rar para lograr un crecimiento mayor de
bienes hacia el exterior.

E-ISSN 2619-6301 No. 13, Afio 2020

Grifica 1. Balance comercial del departamento
de Risaralda frente a Estados Unidos

Balanza comercial de Risaralda - EEUU
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Fuente: MARO - Elaboracion propia 20 de abril,
2020.

Por ejemplo, la grafica 1 plasma la balan-
za comercial entre Risaralda y Estados
Unidos. En ella se evidencia que, en cues-
tion de exportaciones e importaciones en
los ultimos afios, la region ha mantenido
un superavit en materia de comercio,
demostrando que los empresarios de los
diversos sectores existentes decidieron
aprovechar el tratado incursionando en
este nuevo mercado, lo cual les favorecid
en gran medida, pues expandieron sus
negocios a mercados internacionales.

Por otra parte, se destaca que en el perio-
do 2016-2019 se registré una baja impor-
tante en las exportaciones de esta region
hacia el pais americano, segun la Camara
de Comercio de Pereira. Lo anterior se
origind por distintas causas, entre ellas
los bajos precios internacionales de las
materias primas y el menor consumo por
la desaceleracion de la economia global;
esto generd un decrecimiento del 13 % en
el 2016 con relacion al afo anterior.

El afio de apertura del TLC no parece ha-
ber sido conveniente para las exportacio-
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nes: presentd una reduccion del 20 %, pa-
sando de mds de US$273 millones valor
FOB en el 2011 a tan solo US$218 millo-
nes valor FOB en el 2012; es decir, una dis-
minucioén cerca de US$55 millones FOB.
Ya para el 2013 hubo otra caida del 20%.
Algo que no se concibe para un acuerdo
que promete mejorar las negociaciones
entre las dos naciones que lo firmaron.

Durante el 2010, se observd que la re-
gioén risaraldense tuvo unas compras
por US$35.752.231, lo cual indica que
tuvo un dinamismo en las importa-
ciones realizadas en ese periodo. En el
siguiente aflo se nota una variacion en
estas, llegando a 27 %, y alcanzo la cifra
de US$45.540.583 evidenciando un no-
table crecimiento. El visible crecimiento
de las importaciones para el 2011 puede
ser explicado por dos factores impor-
tantes: aumento del PIB y las tasas de
cambio favorables, lo cual repercute en
un aprovechamiento por parte de los
empresarios para importar bienes de ca-
pital y materias primas (Cadmara de Co-
mercio de Pereira, 2012).

Discusion

Con la firma del TLC se aseguré que
ambas partes serian beneficiadas. Sin
embargo, de acuerdo con los resultados,
se observa que para la region de Risaral-
da las exportaciones decrecieron justo
en el afo que se implemento el TLC y
se mantuvieron en esta condicion por lo
menos un afio mas. Para el 2014 se pre-
sentd un incremento del 35% con res-
pecto al aflo anterior, resultado que no
perdur6 por mucho tiempo, pues para
el afio siguiente se presentd nuevamente
una reduccion de las mismas, este com-

portamiento se mantuvo hasta el 2019.
Por otra parte, las importaciones se di-
namizaron con la firma del acuerdo in-
dicando que Estados Unidos ha aprove-
chado mejor el TLC.

En vista de lo anterior, se visualiza clara-
mente que el TLC no trajo consigo muy
buenos resultados para el departamento
a pesar de que Risaralda se mantiene en
superavit.

Como manifiesta la teoria de la inte-
gracion economica, se debe partir de la
base que una de las dos economias se
vera perjudicada, mientras que la otra se
beneficiard o ambas seran beneficiadas.
Como se observa, el comportamiento
de las exportaciones para Risaralda cada
vez bajan mas, y las importaciones, por
lo contrario, van creciendo; entonces, el
ganador del TLC ha sido claramente Es-
tados Unidos. Aunque el departamento
de Risaralda ha mantenido exportacio-
nes muy altas, en un futuro esto cambia-
rd muy seguramente, pues las tendencias
asi lo indican.
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Resumen

La gestion del conocimiento (GC) es considerada como un factor in-
dispensable en la gestién empresarial, que contribuye en el desarrollo
y aplicacion de estrategias, como elemento fundamental en el creci-
miento y competitividad para las empresas.

La GC es el eje central de esta investigacion, que analiza la influencia
que tienen los procesos de la GC sobre la innovacion; para ello se
realizé una investigacion concluyente, descriptiva con enfoque cuali-
tativo y cuantitativo sobre una muestra de 352 empresas con mas de
10 trabajadores en las pymes de la ciudad de Pereira. Los resultados
indican el impacto positivo y con una relacion directa de la GC sobre
la innovacion en las pymes de Pereira; por tanto, se establece que la
GC puede ser un factor relevante para mejorar la competitividad de
las empresas.

Palabras clave: gestion del conocimiento, innovacién, competitividad, pyme.
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Introduccion

Las pymes son de gran importancia por
aportar a la economia mundial. En oca-
siones surgen de ideas diferentes, ideas
que identifican las necesidades y ten-
dencias del mercado por parte de las
personas emprendedoras que quieren
arriesgarse. A pesar de todo esto existen
pymes que requieren de algo mas, como
un apalancamiento financiero, cultura
organizacional, una mayor tecnologia y
una de las mas importantes, la innova-
cién; ello con el fin de ser sostenibles a
través del tiempo y ser competitivas a la
hora de encontrarse con empresas mas
grandes. La globalizaciéon ha hecho que
las economias a nivel mundial se mue-
van a tal punto que muchas compaiias
se hayan hecho tan fuertes que se han
extendido por el mundo; pero, ademas,
ha hecho que muchas pymes hayan des-
aparecido por no poderse sostener en el
tiempo, todo debido a la vulnerabilidad
que presentan.

Segtin la revista Semana (2019), informa
que en Latinoamérica:

Las pequenas y medianas empresas de
la regién estan muy conscientes de que
compiten en un mercado globalizado.
Sienten la presién de la competencia
global y la afluencia de productos de
bajo precio desde el extranjero. [...] La
competencia global y local es el princi-
pal desafio que enfrentan las pequefias
y medianas empresas, segin la encues-
ta anual de Brother International Cor-
poration. Un 54 % de los 800 negocios
encuestados en Costa Rica, Panam4,
Colombia y Ecuador, sefialan a este
como su principal reto en 2019.

“Para las empresas de todos [los] tama-
nos, pero especialmente para las peque-
nas y medianas, comprender lo que su-
cede a nivel micro y macroecondémico, y
adelantarse a sus efectos, debe ser parte
de su planeacion estratégica para mante-
ner su rentabilidad” (Banco BASE, 2018).

De acuerdo con un estudio elaborado
por Oxford Economics, 66 % de las em-
presas encuestadas considera prioritario
entender las demandas de los consumi-
dores para contar con soluciones que se
adapten a ellas. De esta forma podran
consolidarse las pymes dentro de sus
mercados (Banco BASE, 2018).

Esta investigacion tiene como objeto
demostrar, por medio de un estudio
empirico, qué tanto influye la GC en la
innovacién en las pymes de la ciudad
de Perera y la importancia que tienen
estos factores a la hora de aplicarlos
en una empresa, ya que estos pueden
solucionar grandes falencias en las py-
mes. El estudio se desarrollé median-
te la técnica estadistica de regresion
lineal por MCO (minimos cuadrados
ordinarios).

Materiales y métodos

El tipo de investigacién es concluyen-
te, descriptivo con enfoque cualitativo y
cuantitativo, teniendo como centro de in-
formacion la base de datos proporcionada
por el Departamento Administrativo Na-
cional de Estadistica (DANE) del 2017, a
una muestra de 352 pymes en la ciudad de
Pereira, de los sectores servicios, industria
y comercio, con hasta 200 trabajadores,
y activos totales mayores a 501 salarios
minimos legales vigentes (smlv) y hasta
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30000 smlv. Se recogi6 la informacion
durante mayo a junio de 2019, por medio
de una encuesta con un cuestionario au-
toadministrado, dirigido al gerente de la
empresa. El cuestionario se aplico a partir
del estudio de Valdés (2017) y adaptado a
nuestro objeto de estudio.

Medicidén de variables

Se midieron las siguientes variables:
antigiledad (medida por los afios de
funcionamiento de la empresa), tama-
fo (medida por el nimero de trabaja-
dores), GC y actividad innovadora. Las
caracteristicas de la informacion sumi-
nistrada por la GC se obtuvieron a par-
tir de medidas multicriterio, escala tipo
Likert: adquisicion del conocimiento
externo (ACE) con 6 items, adquisicion
del conocimiento interno (ACI) con 7
items, transferencia del conocimiento
(TC) con 8 items, explotacion del co-
nocimiento (EC) con 6 items y cultura
organizacional (CO) con 7 items. Las
caracteristicas de la actividad innova-
dora (AI) se obtuvieron a partir de me-
didas multicriterio, escala tipo Likert
con 8 items y 16 items para barreras a
la innovacién. Las medidas variables se
indican en el anexo A, correspondiente
al cuestionario.

Modelo estructural

Para validar las hipotesis formuladas en
la investigacion y verificar la relacion
entre la innovacién y la GC, se utilizé
el modelo de regresion lineal por MCO.
Para hacer el contraste de las hipdtesis
de la investigacién se desarrollaron los
modelos de regresion lineal a través del
disefo de las siguientes ecuaciones:
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Innovacion = b0 + b1 Tamafio + szdad
+b,GC + £i

Dependiente
Innovacion

Control
Tamano: nimero de empleados
Edad: afios de funcionamiento

Explicativa
GC, ACE, ACI, TG, EC, CO, gestion
del conocimiento global

Resultados

Las limitaciones u obstaculos a la hora
de innovar de acuerdo con la percepcion
de los gerentes, se recoge en la tabla 1.
Se aprecia que en mayor medida es par-
tir de los altos costos a la innovacion,
seguido de insuficiente apoyo guberna-
mental, y en menor medida al temor a
ser el primero.

Validacion de hipotesis

Para estudiar la influencia de la GC so-
bre la innovacién de la pyme, se analizé
el coeficiente de la variable GC y su valor
t-student asociado para saber si esta in-
fluencia es significativa.

En la tabla 2 se presentan las relaciones
entre la GC global, las dimensiones que
miden la GC y la innovacién. En este
sentido, se comprueba que existe una
relaciéon positiva significativa en todas
las dimensiones de GC y la innovacion;
pues en la GC el valor 3 es de 0,753, el
valor t-student es de 13,977 y el valor f
es de 66,716. Este resultado se comple-
menta aportando el valor de coeficiente
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Tabla 1. Barreras a la innovacion

Media
Altos Costos 3,721
Insuficiente Apoyo Gubernamental 3613
Falta Personal Especializado Calificado 3,553
Dificultades para Financiacién 3,546
Falta Informacién sobre Tecnologias 3,533
Costos Dificiles de Controlar 3,527
Falta Cooperacion Entre Empresas 3,470
Carencias de Infraestructura en el estado 3,447
Turbulencia Econdmica 3,440
Falta Informacion de los Mercados 3,429
Problemas para Mantener Personal Calificado 3,419
Escasa Actividad Formativa del Personal 3,385
Resistencia al Cambio Directivos 3,348
Resistencia al Cambio Empleados 3,336
Excesivo Riesgo 3,316
Miedo a Ser el Primero 2,892

de determinacion, R* Ajustado = 0,362,
indicando que los predictores anos de
funcionamiento de la empresa, nimero
de empleados y GC explicaran el 36,2 %
de la varianza de la innovacion. Las va-
riables ACE, ACL, TC, ECy CO, también
indican por separado que un mayor uso
de la GC genera mayor innovacion en la
pyme de la ciudad de Pereira.

De todas las dimensiones de GC, la
que mas influye es la EC con el va-
lor B de 0,668, el valor t-student es de
13,597, y el valor f'es de 63,131 y un
R? Ajustado que explicaba en 34,7%
de la varianza de la innovacion. Por
todo lo anterior, se verifican las hipote-
sis planteadas que indican que a mayor
GC, mayor innovacion. Sin embargo,

Tabla 2. Relacidn entre las variables (GC e innovacion)

Variables Valor [] Valor t Valor f R? Ajustado
GC-> Innvacion 0,753 13,977 66,716 0,632
ACE-- Innvacion 0516 9,28 29,978 0.2
ACl-- Innvacion 0472 9,671 32,421 0,212
TC-- Innvacion 0512 11,361 44,371 0,272
EC-- Innvacioén 0,668 13,597 63,131 0,347
CO-- Innvacion 04 9,807 33,312 0,217




CUADERNO DE
INVESTIGACIONES
SEMILLEROS ANDINA

las variables control: edad y tamafio no
ejercen influencia sobre la innovacion
de la pyme en la ciudad de Pereira.

Discusion

De acuerdo con los resultados arrojados,
se pudo comprobar la importancia que
tiene la GC en la actividad innovadora
para las pymes. La implementacion de
un sistema de GC, por medio de la cap-
tura, almacenamiento, analisis, interpre-
tacion, transformacion, difusion y audi-
toria del conocimiento, como estrategia
de la administracion de las empresas
bien como parte de la administracion
del talento humano o de departamentos
especializados, permitird superar barre-
ras del conocimiento para las pymes y, a
su vez, crecer dentro de un entorno que
promueva la innovacién y que mejore
su poder competitivo (Pabén Cadavid,
2016).

Este estudio presenta gran valor y re-
levancia para las pymes, ya que da res-
puestas a la cotidianidad dentro de las
organizaciones, contribuye a la solucién
de errores y falencias que existen al inte-
rior de estas y demuestra la importancia
que tienen factores, como los siguientes:
la manera en la que adquieren el cono-
cimiento (interno y externo), la transfe-
rencia del conocimiento, la forma en la
que explotan el conocimiento y la cultu-
ra organizacional. Quiza, este documen-
to pueda ayudar a muchos empresarios
y emprendedores a encontrar una solu-
cién pertinente para sus organizaciones
por medio de la relacién directa con
la que cuentan los conceptos de GC e
innovacion.
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IMPACTO FAMILIAR EN LA SOLUCION DE
PROBLEMAS QUE SE PRESENTAN COTIDIANAMENTE
EN LA VIDA DE LOS NINOS

Camila Londoio Galvis*, Karen Liseth Ledn Buritica**, David Gutiérrez***

Resumen

Este proyecto de investigacion se basa en la construccion de conoci-
miento a partir de la influencia que tiene la familia en el desarrollo
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Introduccion

Con el presente articulo, se quiere re-
conocer la influencia de la familia en la
resolucion de los diferentes problemas
que van surgiendo constantemente en la
vida de los nifos y la participacion que
tienen los padres o cuidadores para ayu-
darles a completar diferentes activida-
des, y la importancia que tiene la familia
en cualquier desarrollo. Por otro lado,
Vygotsky habla de la zona de desarrollo
proximo vy la integracion del desarrollo
real y potencial; se toma también a New-
man, Griffin y Cole, quienes explican la
zona de construccién de conocimiento
y expresan la importancia de la interac-
cion interpersonal para el cambio cog-
nitivo y, por ultimo, basado en las for-
mas de participacion se tiene a Barbara
Rogoft, quien desarrolla la importancia
de los roles decididos en un grupo de
aprendizaje y las técnicas encontradas
en estas actividades. En este caso, el con-
texto cultural es inherente, por lo que se
realizard un comparativo entre las for-
mas de ensefianza y aprendizaje en zo-
nas rurales y citadinas.

Para la resolucion de esta investigacion
se comenzara explicando la importancia
de la influencia que puede tener la fami-
lia en la solucion de los problemas de la
vida cotidiana de los nifios; por tanto, se
trae a colacion a Laura Isaza, quien afir-
ma que el entorno familiar es el primer
contexto donde el niflo y la nifia cons-
truyen sus aprendizajes,

el nifo y la nifa consiguen las cuali-
dades primarias de subjetividad que lo
diferencian como seres sociales y per-
tenecientes a un determinado régimen

social. La familia es una unidad activa,
flexible y creadora, es una institucion
que resiste y actiia cuando lo conside-
ra necesario, es una red de relaciones
vividas. (Isaza, 2012, p. 1)

Ella afirma que las experiencias obteni-
das en el entorno familiar son las que
aportan habilidades sociales para la sa-
lida al mundo social.

De esta manera, se evidencia que las re-
laciones dentro de la familia son factores
inherentes en el mundo social y educa-
tivo, lo cual da pautas para estar invo-
lucrado en ambos entornos; por consi-
guiente: “las relaciones interpersonales
que se establecen entre los integrantes
de la familia, que involucran aspectos
de desarrollo, de comunicacidn, interac-
cién y crecimiento personal, tienen una
influencia directa en el desarrollo social
de los hijos y las hijas” (Isaza, 2012). Asi,
la familia ayuda a construir las capacida-
des sociales y cognitivas del nifio, lo cual
ayuda a la toma de decisiones y a actuar
segun estas. Cortés y Cantén (2000) ex-
plican que la familia cumple un cargo
importante en las funciones sociales de
la vida del nifo, por esto el clima fami-
liar y las relaciones son inherentes para
la explicacion del nivel de adaptacion.

Dentro de las actividades cotidianas
presentadas en el clima familiar, se pue-
den encontrar problemas en los cuales la
interaccion del tutor y el nifio son im-
portantes para facilitar la culminacién
de este. Estas actividades o problemas
que pueden surgir en cualquier mo-
mento son las que permiten un mayor
aprendizaje en los menores, ya que no
necesitan ser complejas para el desarro-
llo del cambio cognitivo del nifio a par-
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tir del acompanamiento de sus tutores
o cuidadores. Para aclarar esto se toma
la explicacion del cambio cognitivo que
hace referencia a “la interaccion dialéc-
tica entre el mundo social y el cambio
individual” (Newman et al., 1989). Esta
dialéctica se compone de dos zonas que
intervienen en este proceso: la primera,
es la zona potencial, que hace referencia
a la persona que guia, lidera y se encar-
ga de exaltar las habilidades que el nifio
vaya mostrando; la segunda, se le deno-
mina zona real a esas habilidades que el
nifio pueda emplear a partir de ellas o a
partir de las cuales pueda realizar cual-
quier situacién por si solo. La interac-
cién entre ambas zonas ayuda a darle un
objetivo a la actividad de construccién
del conocimiento.

A partir de las ideas que aportan estos
autores, se tiene en cuenta que el desa-
rrollo individual del nifio con el medio
exterior es fundamental para la cons-
truccion de un aprendizaje, ya que es in-
herente la participacion y socializacion
del pequeno con su mundo exterior.
“Toda actividad, originada al interior de
un colectivo, culminara por incidir so-
bre la construccién de las funciones su-
periores y algunos procesos solo pueden
ser generados en actividades y procesos
de socializacién especificos” (Ruiz Ca-
rrillo y Estrevel Rivera, 2010); de acuer-
do con estos procesos originados dentro
de este colectivo, se evidencia la utiliza-
cidon de herramientas adquiridas en el
proceso del cambio cognitivo. Estas se
visualizan en la apropiacion planteada
en este caso por Leontiev, él explica que
este es un proceso en el cual el experto
facilita las herramientas y guias cultura-
les que ayudan a reconocer y potenciali-
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zar las habilidades del novato, logrando,
con base en estas, llevar al nifio a cum-
plir un objetivo esperado. Sin embargo,
se debe tener en cuenta que el nifio debe
llegar a cumplir su meta por si solo, lo
que significa que la actuacion del exper-
to sirve como base o sustento para que
el novato construya sus propias capaci-
dades. De esta manera, Newman et al.
(1989) se apoyan en esta teoria y dan
sustento a las dos partes que intervienen
en la construccion del conocimiento, al
explicar que la zona potencial se ase-
meja al experto y la zona real al novato,
ambos roles cumplen con el proceso de
aprendizaje. Después de este proceso, el
novato es capaz de utilizar lo aprendido
en un entorno diferente y puede llegar
a una soluciéon con los conocimientos
aprendidos mediante esta interaccion.

En este proceso se evidencia una clara
necesidad de roles para facilitar el desa-
rrollo de la actividad. Esta investigacion
tomarad el aporte de Rogoff (1997) en su
texto “Los tres planos de la actividad so-
ciocultural’, donde asegura que el apren-
dizaje se ha utilizado para comprender
la relacion entre el experto y el novato;
sin embargo, el aprendizaje es un pro-
ceso mas complejo, el cual se basa en
un pequeiio colectivo en donde se evi-
dencian diferentes roles que permiten la
consecucion de metas y objetivos plan-
teados. De esta manera, se potencializa
el desarrollo de las destrezas y capacida-
des dentro de la actividad para la zona
de construcciéon del conocimiento. Con
esta teoria se pretende diferenciar las
formas de participacion de los miem-
bros de la familia y los nifios en el mo-
mento de realizar la actividad, al tener
en cuenta la escolarizacién y las zonas
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culturales en las que se encuentren los
miembros de la familia.

Asi, es necesario familiarizarse con sec-
tores, rasgos culturales y educativos con
los que cuenta el entorno familiar, para
lograr distinguir los contextos culturales
y considerar las practicas escolares que
su cultura le otorga:

se puede decir que el desarrollo consis-
te en la apropiaciéon de objetos, sabe-
res, normas e instrumentos elaborados
por la cultura dentro de contextos de
actividad conjunta socialmente defini-
dos, por ejemplo, la familia, la escuela
o el trabajo, lo que hace que la educa-
ci6n tenga un rol inherente con el de-
sarrollo. (Baquero, 1996; Bruner, 1988;
Wertsch, 1988, 1993)

Los cuidadores proporcionan las téc-
nicas y aportes, estos influyen en la
educacion de sus hijos apoyados en los
aprendizajes que hayan recopilado gra-
cias a su experiencia propia. Por esto,
Espitia y Montes (2009) explican que
los integrantes de la familia son quie-
nes deben brindar las herramientas
para fortalecer el proceso de aprendiza-
je, para que sea mas facil el desarrollo
de sus hijos en su mundo social. Cabe
destacar que esta

actividad de ensefianza y aprendizaje
no se limita a un dmbito escolar, sino a
toda situacion en la que se confronten
dos formas de hacer o saber. Asi, el de-
sarrollo se posibilita en casi cualquier
accion humana, lo que lo hace mas di-
namico y vital. (Ruiz Carrillo y Estre-
vel Rivera, 2010)

Siguiendo este orden de ideas, las activi-
dades por mas cotidianas que sean, ten-

dran una interaccion que facilita la cons-
truccion del conocimiento dinamico.

Tomando en cuenta la poblacién objeto
de estudio, se abordara el contexto ru-
ral y citadino; por ende, se tomaran en
cuenta los rasgos, instrumentos y esco-
laridad de los familiares, “el saber esta
conformado simultaneamente por pro-
cesos de apropiacion, construccion y por
productos culturales que se manifiestan
en las practicas discursivas y objetivadas
en el conocimiento” (Nufez, 2004).

En este orden de ideas, al tener en cuen-
ta todos los puntos abordados, se con-
sidera necesario construir una hipdtesis
que abarque con gran profundidad los
temas que se quieren tratar. Es de suma
importancia conocer la incidencia de los
familiares en la construccién de aprendi-
zajes y conocimientos en los niflos y las
nifias, elaborando la siguiente tesis para
esta investigacion: Influencia familiar en
la zona de construccién de conocimiento
con base en las formas de participacion
entre tutores y nifios, para la solucion de
problemas en situaciones de la vida coti-
diana que se presentan entre sus 6 y 11
afios de edad, en familias de zonas rura-
les y de zonas urbanas o citadinas.

Rogoff, junto a sus tres planos de la ac-
tividad sociocultural, propone algunos
enfoques: aprendizaje o apprenticeship,
participacion guiada y apropiacion par-
ticipativa. Cada uno de estos enfoques
muestra diferentes posturas o ideales
que son de gran utilidad para alcanzar
un aprendizaje 6ptimo en sociedad.

El aprendizaje o apprenticeship, muestra
la constante relacion que debe existir
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entre las personas logrando destacar los
roles que cada quien cumple dentro de
la sociedad, al entender los aportes que
la persona puede dar y recibir.

La metafora se centra en el papel ac-
tivo de los recién llegados y del resto
de los miembros del grupo en la orga-
nizacién de actividades y apoyo para
el desarrollo de la participacion, asi
como en las practicas y metas cultura-
les/institucionales de las actividades a
las que contribuyen. (Rogoft, 1997)

En la participacion guiada se presenta
un sistema y estructura de compromisos
interpersonales en el grupo encargado
de fomentar el aprendizaje, en el que
cada quien tiene sus propias actividades,
pero siempre con el objetivo de comple-
mentarse entre los integrantes del grupo
con actividades coordinadas y dirigidas.
Por lo que Rogoff (1997) explica que:

es el término que he aplicado al plano
interpersonal del andlisis sociocultu-
ral. Este término enfatiza la implica-
cién mutua entre los individuos y los
otros miembros de su grupo, que se
comunican y coordinan su implica-
cién, en tanto participan en una ac-
tividad colectiva socioculturalmente
estructurada.

Por otro lado, se encuentra la apro-
piacién participativa, que es la trans-
formacién dada entre los individuos
pertenecientes a un grupo por medio
de diferentes procesos que permiten la
participacion para alcanzar un nivel de
preparacion eficaz, el cual los lleve a rea-
lizar actividades semejantes. Por ende,
de acuerdo con Rogoff, es un “proceso
por el cual los individuos transforman
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su comprension de y su responsabilidad
en el grupo a través de su propia partici-
pacion. Esta nocion estd intimamente li-
gada a las de aprendizaje y participacion
guiada” (Rogoft, 1997).

Sustentado en la zona de desarrollo
proximo (ZDP), nombrado por Vygots-
ky, se elabora la importancia de este
proceso para el cambio cognitivo men-
cionado por Newman, Giffin y Cole. La
ZDP Vygotsky la definia como:

no es otra cosa que la distancia entre el
nivel real de desarrollo, determinado
por la capacidad de resolver indepen-
dientemente un problema, y el nivel de
desarrollo potencial, determinado a
través de la resolucion de un problema
bajo la guia de un adulto o en colabo-
racién con otro compafiero mds capaz.
(Vygotsky, 1979, p. 133)

De esta manera, se crea un conocimien-
to que se utilizard en otros contextos y
en momentos diferentes como resultado
de un aprendizaje. Vygotsky explicaba
que las actividades que hoy se hacen con
un acompafamiento, en un futuro se
van a poder realizar de forma automa-
tica y auténoma, esto es posible gracias
a la interaccion entre el aprendizaje y el
desarrollo propuesto en la zona de desa-
rrollo préximo (Vygotsky, 1979).

A partir del proceso en la ZDP, se crea
una interiorizacidén, gracias a los cono-
cimientos producidos por la interaccién
del medio social e individual. Esta in-
teriorizacion es mediada por la cultura
convirtiéndose después en una nueva
funcién propia del sujeto,

[...] una operacion que inicialmente
representa una actividad externa se re-
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construye y comienza a suceder inter-
namente [...] un proceso interpersonal
queda transformado en otro intra-
personal. En el desarrollo cultural del
nifio, toda funcién aparece dos veces:
primero, a nivel social, y mds tarde, a
nivel individual. (Vygotsky, 1979).

Después de los procesos mencionados,
se crean los procesos psicolégicos supe-
riores, que representan actividades cog-
nitivas estructuradas del ser humano;
estos se originan por las interacciones de
los procesos nombrados anteriormente.

Basado en los aportes de Newman, Gri-
ffin y Cole en su libro La zona de cons-
truccion del conocimiento, se acoge la
construccion de un cambio cognitivo a
partir de las interacciones sociales.

Comenzando con la integracion de las
personas en diferentes grupos sociales,
es necesario retomar las representaciones
internas; los diferentes tipos de analisis y
perspectivas son necesarios para el cam-
bio cognitivo. Estas representaciones y
estructuras cognitivas se ven reflejadas
en la conducta del individuo; estas se
observan en el momento de resolver la
tarea. La postura que presentan los auto-
res se basa en los cambios que se pueden
producir en el sistema de métodos que se
dan dentro del grupo y los mecanismos
que se presentan en la actividad, que to-
man parte fundamental en este sistema y
que sirven para el cambio cognitivo.

Un punto fundamental que debe tenerse
en cuenta al momento de abarcar la zona
de construcciéon de conocimiento es la
direccionalidad, esto “hace referencia a
los objetivos o metas de los sistemas de
aprendizaje” (Newman et al., 1989), ex-

plicando que si el niflo repite la activi-
dad después de un tiempo en situaciones
diferentes, se entiende que el nino paséd
a una siguiente etapa de conocimiento,
apropiandose del tema en un factor cul-
tural y contexto distinto. “Los nifios des-
cubren el objetivo de la tarea al participar
en la interaccion” (Newman et al., 1989).

Objetivos

o Comprender la manera en que in-
fluye el entorno familiar en la zona
de construcciéon del conocimiento;
asi se reconoce la forma de acom-
panamiento en la resolucion de pro-
blemas o eventos que se puedan pre-
sentar cotidianamente en la vida de
los nifios que se encuentran en las
edades de 6 a 11 afios en las zonas
rurales y citadinas.

o Determinar el desarrollo real del
nifo; este se basa en las capacidades
y habilidades que tiene el nifio para
solucionar problemas sin apoyo al-
guno, para seguir la linea de apren-
dizaje en la zona de construccion del
conocimiento.

o Identificar las formas de acompaiia-
miento que presentan los integran-
tes de la familia con el nifo, visua-
lizando el fortalecimiento de esta
zona con la ayuda que puede prestar
este para la solucion de problemas.

o Conocer las formas de participacién
que tienen los nifos con los cuida-
dores en el momento de solucionar
la actividad que se presente.

o Analizar las diferencias en las for-
mas de aprendizaje y ensenanza di-
lucidadas en familias de zonas rura-
les y citadinas, teniendo en cuenta
que los implicados principales esta-
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ran en el rango de edad de los 6 a los
11 afios y sus cuidadores principales
con los que viven los nifos.

Metodologia

La presente investigacion es de tipo cua-
litativo, la cual se caracteriza por ser
descriptiva y basarse en la recoleccion
de datos cualitativos, experiencias per-
sonales e historias de vida (Sampieri et
al., 2014), que luego pasaran a ser inter-
pretados y analizados a partir de la cul-
tura en que se encuentren inmersos los
participantes, en este caso zonas rurales
y citadinas.

Al momento de realizar este tipo de in-
vestigacion, lo ideal es tener un acerca-
miento inicial para conocer la proble-
matica y asi decidir las estrategias que
mejor convengan en las zonas y pobla-
ciones elegidas, reforzando las ideas que
se hayan contemplado como idea inicial,
ya que permitira ampliar horizontes no
tenidos en cuenta con anterioridad. Este
tipo de investigacion le da importancia
al contexto y a los actos del ser humano,
valora la realidad de las personas con sus
sentimientos y motivaciones.

A partir de lo que se quiere conocer con
esta investigacion, se plantea implemen-
tar un enfoque de estudio de casos, que
se desarrolla en grupos de estudio pe-
quefios para una mayor profundidad al
momento de trabajar con ellos, ya que
se observa la interaccién social de los
implicados, teniendo en cuenta las rela-
ciones sociales y las experiencias de los
sujetos de estudio (Jiménez y Comet,
2016). La estrategia principal que se ha
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considerado pertinente emplear en este
estudio es la observacion participante:
“La observacion participante es el pro-
ceso que faculta a los investigadores a
aprender acerca de las actividades de
las personas en estudio en el escenario
natural a través de la observacion y par-
ticipando en sus actividades” (Dewalt y
Dewalt, 2002). De esta manera, se busca
familiarizar estrechamente con el grupo
de estudio elegido teniendo en cuenta
las edades de los nifos.

Para llevar a cabo estas estrategias me-
todoldgicas se plantea una poblacion
explicita, por lo que se toma un rango
de edades entre los 6 y 11 afios de edad,
con el fin de identificar la zona de cons-
truccion del conocimiento y la influen-
cia familiar. Este rango de edades hace
referencia a la segunda infancia; en esta
etapa se generan los aprendizajes ba-
sicos, ya que se adentra a su entorno
social y hay mayor necesidad de acom-
panamiento de los tutores, por lo que to-
mamos la idea de Mansilla quien afirma:

La segunda infancia (que va de 6 a
11), se caracteriza por su apertura al
mundo externo y por la acelerada ad-
quisicién de habilidades para la inte-
raccion. En este periodo, los nifos tie-
nen un riesgo menor que en la primera
infancia. (Mansilla, 2000)

Explica que en la primera etapa, los ni-
flos empiezan a percibir el mundo que
los rodea y a adquirir sus primeros co-
nocimientos a partir de la experimenta-
cién, mientras que, en la segunda, esos
conocimientos se pueden aplicar para
adquirir nuevos y son un poco mas
conscientes del mundo que los rodea.
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Discusion

En esta investigacion se puede distinguir
la categoria psicolédgica que es la zona de
construccion del conocimiento que tra-
ta de abarcar los puntos necesarios para
un cambio cognitivo, relacionando dife-
rentes teorias como la zona de desarro-
llo, también nombrada en este proyecto;
aunque se encuentra un déficit a la hora
de distinguir las formas de participacion
que pueden existir en las actividades por
realizar. Por este motivo, se expresa en
esta investigacion la importancia de vi-
sualizar los roles, como lo expresa Bar-
bara Rogoft, que se pueden presentar en
la solucién de problemas y expresar la
inherencia de los grupos para el proceso
de aprendizaje y no limitarse a los proce-
$Os entre mas capaz y menos capaz; por
el contrario, integrar la sociedad como
base para la transformacion.

Teniendo en cuenta la necesidad de re-
conocimiento de estos procesos, se rea-
liz6 un comparativo entre las zonas rural
y citadina; sin embargo, esta investiga-
cion se llevé a cabo también con el fin de
dar participacion a esos contextos que
no tienen mayor protagonismo; la zona
rural es de gran importancia, pero se ha
estudiado de manera arbitraria y muy
poco profunda, por lo que se enfocd en
las diferencias que existen entre ambas
zonas, mostrando las formas de apren-
dizaje y la adquisicion de habilidades y
conocimiento a partir de los niveles o la
facilidad de escolarizacion.

Por estos motivos se realizaron los planes
para evidenciar y retomar las categorias
y vacios que se encuentran en la relacién
de teorias, fortaleciendo asi la investiga-

cién de la construccion de aprendizajes
en actividades cotidianas, estructurando
las competencias que se deben visualizar
en las diferentes actividades.

Fundamentado en los objetivos plantea-
dos, se conoce la subcategoria de la zona
de construccidon del conocimiento; de
esta manera, se determina el desarrollo
real de los implicados. En este se visuali-
zalas habilidades y capacidades que pue-
da manejar y dominar sin ayuda o guia
de un superior. Esto se basa en la teoria
de Lev Vygotsky, en la que se demuestra
la importancia de delimitar el desarro-
llo real para asi identificar las formas
de acompanamiento. Esta se identifica
principalmente con los cuidadores co-
munes, se evidencia la interaccion entre
los tutores y el nifio en el momento de
desarrollar la tarea, y aqui se identifi-
can las formas de acompanamiento, las
guias y pautas que pueda presentar el tu-
tor para la solucion de este; teniendo en
cuenta las guias se reconocen las formas
de participacion que tiene el nino en el
desarrollo de la tarea y de qué manera
emplea los aprendizajes que ha adqui-
rido para solucionar esta actividad. Te-
niendo en cuenta la ejecucion de tareas
entre nifios y cuidadores, se debe tener
claro que para obtener un aprendizaje se
deben basar en la cultura que estan in-
mersos y de qué forma se desenvuelven
en ella. En este caso, se aplican los espa-
cios como la zona rural y la zona citadi-
na, entendiendo el andlisis entre ambos
sectores como base para el aprendizaje
de los procesos que las familias llevan a
partir de su contexto.

Tomando como base la informacion
tedrica que abarca el tema, es necesario
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plantear la importancia de este proyec-
to, lo cual podria facilitar estrategias de
intervencion segun el contexto descrito.
En este caso, el impacto que se quiere
lograr va dirigido al componente de res-
ponsabilidad social y cultural, ya que el
tema que se esta abordando va enfocado
al reconocimiento del comportamiento
humano a partir de las formas de educa-
cién y cultura en los diferentes espacios
como la zona rural y la zona citadina,
logrando analizar en ambos lugares las
formas de acompanamiento, ensefianza
y aprendizaje entre nifios y cuidadores.
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Resumen

El mundo actual se encuentra viviendo un sinnimero de cambios
significativos, que han afectado a la humanidad en todas sus viven-
cias; una de ellas es la Revolucion Industrial 4.0, la cual ha generado
cambios relevantes fomentando que los nuevos profesionales conta-
bles exploren otros campos de accién y se puedan evidenciar en el
mundo digital y tecnolégico como una profesion cambiante y perdu-
rable en el tiempo. Por tal motivo, es de gran importancia realizar un
ejercicio investigativo del Contador Publico y la perspectiva que este
tiene frente a este nuevo mundo de la revolucién industrial.
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Introduccion

Los nuevos cambios tecnolégicos y di-
gitales que el mundo estd viviendo ha
hecho que las profesiones tradicionales
tengan la necesidad de innovar y desa-
rrollar nuevas perspectivas hacia el fu-
turo. Los estudios al respecto, nos han
permitido conocer que algunas profe-
siones estan en peligro de desaparecer.
Por tal razén, es necesario reconocer los
nuevos cambios que se estan aplicando y
determinar nuevas proyecciones, en este
caso para la profesion contable; en con-
secuencia, es necesario preguntarnos:
;como impacta la Cuarta Revolucion
Industrial 4.0 en la profesion del Conta-
dor Publico?

El ejercicio investigativo que desarrolla-
remos, tendra como objetivo principal
determinar el grado con que impacta la
cuarta revoluciéon industrial en la pro-
fesion del Contador Publico y de alli
partirdn unos objetivos especificos que
relacionamos a continuacion:

V' Caracterizar los riesgos de la pro-
fesion contable en la cuarta revolu-
cién industrial.

V' Identificar los procesos contables
que estan sujetos a cambios frente a
la cuarta revolucion industrial.

vV Establecer los mecanismos de ac-
tualizacion de la profesion contable
frente a la cuarta revolucion.

Partiendo de estos objetivos, la investi-
gacion podra ser concluida generando
resultados optimos, los cuales permiti-
ran a los profesionales de la Contaduria

Publica y a los diferentes gremios acadé-
micos, gubernamentales e instituciones
involucradas a generar cambios en la
vision y misién de los nuevos profesio-
nales contables.

Metodologia

La investigacion serd cualitativa y cuan-
titativa, lo que deduce que existird un
acercamiento a los principales actores
del proceso de la profesion de la Conta-
duria Publica como también a docentes,
directivos y, por supuesto, los estudian-
tes de ultimos semestres de las universi-
dades de la ciudad de Pereira, queriendo
abarcar diferentes escenarios para de-
terminar caracteristicas propias de una
poblacion y la manera de actuar frente
a unos cambios tecnoldgicos y digitales
establecidos en un mundo global.

Las técnicas de recoleccion e informa-
cién son la encuesta y la entrevista, per-
mitiendo una observacion mas detalla-
da de los actores que son participes de
dicha profesion.

Materiales y métodos

El método a utilizar es inductivo, ya que
su objetivo es una manera de argumen-
tacion, frente al ordenamiento y analisis
de un problema determinado de inves-
tigacion. En este ejercicio se utilizaran
particularidades de la poblacién de es-
tudio, generando asi categorias y varia-
bles propias de un contexto especifico y,
con base a ello, se generaran unos resul-
tados comparativos y se podra llegar a
unas conclusiones y recomendaciones
de lo especifico a lo general de la forma-
cién de los nuevos profesionales, desde
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la perspectiva profesional de Contador
Publico en la Revolucion Industrial 4.0

Resultados esperados

En el desarrollo de este ejercicio inves-
tigativo de la profesion contable en la
Revolucion Industrial 4.0, se espera te-
ner los siguientes resultados al culminar
satisfactoriamente la investigacion:

V' Caracterizacion de los riesgos a que
esta sujeto el Contador Publico fren-
te a la cuarta revolucion industrial.

V' Reconocimiento de los procesos
contables llevados a cabo por el
contador acorde con la cuarta revo-
lucion industrial.

vV Planteamiento de las estrategias e
innovaciones a seguir por parte del
Contador Publico frente a la cuarta
revolucion industrial.

Es importante mencionar otros impac-
tos que se pueden generar en la investi-
gacion a desarrollar como son:

Impacto econdémico: cambios de las
herramientas tecnolédgicas frente a los
procesos contables en el ejercicio de
su profesion ayudarian a las organi-
zaciones a minimizar costos y gastos
administrativos.

Impacto social: las nuevas perspectivas
de la profesion del Contador Publico
frente a la cuarta revolucion tecnologi-
ca 'y el modo de ver, pensar y hacer los
procesos contables ante las nuevas exi-
gencias de la sociedad.
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Resumen

La participacion politica de la mujer esta respaldada en cada ordena-
miento juridico, en el cual se consagra la facultad que tiene toda mujer
a participar en escenarios politicos; pero, en la actualidad, los indices
de participacion politica de la mujer son minimos debido a prejuicios
que a lo largo del tiempo se han presentado hacia la mujer y su inter-
vencién en este campo. Por ende, surgi6 la necesidad de indagar so-
bre el tema, pues cada ordenamiento juridico ha creado garantias que
respaldan y facilitan el acceso a estos escenarios politicos o decisiones
politicas. Para la indagacion se utiliz6 como herramienta metodold-
gica el derecho comparado, que permite confrontar diversos sistemas
juridicos que en la actualidad se encuentran vigentes. Se analiz6 la nor-
matividad, jurisprudencia y doctrina entre Colombia, Bolivia y Peru, y
encontramos una problematica de desigualdad e inequidad en la parti-
cipacion politica. Con la indagacién y comparacion de los instrumen-
tos juridicos entre estos paises, se obtuvo referencias que permitieron
lograr mejores resultados al conocer sobre las garantias juridicas y que,
a su vez, han formado un ejercicio de paridad politica y equilibrio hacia
la inclusion femenina en los movimientos de participacion.

*  Estudiante de X semestre del Programa de Derecho, integrante del Semillero de

Derecho Constitucional de la Facultad de Derecho de la Fundacién Universitaria del

Area Andina. Correo: aandrade15@estudiantes.areandina.edu.co
** Estudiante de X semestre, integrante del Semillero de Derecho Constitucional del

Programa de Derecho de la Facultad de Derecho de la Fundacién Universitaria del Area

Andina. Correo: larboledal2@estudiantes.areandina.edu.co ] 43
*** | ideresa del semillero de Derecho Constitucional. Correo: jchalarca@areandina.edu.co


mailto:aandrade15@estudiantes.areandina.edu.co
mailto:larboleda12@estudiantes.areandina.edu.co
mailto:jchalarca@areandina.edu.co

144

CUADERNO DE INVESTIGACIONES SEMILLEROS ANDINA, No. 13, Afio 2020

Introduccion

La presente investigacion se enfoco en
un analisis comparativo, disciplina me-
diante la cual se permite conocer los
sistemas juridicos de diversos paises en
materias puntuales. En este sentido, se
abord¢ la normatividad, jurisprudencia
y doctrina relacionadas a las garantias
juridicas, entendidas estas como me-
canismos de proteccién para una po-
blacion en determinadas condiciones,
donde en la presente se buscd conocer
tal aspecto en el acceso a la participacion
politica, pero en el género femenino en
Colombia, Perti y Bolivia. Una de las ca-
racteristicas principales de este tipo de
situaciones encaminadas a la paridad
de género, surge de una costumbre y las
causas de esta minimizacién dentro de
la politica hacia las mujeres; surge des-
de un ambito cultural y social, que hasta
hace poco se intentd desnaturalizar y del
cual surgié el empoderamiento de las
mujeres en los campos con mayor fuer-
za, como la politica, la economia, en el
aspecto social y, entre otros, que impli-
can intervencion humana.

La participacion politica de las mujeres
en Latinoamérica ha sido una problema-
tica que a través del tiempo sigue gene-
rando disparidad en la igualdad de gé-
nero, poniendo esto unas limitantes a los
derechos humanos. Entonces, a lo largo
de la historia, las mujeres han padecido
profundos cambios, que en un principio
pueden parecer progresivos, pero real-
mente tienen un cardcter regresivo, ya
que de acuerdo con diversos articulos
publicados, que durante el desarrollo
de la investigacion se conoceran, se ha
evidenciado que, a principios del siglo

XX, las mujeres ni siquiera eran tomadas
como ciudadanas, y menos podian ejer-
cer la participacion politica.

En primer lugar, Colombia cuenta con
una normatividad destinada a cambiar
este paradigma en la participacion politi-
ca de las mujeres. No obstante, los indices
que se presentan de acuerdo con la ocu-
pacion de cargos politicos de las mujeres,
siguen siendo casi nulos y atin predomi-
na el género masculino en la ocupacion
de cargos. Inicialmente, se encontré que
en la Constitucion Politica de Colombia
de 1886, las mujeres no contaban con ga-
rantias juridicas referentes a la participa-
cién politica y muchos menos se les tenia
en cuenta; después de ver que las mujeres
no tenfan dichas garantias, se hicieron
dos reformas constitucionales, en 1936 y
1945, donde en 1936 se les permiti6 acce-
so a la mayoria de los cargos publicos y en
1945 se les reconoci6é como ciudadanas;
pero a pesar de haberse realizado dichas
reformas, aun no se les otorgaba el dere-
cho al sufragio.

Luego, en 1954, se hizo una nueva refor-
ma constitucional de la Asamblea Gene-
ral Constituyente, en la cual se le dio ac-
ceso al sufragio a la mujer; dicho derecho
fue ejercido por primera vez en el plebis-
cito de 1957. La Constitucion Politica de
1991, fue un gran avance en materia de
igualdad de género y en reconocer las
mismas oportunidades a los ciudadanos;
en esta se implemento en sus articulos 13,
40 y 43, donde se establecen principios
basicos de la igualdad entre personas, co-
munidades y entre otros.

Mas adelante se cred la Ley 581 del 2000,
conocida como la primera Ley de Cuotas
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en Colombia, que es la que reglamenta la
adecuada y efectiva participacion de la
mujer en la politica. Esta ley tiene como
fin que la mujer participe en al menos el
30% de los cargos de maximo nivel en
las entidades de las tres ramas. Después
de la Ley de Cuotas se hizo una reforma
politica en el 2009, que fue el Acto Legis-
lativo 1 de 2009, en el cual se enunciaron
los principios de organizacién y funcio-
namiento de los partidos y movimientos
politicos; en estos principios se habl6 de
la equidad de género.

En el 2011 se expidio la Ley Estatutaria
1475, la cual reglament6 la reforma po-
litica del 2009 e igualmente se incluyen
tres aspectos importantes para la mujer
frente a las garantias juridicas y la par-
ticipacion politica. Entre otras leyes que
hasta el dia de hoy han desarrollado la
obligacion estatal de garantizar el dere-
cho a la igualdad.

En Bolivia se cuenta con una normativi-
dad destinada a cambiar este paradigma
en la participacion politica de las mujeres.
En 1950, las mujeres obtuvieron un ascen-
so en muchos ambitos de gran importan-
cia para el crecimiento social; por tanto, la
creacion de los movimientos feministas
fueron los que plantaron una institucio-
nalizacion para la incidencia politica de la
mujer en el Estado boliviano.

La legislacion de este pais diferencia las
jerarquias de género dentro del Estado, y
considera que esto tiene una incidencia
grande en el bloque politico. A lo largo
del desarrollo normativo que ha creado
Bolivia para generar garantias juridicas
a la mujer, se planteé en 1997 la Ley
de Cuotas 1779 de Reforma y Comple-
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mentacion al Régimen Electoral, donde
a pesar de que se incumplia, gener6 un
impacto positivo dentro de la represen-
tacion politica de la mujer y establecia
el 30 % como minimo de ocupacién por
estas en los cargos publicos.

Seguidamente, existia la posibilidad de
que las mujeres formaran parte de mane-
ra equitativa en partidos politicos y a ser
reconocidas dentro de estos, ademas de la
determinacion de defender los derechos
humanos y el rechazo a la discrimina-
cion. Tal regulacion surgia de la Ley 1983
de 1999, hasta el 2009 que la Asamblea
Constituyente crea un nuevo referente, la
Constitucion Politica del Estado, la cual
en varios de sus articulos establece de
manera clara la igualdad que debe existir
entre géneros y la no discriminacion ante
los movimientos que se crean.

En Peru, vagamente se contaba con nor-
matividad destinada a la igualdad de
género ante los temas politicos; su im-
plementacion se dio en 1955 donde se le
otorgd el derecho al voto con el predam-
bulo de la Ley 12391 de 1933. Esta ley le
otorgo el derecho al sufragio, ciertamen-
te bajo unos requisitos. En 1956, por
primera vez hacen uso de este derecho,
donde se demostré que solo el 34% de
las mujeres ejercieron el derecho al voto.

Se evidencia que actualmente con la
Constitucion de 1993 se estableci6 la
representacion politica de las mujeres y
su participacion individual o asociada
en asuntos politicos, entre otros. A raiz
de evidenciar que la mujer no goza con
igualdad de oportunidades en la partici-
pacion politica, se han generado varias
leyes para regular dicha participacion.
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En 1997 se cred la Ley 26859 (Ley de Cuotas
Electorales) y luego la Ley 27387 del 2000,
la cual increment6 la cuota a 30% en la lista
de electores de candidatos y candidatas al
Congreso de la Republica. Igualmente, en
el 2002 se mantuvo igual porcentaje.

En el 2004, mediante la Ley 28360 se ex-
tendio la Ley de Cuotas a la lista de can-
didatos del Parlamento Andino y en el
2018, al ver que la implementacién de la
Ley de Cuotas no daba el fruto deseado,
se presentd el proyecto de ley 4187, el
cual buscaba una reforma politica don-
de se exigia la direcciéon de las organi-
zaciones politicas e igualmente dentro
de sus propuestas estaba la de proponer
la paridad y alternancia en las listas de
los candidatos al Parlamento, para que
se alcance de forma progresiva. Dicha
reforma fue aprobada y el porcentaje de
participacion fue elevada a 40 %.

En Colombia y Peru, entonces, se vive
una problemadtica con relacion a la igual-
dad de oportunidades frente a la parti-
cipacion politica, debido a la visibilidad
de que los cargos politicos son ocupados
mayormente por hombres, a pesar de
contar con una Ley de Cuotas y aunque
realicen politicas publicas para fomen-
tar la igualdad de las mujeres, aun hay
bastante desigualdad a la hora de que
la mujer pueda ejercer su labor en un
puesto politico, y las cifras al momento
de posesionarse en cargos politicos de
mayor importancia siguen siendo bajas.

Ahora bien, Bolivia, dentro de un mar-
co nacional e internacional, ha cumpli-
do con pasos elementales a lo largo del
tiempo para el incremento de la parti-
cipacién de las mujeres en la politica,

realizando una reflexion del articulo
11 de la Constitucién Politica del pais,
ya que la paridad de género en este pais
ha llegado a la igualdad plena en mate-
ria numérica de la rama legislativa del
pais; pero el ejercicio puntual del poder
en ambitos especificos, como las ramas
ejecutiva y judicial, aun se encuentra
dentro de la desigualdad sustantiva. De
todas formas, en comparacion con el de-
sarrollo que se da en Latinoamérica al
tema de la igualdad y las mujeres den-
tro del ejercicio de funciones publicas
y politicas, para la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) también repre-
senta un grandisimo avance.

Con base en lo anterior, fue necesario
plantear la siguiente pregunta: ;cuales
son las garantias juridicas que han to-
mado el Estado colombiano, el bolivia-
no y el peruano frente a la participacion
politica de las mujeres?

Objetivo general: identificar cudles son
las garantias juridicas que han tomado
el Estado de Colombia, el de Bolivia y el
de Pert frente a la participacion politica
de las mujeres.

Objetivos especificos:

* Identificar los antecedentes de la
participacion politica de las mujeres
en Colombia, Bolivia y Peru.

* Indagar por medio de publicaciones
académicas, sobre qué limitantes se
presentan en la participacion politi-
ca de las mujeres en la actualidad en
los paises latinoamericanos —Co-
lombia, Perti y Bolivia—.

o Determinar, por medio de una com-
paracion normativa, el dambito de
aplicacion y las garantias juridicas
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que han desarrollado el Estado co-
lombiano, el peruano y el boliviano
en pro de la participacion politica de
las mujeres.

El presente trabajo se realiza con el in-
terés y la finalidad de analizar las garan-
tias juridicas que han tomado el Estado
colombiano, el boliviano y el peruano,
frente a la participacién politica de las
mujeres. La importancia de esta inves-
tigacion recae en la motivacion de ex-
plorar y estudiar la normatividad por
medio del derecho comparado y asi evi-
denciar si existe menor niumero de mu-
jeres dentro de los cargos publicos a lo
establecido en las leyes marco que asi lo
estipulan.

La eleccion de los paises de Colombia,
Bolivia y Pert, resultaron convenientes.
En primer lugar, debido a las caracte-
risticas intrinsecas y extrinsecas que
poseen cada uno de ellos. Esto se debe
a que comparten similar o idéntico tipo
de estado; es decir, son un Estado uni-
tario, donde el poder ejercido se da de
manera centralizada y unificada, que se
desarrolla en cabeza de la autoridad de
gobierno; dicha autoridad se encuentra
en cabeza del presidente de la Republica.
Y en segundo aspecto, por las caracteris-
ticas evidentes que Colombia representa
para las autoras de la investigacion y su
similitud en el tema con Per, y, por otro
lado, el conocimiento de las ventajas de-
sarrolladas en Bolivia.

Después de la indagaciéon documental,
enfatizada en la participacion politica de
las mujeres en Colombia, Pert y Bolivia,
se logré encontrar diversas investigacio-
nes en cada uno de los paises expuestos
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sobre el tema y, asimismo, se encontrd
que existen estudios comparativos entre
naciones distintas. Igualmente, se realizd
una indagacion a la normatividad, la ju-
risprudencia y la doctrina de cada pais.
Para empezar, nos gustaria dejar clari-
dad en algunos conceptos importantes
del entendimiento de esta investigacion.

En primer lugar, se ha visto hablar acer-
ca de la paridad de género. Esta se pue-
de definir, en términos generales, como
el principio que garantiza la igualdad
entre mujeres y hombres en el acceso
a puestos de representacion politica, es
un ejercicio de la igualdad y reconoci-
miento de los derechos humanos. La im-
portancia de la paridad de género, surge
por la vulneracion a la igualdad y la dis-
criminaciéon que se presenta dentro del
Estado en especifico, ya que este solo se
limite a encargar, en su mayoria, funcio-
nes de importancia al género masculino.
Ahora bien, entendiendo entonces que
la manera de ejercer esta paridad se da
por medio de la participacion politi-
ca, esto dando alusiéon que dicha parti-
cipacién se refiere a la posibilidad que
tienen los ciudadanos de incidir en el
curso de los acontecimientos politicos.
Es importante, por tanto, que la parti-
cipacion sea equitativa para hombres y
mujeres, y asimismo, las garantias ju-
ridicas se definen como la certeza que
tiene un Estado, en el sentido de esta-
blecer que sus derechos estén respetados
por la autoridad; ademas, estos derechos
pueden estar establecidos para proteger
a determinadas personas. En este caso,
las garantias juridicas establecidas por
los Estados a las mujeres en el marco de
la participacién politica, estan ligadas
a una proteccion para lograr la efectiva
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participacién de la mujer en la politica y
asegurar una mejor equidad de género.

Materiales y métodos

La metodologia que se implement6 en
el desarrollo de la presente investigacion
fue de tipo cualitativo, en la cual se uti-
liz6 el campo comparativo para realizar
un enfoque en el aspecto sociojuridico;
esto dandose por medio de revisiones
criticas en documentos constituciona-
les, jurisprudenciales y normatividad
de paises latinoamericanos en los cuales
evidencia que tenian un desarrollo en la
paridad politica. La investigacion cuenta
con un desarrollo por medio del andlisis
documental en derecho comparado, que
segun Sacco (1982), es el cotejo cientifi-
co de sistemas juridicos para estudiar sus
similitudes y diferencias, tomando como
referencia también las distintas implica-
ciones sociales de uno u otro Estado; es
un método, técnica o disciplina de inves-
tigacion que permite analizar y comparar
sistemas juridicos extranjeros con el sis-
tema juridico en el que esta suscrito el in-
vestigador. Este modelo de investigacion
admite identificar analogias y diferencias
en las instituciones juridicas extranjeras,
mediante un proceso metodoldgico que
lleve a buscar innovaciones a la solucién
de problemas nacionales.

A su vez, es una investigacion sociojuri-
dica, ya que se buscé reconocer un pro-
blema social, que hace un énfasis en un
ambito judicial.

Disefio delainvestigacion: documental.
Investigacion documental: la investi-
gacion se basé en un analisis y revision
critica de las normas constitucionales,

jurisprudencia y doctrina aplicadas por
Colombia, Perti y Bolivia a la paridad de
género dentro de su contexto juridico. Se
entiende por investigaciéon documental,
segun la cual se busca el analisis de do-
cumentos tales como revision de nor-
matividad, jurisprudencia y doctrina.

Poblacion: la poblacion seleccionada
para esta investigacion estd constituida
por la normatividad, jurisprudencia y
doctrina que se desarrolld frente a los
paises materia de comparacion.

Muestra: la muestra es parte de la pobla-
cién, o sea, un minimo de objetos selec-
cionados, los cuales forman parte del uni-
verso de elementos de la poblacién. Esta
poblacidn se basa en los datos establecidos
por las Cartas constitucionales y los orde-
namientos juridicos internos de los paises
referidos a comparar, en el tema especifico
sobre los individuos de género femenino
en el marco de las garantias que se brindan
en la participacion politica.

Instrumentos: se utiliz6 el material dis-
ponible en internet, libros, documentos
y se extrajo la informacidn, realizando
un analisis e identificacién de normas,
jurisprudencia y garantias juridicas de
manera individual a los paises referentes
en esta investigacion y ademas de tipo
comparativo

Los instrumentos de recoleccion de datos
empleados, conociendo que la presente
investigacion es de tipo cualitativo, se de-
ben compilar los conceptos verbales que
han surgido en los ordenamientos juri-
dicos; por tanto, usaremos las “Fichas de
Analisis Comparativo de Normatividad,
Jurisprudencial y Doctrina’, las cuales fa-
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cilitaron por completo identificar la rele-
vancia de la informacion contenida en los
documentos a tratar.

Resultados

Elresultado de esta investigacion, mostra-
ron de manera especial la evolucién que
se ha obtenido de la paridad de género en
los Estados de los paises investigados. Se
destacaran, a su vez, las principales varia-
bles que han influido significativamente
en tal desarrollo, ofreciendo, asimismo,
la posibilidad de razones para que se den
dichos resultados.

La muestra de la investigacion, como se
menciond anteriormente, se ingres6 en
una Ficha de Analisis Comparativo, y a
continuacion se observaran los resulta-
dos de la paridad de género en anualida-
des distintas en cada uno de los paises:

En la tabla 1 se reviso la cantidad porcen-
tual que establecen las leyes para la paridad
de género; es decir, de esta investigacion se
pudo evidenciar que en Colombia, la Ley
Estatutaria 1475 del 2011, establece que
tanto para el Congreso y Senado (cargos
altos) como los cargos de eleccion popular,
la paridad debe ser del 30 %. Asimismo, se
enuncia en Pert en la Ley 27387 del 2000
para sus Camaras Altas; es decir, tienen
una paridad de género inferior a la mitad
del 100% de cargos politicos y candida-
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turas presentes en su Estado, y teniendo
en cuenta, a su vez, que Pert no inscribe
dentro de su Ley de Cuotas la inclusion de
las mujeres en cargos de menor rango, en-
tre otros. Por otro lado, Bolivia arrojé que
la Ley 26 de 2010 del Régimen Electoral,
debe existir un cumplimiento del 50%
para ambas Camaras.

En la tabla 2 se pudo esclarecer como los
anteriores datos en el transcurso de los
ultimos dos periodos electorales de cada
una de sus Leyes de Cuotas hasta la ac-
tualidad, se han ejecutado y reflejado en
cada pais; es decir, en Peru desde el 2000
de la inscripcidn de su Ley de Cuotas el
cumplimiento de la paridad en términos
generales ha sido del 21,83 % del 30%
que se estableci6é en su ley. Colombia
desde el 2000 que se cre6 su Ley de Cuo-
tas donde estableci6 una cuota minima
de participacion femenina en las posi-
ciones de alto nivel, pero donde solo seis
de los 32 departamentos cumplen con
ella; en el 2011, la Ley Estatutaria 1475
establecié un porcentaje del 30 % de mu-
jeres en las listas de los partidos politi-
cos que compiten por cargos de eleccion
popular; sin embargo, alcanza 22 % de
su cumplimiento. Bolivia, desde el 2010
cuenta con un cumplimiento entre el
50% y 53,1% en su Régimen Electoral;
es decir, las mujeres superan la paridad
de género en la participacién y ocupa-
cién de cargos publicos y politicos.

Tabla 1. Cuadro legislacion comparada sobre alternancia a nivel regional

Pais Norma Paridad Camara Baja Paridad Camara Alta
Colombia Ley 581 del 2000 30% 30%

Peru Ley 27387 del 2000 No inscribe 30%

Bolivia Ley 26 del 2010 50% 50%

Fuente: elaborada por la consultora Isabel Ortiz Urbizandastegui de informacién de la Cepal.
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Tabla 2. Aplicacion general de las Leyes de Cuotas en Colombia, Pert y Bolivia

Aplicacion de las

Leyes de Cuotas (el At

Peru Bolivia

22% de

2000 - 2020 -
cumplimiento

21,83 % de
cumplimiento

53,1 %de
cumplimiento

Fuente: creacion propia, con base en Colombia: La hora de la paridad.

Lo mas relevante de estos resultados es
que las diferencias porcentuales en la
aplicacion de la paridad de género son
significativas, y en Colombia y Pert se
refleja una valoracién negativa, dado
que su cumplimiento a la cuota es me-
nor al establecido por sus respectivas
normas. Bolivia es el que ofrece a lo

largo de la investigacion los porcenta-
jes mas altos en cuanto a inscripcion de
la cuota y su cumplimiento. Todo esto
marca, desde nuestro punto de vista, un
claro principio de desigualdad y necesi-
dad de mayores herramientas especifi-
cas para el cumplimiento de la paridad
de género.

Colombia

Peru

Bolivia

Constitucion Politica de
1991, art 13:"Todas las per-
sonas nacen libres e iguales
ante la ley, recibiran la misma
proteccion y trato de las
autoridades y gozaran de los
mismos derechos, libertades
y oportunidades sin ninguna
discriminacion por razones
de sexo, raza, origen nacional
o familiar, lengua, religion,
opinién politica o filoséfica”
(Const,, 1991, art. 13)

Constitucion Politica de
1991, art 40: “Todo ciudada-
no tiene derecho a participar
en la conformacion, ejercicio
y control del poder politico”
(Const,, 1991, art. 40)

Constitucion Politica de
1991, art 43:"La mujery

el hombre tienen iguales
derechos y oportunidades. La
mujer no podréa ser sometida
a ninguna clase de discrimi-
nacion. Durante el embarazo
y después del parto gozard de
especial asistencia y protec-

Constitucion Politica de
Peru de 1993

Se agrega art. 191 Constitu-
cion Politica, 2005

El 2005 se modifica la Cons-
titucion Politica, agregando
que se debe aplicar el 30%
para las consejeras de los
gobiernos regionales. "El con-
sejo regional como érgano
normativo y fiscalizador de
los gobiernos regionales de-
beré considerar porcentajes
minimos para hacer accesible
la representacion de género,
comunidades campesinas y
nativas, y pueblos originarios
en los consejos regionales.
Igual tratamiento se aplica
para los concejos municipa-
les” (art. 191)

Ley de Cuotas en Peru. "Para
los consejos municipales se
estipula que la posicion de los
candidatos en la lista, deberd
estar conformada por no me-
nos de un 30% de hombres o
mujeres, no menos del veinte

Constitucion Politica del
Estado Plurinacional de
Bolivia del 2009, art 11:

"El Estado adopta para su
gobierno la forma demo-
cratica participativa, repre-
sentativa y comunitaria, con
equivalencia de condiciones
entre hombres y mujeres. II.
La democracia se ejerce de
las siguientes formas, que
seran desarrolladas por la

ley: 1. Directa y participativa,
por medio del referendo, la
iniciativa legislativa ciudadana,
la revocatoria de mandato,

la asamblea, el cabildo y la
consulta previa, entre otros.
Las asambleas y cabildos
tendran cardcter deliberativo.
2. Representativa, por medio
de la eleccion de represen-
tantes por voto universal,
directo y secreto, entre otros.
3. Comunitaria, por medio

de la eleccion, designacion o
nominacion de autoridades y
representantes por normasy
procedimientos propios de las
nacionesy pueblos indigena
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cién del Estado, y recibird de
éste subsidio alimentario si
entonces estuviere des-
empleada o desamparada’.
(Const, 1991, art. 43)

Ley de Cuotas en Colom-
bia, art. 1."Finalidad. L a pre-
sente ley crea los mecanismos
para que las autoridades, en
cumplimiento de los manda-
tos constitucionales, le den a
la mujer la adecuaday efec-
tiva participacion a que tiene
derecho en todos los niveles
de las ramas y demas 6rganos
del poder publico, incluidas
las entidades a que se refiere
el inciso final del articulo 115
de la Constitucion Politica de
Colombia, y ademds promue-
van esa participacion en las
instancias de decision de la
sociedad civil” (Ley 581 de
2000, art. 1)

Art. 4. “Participacion efectiva
de la mujer. La participacion
adecuada de la mujer en los
niveles del poder publico
definidos en los articulos 2 y
3 de la presente ley, se hara
efectiva aplicando por parte
de las autoridades nominado-
ras las siguientes reglas:

a) Minimo el treinta por ciento
(30%) de los cargos de maximo
nivel decisorio, de que trata el
articulo 2, serdn desempefiados
por mujeres;

b) Minimo el treinta por
ciento (30%) de los cargos de
otros niveles decisorios, de
que trata el articulo 3, serdn
desempefiados por mujeres”.
(Ley 581 de 2000, art. 4)

C-371/00 M. P.: Carlos
Gaviria Diaz. La cuota es, sin

por ciento (20 %) de ciuda-
danos o ciudadanas jovenes
menores de veintinueve (29)
afos de edad y un minimo de
quince por ciento (15 %) de
representantes de comu-
nidades nativas y pueblos
originarios de cada provincia
correspondiente, donde exis-
tan, conforme lo determine el
Jurado Nacional de Eleccio-
nes” (art. 1, Ley 28869/2006)

Janet Espinoza Feria y
otras vs. Perq, interpuesta
ante la Corte Interamerica-
na de Derechos Humanos
donde se pudo vislumbrar
toda clase de obstaculos que
interpone el Estado peruano
para la participacion de la
mujer en cargos politicos;
dicho caso se presenta en

las listas de candidatos al
Congreso donde indica que
deben incluir un ndmero no
menor al 30% de mujeres o
de varones. Estas elecciones
fueron realizadas en el 2001,
pero lamentablemente no se
cumplié con dicho porcenta-
je; por ende, el defensor del
pueblo presentd una peticion
ante la CIDH, alegando la
violacién, por parte del Estado
peruano, del derecho a la
participacion politica (art. 23),
alaigualdad ante la ley (art.
24)y a la no discriminacion
(art. 1.1), establecidos en la
Convencién Americana.

Lic. Guiomar Vasquez-Li-
ma, 08/09/2016 - Reflexio-
nes sobre la participacion
de las mujeres en el Peru.
Es necesario hacer cambios
en el proceso de socializaciéon
en todos los espacios en que
interactuamos. Asi, desde las
familias y en los diferentes

originario campesinos, entre
otros”. (Constitucion, 2009,
art. 11)

Ley de Régimen Electoral, es
uno de los mayores ava

nces en materia electoral, ya
que garantiza la participacion
paritaria de las mujeres en una
democracia plurinacional, y
asimismo reconoce los dere-
chos politicos de igual manera
tanto para mujeres como para
hombres. Uno de sus articulos
mas importantes, es el articulo
11 de esta ley, el cual se refiere a
la necesaria cantidad porcen-
tual del 50% de mujeres de las
candidaturas existentes (Ley 26
de 2010).

La Declaracion Constitucio-
nal Plurinacional 0086 de
2018 del Tribunal Cons-
titucional Plurinacional,
establecié sobre el art. 49,1 y i
del proyecto de COM del muni-
cipio de San Julian, se tiene que
el estatuyente garantiza el de-
recho de alternancia de género
establecidoenelart. 11.1dela
CPE, el cual establece:"La Repu-
blica de Bolivia adopta para su
gobierno la forma democratica
participativa, representativa y
comunitaria, con equivalencia
de condiciones entre hombres
y mujeres”; siendo este también
un derecho politico establecido
en el art. 26 de la CPE, que
sefala:“Todas las ciudadanas y
los ciudadanos tienen derecho
a participar liboremente en la
formacion, ejercicio y control
del poder politico, directamen-
te o por medio de sus represen-
tantes, y de manera individual
0 colectiva. La participacion
serd equitativa y en igualdad de
condiciones entre hombres y
mujeres’, normas constituciona-
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Colombia

Peru

Bolivia

duda, una medida de accién
afirmativa —de discrimina-
cién inversa—, que pretende
beneficiar a las mujeres, como
grupo, para remediar la baja
participacion que hoy en dia
tienen en los cargos directivos
y de decision del Estado. Esta
cuota es de naturaleza "rigida’,
pues lejos de constituir una
simple meta a alcanzar, es

una reserva "imperativa’de
determinado porcentaje;
aunque entendido este como
un minimo y no como un
maximo.

En Colombia no existen po-
Iiticas publicas encaminadas
a la participacion politica de
la mujer, pero encontramos
politicas publicas sobre equi-
dad de género, una de ellas
es la Politica Publica Nacional
de Equidad de Género para
las Mujeres y el Plan Integral
para garantizar a las mujeres
una vida libre de violencias;
esta reconoce el aporte que
las mujeres hacen a la pro-
ducciény reproduccién de
nuestra sociedad. Las mujeres
como sujetos sociales contri-
buyen al desarrollo del pafs
en todos los ambitos.

espacios publicos debemos
fomentar la igualdad entre
mujeres y hombres, deste-
rrar la superioridad de los
hombres e inferioridad de las
mujeres y democracia como
practica en espacios publicos
y privados. El reto actual es
pasar de la cuota a la alter-
nancia y paridad de género;
para ello se requiere trabajo
articulado con los diversos
actores sociales y ciudadanfa
para lograr la necesaria norma
que fomentara el avance
hacia la igualdad de género
en la participacion politica.

les con las cuales compatibiliza
el paragrafo analizado.

Adriana Salvatierra, pre-
sidenta de la Camara de
Senadores en Bolivia para
el 2019. Las mujeres tienen
una representacion del 53,1%
de los parlamentarios en el Es-
tado Plurinacional de Bolivia,
el tercer porcentaje mas alto
a nivel mundial, pero a su vez
indica que para la mujeres no
ha dejado de ser dificil acce-
der a la politica cuando se es
joven, debido a los prejuicios
que se presentan y, ademas,

la participacion de las mujeres
en una esfera politica es algo
que los hombres aun no
aceptan.

Discusion

Esta investigacion tuvo como propdsito
identificar y analizar aquellas garantias
juridicas existentes en Colombia, Pert y
Bolivia. De los resultados obtenidos, se
puede deducir que en primer lugar, las
mujeres tienen un mayor rango de par-
ticipacion politica en un pais donde la
existencia de voluntad politica ha cedi-
do, debido a las mismas mujeres que se
han visto envueltas en la vulneracién de

sus derechos y entendieron que no debe
existir oportunidad para no protestar
por ello; sino que, por el contrario, se
han visto exigentes y en sinfin de dis-
cusiones por la lucha de sus derechos, y
asimismo han creado politicas publicas
con objetivos claros, instituciones pre-
dominantes para tal proteccion, como
en el caso de Bolivia.

Ahora bien, facilitar la participacion po-
litica de la mujer no es suficiente contar
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con un marco juridico adecuado a la
aplicacion de la cuota de género, sino
que también resulta indispensable que
el Estado incluya en las politicas publi-
cas, medidas que permitan atender otros
obstaculos persistentes que les impiden
acceder a este ambito. Colombia y Peru
en la actualidad no presentan politicas
publicas referentes a este tema de ma-
nera significativa, si bien Colombia pre-
senta una politica referente a equidad de
género, no es suficiente para garantizar
la paridad de género; Bolivia, por su
parte, si presenta politicas publicas con
el fin de lograr la efectiva participacion.

Sugerencias

A partir de lo analizado, se pudo con-
cluir que después de haber estudiado la
normatividad, jurisprudencia y doctrina
con énfasis en las garantias juridicas con
relacion a la participacion politica de la
mujer, utilizando como herramientas el
derecho comparado, los paises en estu-
dio Colombia, Peru y Bolivia cuentan
con un gran avance en la materia, ya
que cuentan con diversas normas y re-
glamentos que facilitan y garantizan la
participacion politica de la mujer en di-
Versos escenarios.

Normativamente, las garantias juridicas
que tienen las mujeres en escenarios po-
liticos tanto en Colombia, Pert1 y Bolivia
son protegidas constitucionalmente; es
decir, en cada pais adquiere ese papel
fundamental. Ademas, cada pais cuenta
con su propia Ley de Cuotas que garan-
tiza que la mujer pueda participar en
politica; Colombia y Perti establecen que
el 30 % de los cargos publicos sean ocu-
pados por mujeres, aunque las cifras no

E-ISSN 2619-6301 No. 13, Afio 2020

alcanzan el tope maximo. Esta es una ga-
rantia normativa que facilita la partici-
pacion de la mujer. Bolivia, por su parte,
cuenta con una normatividad mas ten-
diente a garantizar la paridad de géne-
ro, ya que en su Ley de Cuotas establece
que el 50% de los cargos publicos sean
ocupados por mujeres; cabe resaltar que
Bolivia cuenta con un fundamento nor-
mativo mas avanzado con respecto a la
equidad de género y la participacion po-
litica de la mujer.

Jurisprudencialmente, los diversos pro-
nunciamientos de las Altas Cortes frente
a la participacion politica de la mujer en
Colombia, Perti y Bolivia son decisiones
tendientes a garantizar una adecuada
participaciéon en escenarios politicos a
la mujer. Asimismo, establecen que las
Leyes de Cuotas son mecanismos efec-
tivos y acciones afirmativas para lograr
una adecuada igualdad de género en los
aspectos politicos.

Con relacién a la doctrina, la partici-
pacién politica de la mujer, para cada
doctrinante de cada pais a excepcion de
Bolivia, argumentan que el Estado debe
encaminar politicas publicas en materia
de participacion politica de las mujeres;
ademas, establecen que se debe realizar
una igualdad en todo aspecto entre las
mujeres y hombres en cada ordenamien-
to juridico de cada pais y en la sociedad
en general.
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Resumen
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Introduccion

Primeramente, y en orden de entender
el rol que define a los individuos dentro
de las situaciones educativas, es relevan-
te advertir que antes del Renacimiento la
infancia se configuraba dentro de dina-
micas similares a las de los adultos; los
nifios no se diferenciaban de los adultos,
ya que compartian con ellos todo tipo de
practicas. Asi, durante este movimiento
especifico comenz6 a constituirse una
infancia segregada de la vida de los adul-
tos (Ariés, 1972, citado en Perinat, 2007),
tomando la infancia desde el abordaje
de Baquero (2006), en el que se deter-
mina no como un infante adulto, capaz
de realizar las diferentes actividades de
la cotidianidad, sino como un individuo
dependiente, el cual tiene necesidades
importantes y debe ser tomado como
prioridad en su entorno general, desen-
volviéndose esencialmente en su hogar,
pero al mismo tiempo en la escuela a la
que asiste, en donde se determina como
una artificio social basado en las pautas
de crianza y con la finalidad de crear un
sistema disciplinario para los infantes.

Estas caracteristicas terminarian por
conformar, ademas, el papel del alum-
no en la escuela como infante moderno,
un ser en la que la heteronomia se es-
tructura como la caracteristica central y
cuyo principal deber se remite a la asi-
milacién de conocimientos (Baquero y
Narodowski, 1994). Es precisamente a
esto, a lo que se refiere la metafora de
“la adquisicion” (Baquero, 2006; Rogoff,
1997), y desde la que se enmarca el pro-
posito primordial de la escuela.

Complementario a estas propiedades
de los individuos en posicidon de alum-

nos, el dispositivo escolar en parte afir-
mado por la psicologia, idea una con-
cepcion de desarrollo en la que existe
un inicio y un final, una especie de via
en la que se avanza de forma progresi-
va, y lo que es ain mas paradoéjico, una
linea de desarrollo sobre la cual los su-
jetos marchan de forma simultanea y
homogénea (Baquero, 2006). Sobre las
consideraciones anteriores, los desvios
en los cursos de desarrollo preestable-
cidos se encuadran bajo la etiqueta de
fracaso escolar.

Junto a esto, Riviere (1983) expone la
relacion entre las peculiares dindmicas y
procesos del sistema educativo, y el fra-
caso escolar como fenémeno. Producto
de este analisis son sus diez mandamien-
tos cognitivos de la escuela, resumidos
basicamente en el primero y el altimo:
“Desvincularas gran parte de tu pensa-
miento de los propdsitos e intenciones
humanas [...] y, para colmo, deberas
parecer un nino interesado y competen-
te” (Riviere, 1983, p. 1). De manera es-
pecial, esta desvinculacién a la que hace
referencia el autor, se refiere al caracter
descontextualizado de los aprendizajes
en las situaciones educativas, a ilustrar,
la ensefianza de la Catedra de la Paz, su-
pone un aprendizaje de sucesos y aspec-
tos pasados que en muy pocas ocasiones
es explicado con relacién a sus repercu-
siones en el futuro y mas especificamen-
te, en aspectos como la resoluciéon de
problemas.

A lo largo de los planteamientos rea-
lizados, ha sido posible reconocer la
naturaleza y dindmicas de los com-
plejos procesos alrededor de las prac-
ticas educativas, asi como su papel en
la conformacién del rol que hoy en
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dia desenvuelven los estudiantes. Asi
pues, se plantea la ineludible labor de
buscar estrategias que potencien mas
alla de los aprendizajes, una relacion
de los mismos con el desarrollo mul-
tidireccional y variado de los sujetos,
al tiempo que promueve roles mas
activos y mayores formas de partici-
pacion (Baquero, 2006).

Entender las posibilidades de los indi-
viduos como sujetos activos y partici-
pes de su propio aprendizaje (Eraus-
quin, 2010; Zmuda, 2008), al ritmo de
una reorganizacion en las formas de
participacion por medio de la incor-
poracion de las voces de los estudian-
tes (Mateos, 2008; Rudduck y Flutter,
2007; Susinos y Ceballos, 2012), mas
que en aras de consultoria (Lanskey
y Rudduck, 2010), en posibilidades
de accion, constituye el proposito de
la presente investigacion. Tal y como
propone Sandoval (2011): “Escuchar
las voces de nuestros alumnos no es
simplemente ofrecer la oportunidad
para que éstos puedan comunicar sus
ideas y opiniones, sino ser conscien-
tes del papel que pueden tener a la
hora de contribuir a los cambios edu-
cativos” (p. 116).

Finalmente, y siguiendo a Rogoff,
una mayor implicacion de los estu-
diantes en las practicas tanto siendo
parte como tomando parte, se tradu-
ce en apropiacion participativa que
transforma los individuos y prepara
sus participaciones futuras en activi-
dades relacionadas (Rogoft, 1997).

A su vez, también se elige la Catedra
de la Paz a partir del Decreto 1038
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de 2015, “por el cual se reglamenta
la Catedra de la Paz”, en el que to-
das las instituciones publicas y pri-
vadas del pais deben implementar la
Céatedra de la Paz en sus curriculos
y estos deben apuntar a fomentar la
apropiacion de conocimiento y com-
petencias sobre el territorio, la cultu-
ra, la memoria historica, entre otros.

Se tiene en cuenta que la metodolo-
gia por la cual los estudiantes apren-
den las tematicas propuestas en la
asignatura de la Catedra de la Paz,
es a través del sistema tradicionalista
del dispositivo escolar, un artificio
creado en la modernidad con la fi-
nalidad de un sistema disciplinar al
infante (Baquero, 2006). De manera
historica, la posicion que ha tenido
el alumno en los contextos educati-
vos ha sido remitida a una posicién
carente, que precisa de proteccion y
cuidados, en semejanza a la posicion
de infante moderno. De este modo,
la escuela ha proporcionado todos
los recursos para la construccion de
una poblacion escolar deseada, y
que consecuentemente ha generado
en los alumnos una posicidon pasiva
a la espera de contenidos propor-
cionados por un dispositivo escolar
(Baquero y Narodowski, 1994) en
el que prima el cardcter simultaneo
y gradual (Baquero, 2006) tanto de
los saberes como del desarrollo de
los individuos que forman parte de
las practicas.

Por lo explicito anteriormente, es
fundamental la implementacion de
la apropiacion a los contenidos re-
feridos a la Cétedra de la Paz en las
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instituciones educativas, debido que
la practica educativa estaria entendi-
da desde la heterogeneidad del estu-
diante y los distintos planos en donde
se resalta el rol activo del estudiante;
reiterando la importancia de las rela-
ciones interpersonales y cambios en
un sentido interpersonal para tareas
ulteriores de temadtica similar. Una
vez conseguido esto, los propdsitos
como las soluciones y herramien-
tas para el alumnado, familiarizarse
con el contexto social y situaciones
actuales, asimismo al apropiarse de
sus derechos y temas relacionados
con el tejido histérico de Colombia,
desarrollandose en el estudiante co-
nocimientos bases para una buena
participacion en la sociedad.

Es, precisamente, la idea del desa-
rrollo sobre expectativas de ritmos
iguales, la que se pretende superar
—no en términos de competencia,
sino en pro de avanzar— a través
de los enfoques socioculturales. En
primer lugar, con su rasgo distintivo
del énfasis en el origen social de los
fenomenos psicolédgicos (Vygotsky,
1978), y, en segundo lugar, al pos-
tular la premura de un cambio en las
unidades de anadlisis que permita en-
tender todo el entramado de las si-
tuaciones (Baquero, 2009).

Se tiene, entonces, que el propdsito
de la presente investigacion es anali-
zar los aportes que se puedan gene-
rar a partir de la incorporacion de las
voces de los estudiantes, para contri-
buir a la apropiacion de la Cétedra
de la Paz en tres instituciones edu-
cativas del departamento de Risaral-

da. Para esto se tiene también tres
objetivos especificos, comenzando
con la descripcidn de las situaciones
educativas que ya estén presentes en
la asignatura de Catedra de la Paz,
luego incorporar las voces de los es-
tudiantes con procesos de eleccion y
participacion y, por ultimo, identifi-
car qué aportes se presentan en las
situaciones educativas al incorporar
dichas voces.

De ese modo, se entiende que el de-
sarrollo cognitivo, como apropiacion
participativa, requiere prestar aten-
cién a las relaciones sociales que se
dan en las actividades sociocultu-
rales como las practicas educativas.
En el plano personal, la apropiacion
supone un proceso de conversion
que parte de la implicaciéon y par-
ticipacion de los individuos en las
practicas, y que se traduce en trans-
formacién y preparacién orientadas
al futuro (Rogoft, 1997); partiendo
asi de la teoria sociocultural desde la
que el desarrollo de los individuos es
inseparable de los procesos sociales,
asi en la explicacién del mismo se
debe pasar del sujeto a las practicas
en las que esta implicado. Ademas,
postula la construccién de procesos
psicolégicos de tipo superior-avan-
zados a partir de especificidades de la
cultura, como lo son los procesos de
escolarizacion (Vygotsky, 1978). Las
voces de los estudiantes, comprendi-
da desde Rudduck y Flutter (2007),
plantean que las iniciativas en el mo-
vimiento de promover la voz de los
estudiantes, han apuntado al lide-
razgo y a principios democraticos.
Existe una tercera interpretacion que
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aun es embrionaria, y es la que apun-
ta al aprendizaje desde la experiencia
guiada a sus miembros.

Metodologia, enfoque y tipo de
investigacion

La presente investigacion es de tipo
cualitativo con enfoque de la investiga-
cién-accidon-educativa desde lo que pro-
pone Elliot (2005), y en la que el rol del
docente es también como investigador,
trabajando de la mano con las necesida-
des de la comunidad que serian, en este
caso, tres instituciones educativas del
departamento de Risaralda y en donde
los estudiantes pasan a ser agentes acti-
vos donde la direccionalidad de la ense-
nanza-aprendizaje cambiara atendiendo
al proceso formativo compartido con
los alumnos, quienes podran seguir su
propio camino en el desarrollo de su
formacion (Ventosa, 2016). Siguiendo el
proceso de investigacién-accién, segiin
Kemmis y McTaggart (1992), consta de
cuatro fases: diagnostico; planificacion
de las acciones; actuacion y observacion
y, por ultimo, reflexion o evaluacion. En
el desarrollo de estas fases se utilizaran
las siguientes técnicas de recoleccion
de datos: grupos de discusion, entrevis-
tas, observacion participante, analisis
de documentos institucionales y, como
apoyo, se usaran los diarios de campo y
fotografias.

Discusion

En linea con los objetivos especificos,
se tiene la descripcion de las situacio-
nes educativas con base en las formas
de participacion, las reglas, los roles y el
uso de los instrumentos; ademas de la
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generacion de estrategias para la incor-
poracién de las voces de los estudiantes
dentro del desarrollo de las cosas y en
linea con las planificaciones del docente;
posterior a esto, la identificacion de los
cambios generados a partir de la incor-
poracion de las voces de los estudiantes.

Como indica Prieto (2005), la calidad
educativa ha estado restringida a lograr
que los alumnos aprendan lo establecido
en los planes y programas curriculares.
Se ha olvidado que la calidad educati-
va esta indisolublemente vinculada a la
calidad de la formacion de los estudian-
tes, personas auténomas responsables
de sus propios procesos formativos. Lo
anterior demanda urgentes transforma-
ciones en las que se deban implementar
procesos escolares que promuevan su
desarrollo personal y la consiguiente
emancipacion, lo que implica promover
su activa participacion en la Catedra de
la Paz. Esto ayuda a mejorar los proce-
sos formativos y promover cambios. Es
necesario escuchar las voces de los estu-
diantes acerca de su calidad, concederles
la posibilidad de realizar propuestas y
tomar decisiones al respecto. Ellos tie-
nen mucho que decir sobre el tema vy,
dado que son los que producen los re-
sultados escolares, resulta fundamental
su involucramiento para mejorarlos.
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Resumen

El presente trabajo de investigacion en curso, consiste en la recopila-
cion de hechos histéricos, anécdotas y vivencias de un grupo fami-
liar conocido como Los veintiuno, pertenecientes a la vereda de Las
Mangas, ubicada al sur de Santa Rosa de Cabal y aledana a la ciudad
de Pereira por la cuenca del rio Otun. Los cuales han aportado de
manera significativa a la formaciéon de esta comunidad a través de
valores y ensefianzas, elementos que son primordiales y que deberian
prevalecer en el tiempo para dar cuenta de su trayectoria y ser fuente
de recuerdos para ellos y generaciones venideras.

Esta investigacion es la primera fase del proyecto en donde gracias a
la recoleccién de historias, vivencias, fotografias y grabaciones de la
familia se llegd a la contextualizacion de una idea, la cual serd la base
del proyecto y dara paso a la creacién de un libro ilustrado.
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Introduccion

A partir de la informacién obtenida a
través de las entrevistas realizadas a di-
ferentes personas de esta comunidad, se
puede afirmar que la manera en la que se
han transmitido las tradiciones dentro
de los nucleos familiares que la confor-
man ha sido de forma oral; por lo cual,
toda su riqueza e importancia histérica
ha ido desapareciendo a través del tiem-
po, puesto que no hay presencia de ma-
terial escrito o grafico que dé a conocer
los hechos, anécdotas, acontecimientos
e importancia de la memoria histérica
de la vereda Las Mangas desde su fun-
dacién hasta la actualidad.

Eladio Jaime Vallejo Giraldo, el séptimo
miembro de Los veintiuno, su lider y el
representante publico en la comunidad,
junto con conocidos y amigos del mis-
mo, fueron quienes brindaron infor-
macion e historias sobre las vivencias y
acontecimientos dentro del territorio en
el que habitan, una vereda llamada Las
Mangas, ubicada al sur de Santa Rosa de
Cabal y aledana a la ciudad de Pereira
por la zona de la cuenca del rio Otun.

Asi pues, la metodologia cualitativa des-
de la observacion participante y analisis
del discurso, son fundamentales para la
recoleccion de datos y hechos que com-
plementen la memoria histdrica de Las
Mangas. Gracias a la integracion del
seior Eladio Jaime Vallejo Giraldo, nos
brind6 informacién, grabaciones, mate-
rial escrito y grafico, que evidenciara el
crecimiento de su familia dentro de la
comunidad y de como a través del tiem-
po fueron participes de la conformacién
y crecimiento de un pueblo, a partir de

la unién entre sus integrantes y demas
familias como lo son los Ramirez y los
Valencia, formando asi lo que hoy cono-
cemos como la vereda de Las Mangas.

Entonces, desde el punto de vista social,
el disefio grafico tiene la posibilidad de
generar mensajes que contribuyan posi-
tivamente a la sociedad, transmitiendo
la informacién de forma clara y concisa,
de tal manera que deje huella en las per-
sonas. En este caso, evidencia y plasma
graficamente la memoria histérica de
Los veintiuno, asi aporta a la recupera-
cién de elementos importantes tanto de
la familia como en la comunidad.

Por esta razén y desde nuestra labor
como disefiadores graficos con con-
ciencia social e integrantes del semille-
ro TAMBO, buscamos destacar a partir
de un libro ilustrado algunos sucesos,
anécdotas, historias, recuerdos, foto-
grafias y vivencias de esta familia, y su
relacién con el corregimiento, los cua-
les consideramos que son fundamenta-
les para la conservacion de la memoria
histérica de la region.

Adentrandonos con la comunidad

Para el desarrollo del proyecto, inicial-
mente se realizé un proceso de seleccion
a partir del analisis de distintas opciones
de comunidades ubicadas en Risaral-
da. Por tanto, al ver el interés en la re-
coleccién de la memoria histérica y la
consolidacion de una identidad para la
comunidad se selecciond a la vereda Las
Mangas (ubicada al sur de Santa Rosa de
Cabal y aledafa a Pereira y Dosquebra-
das por la cuenca del rio Otun y la via
principal hacia la Florida).
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Para tener un primer acercamiento
con la comunidad e iniciar un proce-
so de exploracion, se tuvo en cuenta
a un personaje perteneciente a dicho
territorio, el cual posee el mismo in-
terés de conservacion histdrica que
nosotros. Fue entonces en donde
exploramos diferentes lugares esen-
ciales de la vereda, y a partir de alli
se crea la necesidad de interactuar
directamente con las familias funda-
doras, para asi integrarnos y conocer
los hechos que los han transformado
en una sola familia.

Aqui es donde la metodologia cua-
litativa desde la observacion partici-
pante tiene un papel muy importante
para la recoleccion de datos y hechos
que complementen la memoria his-
torica de Las Mangas, mediante la in-
tegracion y la familiarizacion con la
comunidad de la vereda participan-
do de sus actividades cotidianas por
un determinado tiempo.

Las personas con las cuales interac-
tuamos, resaltan por su importancia
dentro de esta al pertenecer a las dis-
tintas familias fundadoras: los Ra-
mirez, Valencia y Giraldo.

Dentro de ellas, la familia Giraldo
resalta por su apodo “Los veintiu-
no’, nombre que se les atribuye por
la gran cantidad de hermanos, sien-
do 23 en total, y su contribucion a la
comunidad.

No es de desconocer lo dificil que
resulta mantener en esta actualidad
una familia bastante numerosa y a
la vez unida, puesto que las distintas
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situaciones tanto econdmicas como
sociales e intrafamiliares que ocu-
rren cotidianamente afectan cons-
tantemente su desarrollo. Teniendo
presente lo mencionado, esto nos ge-
nera un acercamiento profundo a los
21,y a partir de alli nos contactamos
con el sefor Eladio Jaime Vallejo Gi-
raldo, miembro actual de la junta de
accién comunal, uno de los principa-
les creadores del acueducto comuni-
tario el cual dirigi6 durante 21 afos,
y figura principal de la familia.

A partir de dicho personaje, se uti-
liz6 el recurso de historia de vida
como herramienta de la investiga-
cién cualitativa, quien nos brindo
todo su apoyo y colaboracion a la
hora de realizar este proyecto, nos
cuenta entonces historias, relatos y
anécdotas de Los veintiuno. En me-
dio de la conversacion percibimos su
gran interés por los valores familia-
res y el respeto que ha construido a
través de los aflos y su busqueda por
hacerlos prevalecer con las siguientes
generaciones de su familia.

Nuestro objetivo de investigacion se
centra principalmente en como con-
tribuir por medio del disefio grafico
a la recuperacion de algunas memo-
rias historicas de la familia de los 21,
teniendo en cuenta su importancia
dentro de la construccion del territo-
rio de Las Mangas.

Resultados

Después de un proceso de indagacion
y busqueda de referentes tedricos que
dieran fundamento y solidez al proceso
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de investigacién-creacion, es pertinen-
te evidenciar desde la “tangibilidad de
la historia, la colonizacién de Risaralda
y de Santa Rosa de Cabal y el disefio
grafico para la gente’, como se plantea
seguidamente.

La tangibilidad de la historia

Es fundamental tener clara la importan-
cia del pasado en el desarrollo del pre-
sente y su trascendencia en él. Castell
(2015) afirma: “Sin pasado no es posible
un presente y futuro prospero, capaz de
transformar y contribuir al desarrollo
cultural, social, econémico y politico”
(pp. 74-76). Asi pues, afirmamos que
también es clave resaltar a quienes han
formado la historia, haciendo énfasis no
solo en los que formaron parte de ella,
sino también hay que brindarle la im-
portancia a aquellos que atin construyen
y forman el legado comprometedor, dig-
no de reconocimiento.

Colonizacion de Risaralda y Santa Rosa
de Cabal

De acuerdo con lo mencionado por
Botero y Mayorga (1986), a partir de
la década de los cincuenta se encontra-
ban tres grupos poblacionales dentro de
Risaralda, con diferentes ubicaciones.
Entre ellas una comunidad indigena,
quienes estaban en los municipios de
Guatica, Quinchia, Mistraté y Pueblo
Rico. El siguiente grupo, conformado
por antioquefios, ocupd los municipios
ubicados al occidente del rio Cauca. Y,
por ultimo, el grupo formado por inmi-
grantes antioquefios procedentes del sur
del viejo Antioquia y Salamina, se ubi-
caron en Santa Rosa, Pereira y Marsella.

Asi pues, Fermin Lépez luego de su tra-
vesia desde Salamina da inicio a la co-
lonizacién antioquefa, empezando por
Santa Rosa de Cabal. Surgiendo asi dis-
tintos grupos raciales, como el grupo in-
digena, el de paisas del suroeste a quie-
nes los denominaron “Los Putafieros”, el
grupo afrodescendiente proveniente de
la zona de plantaciones de cafa de azu-
car del Valle del Cauca, ubicado princi-
palmente en la Virginia, y por ultimo,
el grupo de paisas de Abejorral (Sala-
mina), quienes ocuparon Santa Rosa de
Cabal, Dosquebradas, Pereira y Marse-
lla. Asi, Botero y Mayorga (1986) citan
el planteamiento de Cardona:

Este grupo es pacifico, hogarefio, em-
prendedor y visionario. En realidad,
este grupo y en estas tierras es el que
ha dado pabulo a la leyenda del super-
hombre paisa. En épocas recientes ha
tomado, casi absolutamente, el lideraz-
go departamental. Es un grupo blanco
y equilibrado politicamente. (p. 121)

Para finalizar, Santa Rosa de Cabal se
funda el 13 de octubre de 1844 y en la
actualidad cuenta con las siguientes
cinco comunas: La Hermosa, Sur, Cen-
tro Sur, Centro Norte y Norte. A su vez,
lo componen cinco corregimientos: El
Espaiiol, Santa Barbara, El Manzanillo,
Cedralito - Las Mangas y La Capilla.

Disefio grdfico para la gente

Jorge Frascara, en su libro Disefio grd-
fico para la gente, nos introduce la im-
portancia de la labor dentro del ambito
social, que se debe realizar a la hora de
construir mensajes visuales con el pro-
posito de transmitir informacién que lo-
gre afectar al publico en aspectos como
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el conocimiento, las actitudes y el com-
portamiento. Frascara (2000) menciona:

El disenador es responsable por el
desarrollo de una estrategia comuni-
cacional, por la creacion de los ele-
mentos visuales para implementarla
y por contribuir a la identificacién y a
la creacién de otras acciones de apo-
yo destinadas a alcanzar los objetivos
propuestos, es decir, la creacion de esa
realidad deseada. (p. 5)

Asi pues, podemos afirmar que la co-
municacion nace a partir del deseo de
modificar una realidad existente en una
realidad deseada.

Un descubrimiento que nos impulsa

Con la recoleccién de la informacién
oral y escrita, en la que se obtuvieron
grabaciones, anécdotas e historias que
fueron primordiales para la construc-
cion de la familia de Los veintiuno y los
valores con los que se reconocen asi
mismos actualmente, se inicié un pro-
ceso minucioso en donde comenzamos
a separar y analizar cada uno de los ele-
mentos encontrados que fueran impor-
tantes para nuestra investigacion.

Aqui mostramos fragmentos de un es-
crito realizado por el mismo don Eladio,
en donde relata su autobiografia, la his-
toria de su familia con los nombres de
sus 20 hermanos y hermanas, junto al
contexto de la fundacién y desarrollo de
la vereda de Las Mangas.
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[Fotografia de Mariana Loaiza y Juan
David Franco]. (Las Mangas, 2019).
Documento escrito por Eladio Jaime

Vallejo Giraldo: Historia de Las Mangas.
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Con la ayuda de los escritos del propio
don Eladio, fue para nosotros primordial
acercarnos mas a su hogar y zonas aleda-
fas, para asi tener una idea mas clara de
su territorio y de esta manera obtener una
evidencia visual que apoye la propuesta
grafica a desarrollar en este proyecto.

[Fotografia de Mariana Loaiza y Juan David
Franco]. (Las Mangas, 2019). Archivos del
Hogar de los 21.

Nos encontramos entonces con una
casa pequefa, bastante acogedora,
en donde toda la familia ha teni-
do diferentes experiencias; en ella
encontramos distintos elementos,
como las flores, macetas grandes de
piedra, portarretratos por toda la
casa en donde se apreciaban los dis-
tintos integrantes de esta familia; y
con ello varios albumes fotograficos
con el que nos ensefiaba de manera
clara y concisa las caracteristicas de
cada uno de sus hermanos, ademas
de contarnos nuevas historias que lo
marcaron y que se ven claramente re-
presentadas en el album.
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[Fotografia de Mariana Loaiza y Juan David
Franco]. (Las Mangas, 2019). Archivos del
Hogar de los 21.

Teniendo en cuenta lo anterior, se pre-
tende entonces crear un producto grafico
que logre plasmar y resaltar de manera
concreta las caracteristicas de Los veintiu-
no, y a su vez elementos importantes del
desarrollo de la comunidad dentro de la
vereda de Las Mangas; generando asi un
impacto por medio de un libro ilustrado,
el cual es una recoleccién de historias,
sucesos, anécdotas, vivencias y recuerdos
de la familia, realizados a partir de las pa-
labras del sefior Eladio Jaime Vallejo Gi-
raldo, representante de Los veintiuno.

En este punto del desarrollo del proyec-
to, se dara paso a un trabajo de co-crea-
cién con la familia o comunidad, del
cual se obtendran elementos importan-

tes, como la mirada que tienen de ellos
mismos, para asi crear ilustraciones que
vayan acorde con su vision intrafamiliar.
Y asi se lograra obtener un producto fi-
nal que sea tanto de ellos como de no-
sotros para generar un aporte e impacto
positivo a la comunidad de Las Mangas
y a la familia de Los veintiuno.

Discusiones

Al realizar la investigacion en la vereda
de Las Mangas, se lleg6 a la conclusion de
que no hay existencia de material escrito
y grafico que refleje los hechos histéricos
de la conformacion de las familias, y de
dicho territorio. Sin embargo, y a partir
del didlogo con distintas personas como
amigos, familiares y conocidos en la vere-
da, se logra resaltar que la familia Gallego
Giraldo o también llamados Los veintiu-
no son de gran importancia dentro de la
historia de la formacién de Las Mangas.

Por otra parte, la labor de los disefiadores
graficos ha tomado mas fuerza por su pre-
paracion a la hora de investigar exhausti-
vamente para llegar a una solucion clara,
logrando asi representar valores y elemen-
tos emocionales que transmiten de mane-
ra correcta el mensaje propuesto. El libro,
por su parte, brinda riqueza cultural a la
sociedad y encamina al espectador a con-
siderar sus propios valores y plantearse un
nuevo punto de vista; es aqui en donde to-
mamos como referencia la familia Gallego
Giraldo por la unién y respeto entre ellos,
y los demas integrantes de la comunidad,
valores que, a su vez, pretenden ser trans-
mitidos a las nuevas generaciones.

Considerando que la existencia de ma-
terial fotografico de la familia y su hogar
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es fundamental para el entendimiento
del contexto en el que se encuentran, se
determina plasmar tales caracteristicas
de manera gréfica para su transmision
dentro de la comunidad y las siguientes
generaciones, y asi no perder las tradi-
ciones e historias que formaron a tan
bondadosa familia. Como lo plantea Ar-
mando Silva en su libro Album de fami-
lia: “Sus imagenes viven para ser escu-
chadas entre generaciones” (2012, p. 72).
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Resumen

El objetivo del proyecto es analizar la creacién de sentidos y signifi-
cados que tienen las personas frente a las relaciones interpersonales;
determinar como influyen las habilidades sociales y las multiples ex-
periencias previas para llegar al uso de una plataforma de citas; com-
prender si las relaciones en los adolescentes se modifican después de
haber interactuado con la plataforma de citas, teniendo en cuenta que
el sentido que se da con el paso del tiempo y en ambitos culturales o
sociales, la sociedad se ve influenciada por las redes.

Los procesos cognitivos son intermediarios para configurar nuevas
formas de entender las relaciones afectivas; es por esto por lo que
el rol de la interaccién entre ambas categorias es esencial. Las redes
sociales modificaron las formas de comunicacién y con las nuevas
tecnologias, las formas de amar. Las personas que se conocen a través
de una plataforma de citas y establecen vinculos efimeros y liquidos.
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Introduccion

El objetivo de esta investigacion es co-
nocer los sentidos y significados que
construyen los universitarios con base
en las habilidades sociales y la influencia
en la creacion de relaciones interperso-
nales, las cuales se generan mediante la
interaccion del uso de las plataformas
de citas, teniendo en cuenta las catego-
rias fundamentales de Vygotsky (1934)
de sentido. Los conocimientos existen-
tes abarcan que las habilidades sociales
inciden como experiencias previas para
recurrir a las redes sociales y, a su vez,
afirman que prefieren el contacto vir-
tual para ser mas auténticos. Esta inves-
tigacién es de tipo cualitativo, porque
permite conocer las cualidades de las
personas y ver como se construyen las
categorias psicoldgicas a partir de la in-
teraccion con las plataformas de citas.

Las redes sociales en la actualidad cum-
plen una funcién muy importante para
los individuos, porque influyen en las
actividades diarias y en la manera de
crear relaciones interpersonales.

Ademais, se muestra la relacidon entre la
adiccion a las redes sociales y las habili-
dades sociales, enfatizando en la forma de
comunicacioén que se emplea en el mun-
do actual por parte de los adolescentes
a través del Internet y analizando las di-
mensiones de las habilidades sociales del
mismo adolescente con su entorno social
(Dominguez e Ybanez, 2016, p. 182).

Choliz y Marco (2012) consideran que
las redes sociales son las herramientas
mas utilizadas por jovenes y adolescen-
tes, ya que tienen la posibilidad de am-

pliar el circulo de amigos, asi como de
conectarse de manera sencilla con otras
personas para compartir experiencias
o informacién (Dominguez e Ybafez,
2016, p. 185).

El uso frecuente de las redes sociales se
convierte en una necesidad para realizar
las actividades de placer, por eso cons-
tituyen una de las principales fuentes
de ocio para los/as adolescentes, verda-
deros/as nativos/as digitales, que han
encontrado en estos medios en donde
compartir informacidn, establecer rela-
ciones y comunicarse; incluso, en oca-
siones pueden preferir este tipo de me-
dios al cara a cara en las conversaciones
(Alonso et al,, 2015, p. 1).

De esta manera, las redes sociales son
un medio para crear espacios donde las
personas buscan y pueden lograr una
relacion interpersonal. Se busca obtener
aceptacion, puesto que la informacion
que se brinda depende de los datos que
la persona decida expresar en su perfil.

En otro caso, las aplicaciones de citas sir-
ven como medio para que las personas
conozcan parejas sexuales o establezcan
una relaciéon amorosa. En estas aplica-
ciones, las personas buscan caracteris-
ticas fisicas muy claras acorde con sus
preferencias. Cada persona pone en su
perfil fotos y descripciones de sus gus-
tos y demas caracteristicas, llamando la
atencion de otros sujetos. Las platafor-
mas de citas en “las redes sociales y las
nuevas tecnologias modificaron las for-
mas de comunicar y de amar. Las perso-
nas se conocen a través de una pantalla
y establecen vinculos desde alli: vinculos
efimeros, liquidos, superfluos” (Bonavi-
ta, 2010, p. 2).
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Las plataformas de citas permiten co-
nocer personas nuevas con diferentes
personalidades e incluso, segun Turkle
(1997), también mostrarse auténtico,
puesto que la interaccidon se realiza a
través de una pantalla y el cara a cara
pasa a un segundo plano. Una de las
paradojas de estas modificaciones de la
tecnologia son las relaciones virtuales,
que permiten al usuario coincidir con
personas que tienen intereses en comun.
Las relaciones que se construyen en la
virtualidad permiten quitarse el anti-
faz y mostrar su “yo real”. Por esto, las
personas que son timidas y no se desen-
vuelven con facilidad, deciden declarar
los sentimientos a sus parejas, y algunos
adultos a dejar ver sus aspectos de com-
portamiento reprimidos.

Por otra parte, estas aplicaciones facili-
tan las interacciones sin importar que
sea social, sexual o amorosa. También
tienen un papel negativo, dado que al-
gunas de las personas que usan estas
aplicaciones no tienen una habilidad so-
cial competitiva y esto hace que presen-
ten problemas con las redes sociales: un
sujeto con una personalidad vulnerable,
con una cohesién familiar débil y con
unas relaciones sociales pobres corre un
gran riesgo de hacerse adicto si cuenta
con un habito de recompensas inmedia-
tas, tiene el objeto de la adiccién a mano,
se siente presionado por el grupo y esta
sometido a circunstancias de estrés (fra-
caso escolar, frustraciones afectivas o
competitividad) o de vacio existencial
(aislamiento social o falta de objetivos)
(Echeburua y Corral, 2010, p. 94).

Debido al contexto que rodea el proyec-
to de investigacion, surgié la pregunta
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de investigacion de comprender los sen-
tidos y significados que los adolescentes
construyen frente a las relaciones in-
terpersonales, con base en el uso de las
plataformas de citas. Vygotsky (1934)
propone en su teoria sociocultural, que
el aprendizaje de las personas se genera
mediante una interaccién con la socie-
dad. Ademas, el sentido y el significado
que Vygotsky le da al uso de la palabra
es fundamental, porque en el primer
momento plantea que el lenguaje es
una herramienta primordial en el nifio
y a medida que este crece se desarrolla
independientemente al pensamiento;
sin embargo, ambos cambian y evolu-
cionan. Tanto los procesos psicoldgicos
como el significado que se crean inmer-
sos en la sociedad, muestran la realidad
en la que evoluciona y asi se van forjan-
do. Ademas, la conexién entre dichas
categorias resulta ser fundamental para
el desarrollo de los individuos.

De acuerdo con Bauman (2003), el apor-
te de como la sociedad es transitoria y a
partir de esta caracteristica se enmarcan
las relaciones, puesto que la modernidad
globaliza el amor flotante y da una me-
tafora de la sociedad liquida. Se plantea
que a medida que pasa el tiempo se da
una transformacion y flexibilidad cons-
tante que modifica la forma en que se
crean los lazos y el miedo a establecer
relaciones duraderas.

Byung-Chul Han (2014): su contribu-
cién es con su metéfora del enjambre di-
gital, en la cual plantea que las personas
son aisladas y carentes de alma y espiri-
tu. Estos individuos no son capaces de
crear un ‘nosotros’ y esto hace que no se
manifiesten como una voz sino como un
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ruido; y lo que caracteriza a la actuali-
dad es la soledad y no la multitud.

Identificar los sentidos y significados que
construyen los universitarios, descubrien-
do las motivaciones, intereses, experien-
cias actuales y pasadas que tienen los ado-
lescentes para recurrir a las aplicaciones de
citas. Su uso les permite relacionarse con
las otras personas y, a partir de esa interac-
cion, empezar a construir relaciones inter-
personales. Conociendo la frecuencia, los
adolescentes usan las plataformas de citas
para interactuar con otras personas segun
los gustos y deseos que tengan.

Asi se logra examinar el sentido y signifi-
cado sobre las relaciones interpersonales,
sean duraderas o efimeras, que se han es-
tablecido a partir del uso de las platafor-
mas de citas en adolescentes universitarios
entre los 18 y 21 afos de la Fundacion
Universitaria del Area Andina de Pereira.

Metodologia

En esta investigacion se utilizara la me-
todologia cualitativa, puesto que per-
mite la observacién y la recoleccion de
datos no numeéricos. También se buscan
conocer las cualidades de las personas,
lo cual convierte al método cualitativo
en el mas apropiado para comprender
los sentidos y significados, siendo estas
categorias psicologicas que se constru-
yen a partir del uso de las aplicaciones
de citas. Ademds, permitira entender
algunos aspectos que tienen los adoles-
centes en la construccion de las relacio-
nes afectivas mediante las interacciones
con las personas en las plataformas.

Para Sampieri et al. (2014): “La investi-
gacion cualitativa se fundamenta en una

perspectiva interpretativa centrada en el
entendimiento del significado de las accio-
nes de seres vivos, sobre todo de los huma-
nos y sus instituciones (busca interpretar
lo que va captando activamente)” (p. 9).

Sampieri, en su libro Metodologia de la
investigacion, muestra que la investiga-
cion cualitativa se enfoca:

En comprender los fenémenos, explo-
tandolos desde la perspectiva de los
participantes en un ambiente natural
y en relacion con su contexto. Ademds
permite entender algunos aspectos que
tienen los adolescentes en la construc-
cion de las relaciones afectivas a través
de las interacciones con las personas en
las plataformas. El enfoque cualitativo se
selecciona cuando el proposito es exami-
nar la forma en que los individuos perci-
ben y experimentan los fendmenos que
los rodean, profundizando en sus puntos
de vista, interpretaciones y significados.
(Sampieri et al., 2014, p. 358)

La poblacién de estudio seran los estu-
diantes de la Fundacion Universitaria del
Area Andina de Pereira con edades entre
los 18 y 21 afos. Al ser adolescentes, se
constituyen en su gran mayoria como
verdaderos nativos digitales que podrian
frecuentar estas plataformas de citas.

El enfoque sera fenomenoldgico por la
necesidad de comprender los fenémenos
en torno al uso de la plataforma y estable-
cer las relaciones afectivas que se generan
mediante las aplicaciones de citas.

“Su propésito principal es explorar, des-
cribir y comprender las experiencias de las
personas con respecto a un fenémeno y
descubrir los elementos en comun de tales
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vivencias” (Sampieri et al., 2014, p. 493).
Las herramientas que se utilizaran son los
grupos focales, encuestas y entrevistas que
permitan profundizar sobre las experien-
cias y su relacién con la aplicacion.

Discusion

En los resultados esperados de esta inves-
tigacion, se espera identificar las motiva-
ciones, experiencias e intereses que tie-
nen los adolescentes al momento de usar
las plataformas de citas y su frecuencia
considerando sus deseos, necesidades,
emociones y gustos. También, reconocer
las formas de interacciéon que tienen los
sujetos con la aplicacién y como utili-
zan esta al momento de relacionarse con
otras personas de su interés mediante el
uso de las plataformas de citas.

Por ultimo, entender las relaciones in-
terpersonales que se construyen en la
modernidad, ya sean duraderas o efime-
ras, en especial aquellas surgidas a partir
del uso de plataformas de citas.

Impactos

En la actualidad es importante entender
las nuevas formas de construccion de
los sentidos y significados, que surgen
con base en la interaccion de las nuevas
tecnologias. Por tal motivo, esta investi-
gacion tiene impactos a nivel cultural, ya
que se pretenden mostrar algunas formas
de construccién de procesos psicoldgicos
rudimentarios ligados a las formas de
participacion e interaccion que se puedan
construir con las aplicaciones de citas, en
este caso las relaciones afectivas.

Es importante notar que el uso adecuado
permite buenas interacciones y crea la al-
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fabetizacion digital, que consiste en con-
ceptos de la actualidad que se manejan
entre las personas que usan la platafor-
ma. Entender que a veces las plataformas
tienen un sentido y que puede variar el
significado segun el uso que se le da.
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Introduccion

El objetivo de esta investigacion es co-
nocer cual es el sentido y significado que
los estudiantes adquieren de la asignatu-
ra de matemadticas, teniendo en cuenta
factores influyentes como el ambito es-
colar, el individual, el social y el de la
familia; asimismo, las investigaciones
llevadas a cabo donde encontramos que
en la actualidad la asignatura de mate-
maticas es tomada por los estudiantes
como una asignatura dificil y poco sig-
nificativa en el proyecto de vida, influ-
yendo en su aprendizaje y en su rendi-
miento académico. Esta investigacion
surge con la intencién de comprender
cudles son los sentidos de los estudiantes
frente a la asignatura de matematicas; se
toma como categorias principales el sen-
tido de Vygotsky y el sentido subjetivo
de Gonzalez. Esta investigacion es de
tipo cualitativo, con enfoque fenome-
noldgico y técnicas de recoleccion de
informacién como las entrevistas y la
observacion.

Al momento de abordar la problematica
de las emociones en el 4mbito educativo,
se hace necesario hablar de diferentes
factores que la conjugan. Uno de ellos
se vislumbra desde una postura que se
puede denominar “aspectos subjetivos
de la emocién”. Como propone Gonza-
lez (2011), es importante dilucidar una
“unidad subjetiva cuyo foco, en lugar de
estar situado en la relacion entre la pa-
labra y los elementos psicologicos de la
conciencia, como Vygotsky afirmo, esta
en la relacion entre los procesos sim-
bdlicos y las emociones” (p. 310). Esto
permite entender la cognicion humana,
no solo desde una postura racional indi-

vidual, sino también mediante espacios
simbdlicos que constituyen una cons-
tante interaccidén con las emociones que
se ponen en juego.

La racionalidad humana se expresa en
configuraciones subjetivas que estan
enraizadas en estados afectivos, produ-
cidos dentro de los espacios simbdlicos
definidos culturalmente. Lo simbdlico
no solo se reduce a lo relacional, el cual
es informado constantemente por emo-
ciones que se vuelven sensibles a estos
registros, pues el curso es inseparable
de la presencia emocional. Esas son las
unidades de sentido subjetivo de la ex-
periencia humana.

Otro factor que influye en las emociones
del individuo es el sentido, el cual se to-
mara desde una perspectiva vygotskia-
na, al entender en qué se basa y cdmo
este funciona. Teniendo en cuenta que:

El sentido de una palabra es el agrega-
do de todos los elementos psicologicos
que aparecen en nuestra conciencia
como resultado de la palabra. El sen-
tido es una formacion dinamica, fluida
y compleja que tiene varias zonas que
varian en su estabilidad. El significado
es apenas una de esas zonas del sentido
que la palabra adquiere en el contexto
del habla. El es el mas estable, unifica-
do y preciso de esas zonas. (Vygotsky,
1987, p. 276)

Se resalta que existe también el sentido
subjetivo, el cual hace referencia no solo
alo emocional, sino también a la combi-
nacion de lo simbdlico-emocional, don-
de cada sujeto le da un propio sentido
a las cosas dependiendo del contexto
sociocultural.
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Como expone el autor Leontiev (1992):

Mientras el sentido enfatiza la relacion
entre lo cognitivo y lo emocional, el
sentido subjetivo enfatiza la relaciéon
entre lo simbélico y emocional, inclu-
yendo todas las formas de produccién
simbdlica. La relacion entre los aspec-
tos simbolico-emocionales que expre-
sa la inmersién del sujeto en el mundo,
esta en desarrollo permanente y tiene
multiples desdoblamientos, indepen-
dizdndose de los elementos iniciales
que le dieron origen. (p. 251)

De acuerdo con lo anterior, se compren-
de que tanto el sentido como el sentido
subjetivo, hacen referencia a todas esas
significaciones individuales que cada su-
jeto le proporciona a algo dependiendo
de la experiencia con aquel objeto, cosa
o situacion, brindandole un sentido per-
sonal o subjetivo.

Teniendo en cuenta lo anterior, el hom-
bre tiene emociones bdsicas que son
biolégicas en todo su sentido, pero cada
individuo expresa y siente cada emocion
de manera distinta, y la expresion de es-
tas estan regidas por factores culturales.
“El hombre esta conectado con el mun-
do por una red continua de emociones,
es impactado, afectado por los aconte-
cimientos. La afectividad moviliza” (Le
Breton, 2013, p. 70).

La cognicién y la emocion tienen un
papel fundamental en el desarrollo del
individuo y como este ve el mundo; en-
tender que los vinculos con el contexto
permiten comprender mejor las accio-
nes epistémicas actuales, tal como lo se-
fnalan los autores Rosa y Valsiner (1994,
p. 186): “todas las historias son recons-
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trucciones del pasado al servicio de los
propositos presentes y futuros de quien
las reconstruye”

La educaciéon emocional se ha visto
marginada escolarmente, puesto que no
se le proporciona una relevancia signi-
ficativa en el ambito académico. A tra-
vés de los afios se implementan distintos
programas de aprendizajes que refuer-
zan diferentes areas que conforman el
coeficiente intelectual; pero no se ha im-
plementado un éarea de educacion emo-
cional en los pénsum académicos de las
instituciones educativas del pais, que fo-
menten la educacién emocional y la im-
portancia de este. Es por esto por lo que
la mayoria de las personas al enfrentarse
a una situacion actiian de forma vehe-
mente, ya que llevan a cabo conductas
de reaccién impulsiva sin tener con-
ciencia de la situacion y de la manera en
como se esta respondiendo frente a esta.

Por tanto, es importante tener en cuen-
ta el aspecto individual, pues la vision
dindmica de la persona como agente
en la construccion de significados es la
base de la nocién sociocultural de iden-
tidad. De este modo, se asume con Bru-
ner (1996, p. 238), que “la concepcion
de la identidad como un yo distribuido,
producto de las situaciones en las que la
persona participa’”.

Taylor (1996) sefala:

La identidad surge en gran medida del
reconocimiento publico de la cultura
con la que se identifica una persona, es
decir, que el reconocimiento por “los
otros significativos” es indispensable
para el fortalecimiento de la propia
identidad y el crecimiento de la auto-
estima. (p. 238)
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Zembylas (2005), afirma:

Las emociones no son privadas o
universales, sino que se construyen
a través del lenguaje y de las interac-
ciones humanas en contextos sociales
amplios.

Las relaciones de poder son inherentes
al discurso y expresion de la emocion,
al regular los contextos de como debe-
mos sentir y expresar las emociones;
de ahi que la resistencia sea una parte
consustancial de las emociones mora-
les. (p. 241)

Aqui entra la influencia de la sociedad,
en la construccion constante de la iden-
tidad del individuo.

Teniendo en cuenta la identidad de una
persona, el crecimiento de la autoestima
y cdmo las emociones influyen en este
factor, es necesario apuntar también a
un plano institucional, pues se debe te-
ner en cuenta, tal como lo expone Re-
bollo (2010, p. 248): “El sentido de per-
tenencia a una familia aparece como el
contexto primario que nutre de valores,
creencias, costumbres y tradiciones”.

Es sumamente importante el papel que
desempenia la sociedad en el desarrollo
individual del sujeto, como el contexto y
las relaciones pueden influir en el senti-
do que en este caso el estudiante le da a
una asignatura.

Ademas de tener en cuenta el aspecto
individual, social, familiar y educativo,
es importante reconocer el papel fun-
damental de los contenidos y temas que
todos los estudiantes no solo deben co-
nocer, sino también saber y saber hacer,
poder aplicar lo aprendido en el aula; por

esto, es evidente que el aprendizaje de las
matematicas se ha convertido en un reto
tanto para estudiantes como para docen-
tes. D’Amore et al. (2008) dice:

Lo que aleja a los estudiantes de la ma-
tematica no es ella misma en si, sino la
forma como esta se les presenta, la fal-
ta de interaccion entre el mundo real
y los contenidos orientados en el aula;
ellos se desestimulan cuando descu-
bren que la matematica que se ensefia
en la escuela no se relaciona con la vida
cotidiana, de modo que se produce un
bloqueo en el desarrollo de su vida es-
colar. (Lopez-Quijano, 2014, p. 58)

De acuerdo con esto, se evidencia que
el contexto en el que el individuo se de-
sarrolle, tiene una influencia directa en
como el estudiante vivencia o lleve a
cabo el aprendizaje de esta materia, pues
esta regido por las interacciones que se
tienen con el proceso de ensenanza y las
vivencias de la vida diaria. Por eso, es
importante conocer los sentidos de los
estudiantes al cursar una materia, dado
que puede ser posible que esto lo lleve
a percibir la materia de una manera po-
sitiva o negativa. En vista de lo anterior,
se tomara como foco principal la asigna-
tura de matemdticas con la finalidad de
conocer los sentidos de los estudiantes y
los distintos estados que puede producir
la ensefianza o el aprendizaje de esta ma-
teria, y con ella misma, los factores que
genera en el ambito escolar que general-
mente trae consigo niveles de ansiedad,
estrés, entre otros estados negativos; que,
por cierto, no son solo los estudiantes los
que consideran un poco dificultoso el
aprendizaje de las matematicas, sino que
también se presenta como todo un reto
para los docentes al momento de llevar
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a cabo estos aprendizajes, encontrando
también deficiencias en otros aspectos,
las cuales Lopez (2014) menciona:

Ademas, existen causas que hacen de
la ensefianza y aprendizaje de las mate-
maticas un proceso tedioso y poco sig-
nificativo, como por ejemplo: cuando
no existen en el aula los medios para
este fin; los espacios para la interaccion
entre docente y estudiantes, a lo largo
del desarrollo de las tematicas, no son
los adecuados; los recursos didacticos
no son pertinentes o no se cuenta con
ellos en el momento oportuno; las pe-
dagogias y metodologias con las que se
desarrolla la clase no estan en conso-
nancia con los objetivos trazados para
la misma; los aportes de la evaluacién
al aprendizaje de las matematicas son
escasos o nulos, entre otras. (p. 57)

Con lo planteado anteriormente, este
trabajo de investigacion tiene como pre-
gunta, explorar todos los procesos psico-
légicos que se presentan en los estudian-
tes al momento de cursar la asignatura
de matematicas en una institucion edu-
cativa de Pereira, Risaralda, identifican-
do cual es el sentido y significado que se
apropian de la misma.

Al observar los enfoques socioculturales y
el apartado de afectividad trabajado en su
obra, se evidencia el converger del plano
contextual y afectivo en la constitucion del
sentido y significado y su moldeamiento.
La posicion expresada por Vygotsky, cita-
da en Gonzalez (2009, p. 14):

[...] lleva a un cuestionamiento de la
idea tradicional de los procesos cogni-
tivos, ya que la cognicién, como pro-
ceso del desarrollo humano, no puede
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ser separada de la emocionalidad del
sujeto. En los procesos llamados cog-
nitivos convergen la informacién so-
bre el mundo con el estado emocional
de quien piensa, lo que es definitorio
de la mayor o menor sensibilidad del
sujeto hacia esa informacion, cuyo sig-
nificado integra la fantasia, la imagina-
cién y los estados emocionales domi-
nantes del sujeto que piensa.

Tomando como base al psicdlogo Vy-
gotsky, se pretende implementar en el
contexto educativo el programa Key to
Learning, partiendo desde la ZDP (zona
de desarrollo préximo), entendiendo
esta como:

La distancia entre el nivel de desarrollo
actual determinado por la resolucién
de problemas de un modo auténomo
e independiente y el nivel de desarro-
llo potencial determinado por la re-
solucién de problemas bajo la guia o
colaboracién de un adulto o igual mas
competente. (Vygotski, 1978, p. 86).

El programa Key to Learning propuesto
y desarrollado por Guitart et al. (2011),
se materializa por medio de 12 unidades
curriculares pensadas para aplicarse a
niflos y ninas de entre 3 a 7 aflos de edad.
Cada subprograma o unidad curricular
consta de sesenta sesiones que preten-
den mejorar las habilidades generales de
los nifios, su comunicacion, cognicion y
regulacion. Seguidamente, se describe el
objetivo de cada subprograma y se ilus-
tra su mision a través de una actividad
concreta. Las unidades curriculares son:
1) “matematicas sensoriales’, 2) “logi-
ca’, 3) “matematicas’, 4) “gramatica de
la historia”, 5) “juegos de desarrollo’, 6)
“arte-grafico’, 7) “espacial-visual’, 8) “es-
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pacial-visual’, 9) “construccion’, 10) “ex-

1 s <« . . . »
ploracién”, 11) “movimiento expresivo
y 12) “yo, ti y el mundo”

Iniciando con el concepto de subjetivi-
dad, el autor toma y propone una pers-
pectiva compleja donde la subjetividad es
definida por los procesos de significacion
y sentido subjetivo que caracterizan al su-
jeto, la personalidad y las diferentes ins-
tancias sociales en las que el sujeto actua.

Las emociones aparecen en momentos
dificiles como causa de las relaciones
que se establecen entre si. Gonzalez
(2013) plantea que:

La subjetividad, como produccién de
sentidos subjetivos asociada a las con-
figuraciones subjetivas de la personali-
dady de la accion, no se agota en la sub-
jetividad individual, apareciendo como
subjetividad social en las producciones
subjetivas que configuran los espacios
sociales de la accidn. Antes bien, esas
configuraciones subjetivas aparecen
en los sentidos subjetivos de la accién

individual y de la personalidad. (p. 40)

Ademas, se debe tener en cuenta que
se plantea la diferencia entre el senti-
do de Vygotsky y el sentido subjetivo.
Mientras el sentido enfatiza la relacion
entre lo cognitivo y lo emocional, el sen-
tido subjetivo enfatiza la relacion entre
lo simbdlico y emocional, incluyendo
todas las formas de produccion simbo-
lica. La relacion entre los aspectos sim-
bdlico-emocionales que expresa la in-
mersion del sujeto en el mundo, esta en
desarrollo permanente y tiene multiples
desdoblamientos, independizandose de
los elementos originales que le dieron
origen (Leontiev, 1992, p. 251).

Por ultimo, Gonzéilez nos presenta la
finalidad o el objetivo de su categoria
psicolégica al expresar: “El desarrollo de
la categoria sentido subjetivo representa
un intento de desarrollar consecuencias
y opciones que la definicién de sentido
de Vygotsky no permitid, entre ellas, el
desarrollo de una teoria de la subjetivi-
dad en una perspectiva histdrico-cultu-
ral”. (Gonzalez, 2009, p. 252).

o Lo que pretendemos lograr con esta
investigacion, es comprender los
sentidos de los sujetos que en este
caso serian los estudiantes involu-
crados en la asignatura de matema-
ticas en una institucion educativa de
Pereira, Risaralda, donde se vea re-
flejado todo el proceso de ensenan-
za-aprendizaje que se ha llevado a
cabo desde todos los ambitos, como
el educativo, familiar, social e indi-
vidual; y comprender cdmo estos
han sido influyentes directos en la
apropiacion que los individuos han
tomado de esta asignatura. Para esto
se identificaran las motivaciones,
se indagaran esas situaciones esco-
lares que forman parte del proceso
y se analizaran los acontecimientos
relacionados con los sujetos en la
asignatura de matematicas para, asi-
mismo, comprender los sentidos y
significados de los estudiantes.

o Para que el objetivo se pueda cum-
plir sin inconvenientes, primero se
debe comenzar con la identificacién
de las motivaciones que tienen los
sujetos relacionados, en este caso
los estudiantes de una institucion
educativa de Pereira, Risaralda, con
la asignatura de matematicas. En
segundo lugar, se deben indagar



CUADERNO DE
INVESTIGACIONES
SEMILLEROS ANDINA

las situaciones escolares relaciona-
das con la asignatura de matema-
ticas, teniendo en cuenta que las
situaciones que se incluyen en esta
investigacion son el objetivo que el
colegio o docente se plantea para la
asignatura frente a su contenido, las
tareas que se realizan en el aula, los
roles y las reglas que se establecen,
igualmente con las formas de parti-
cipacidn, pues todos estos factores
influyen frente a la asignatura. En
ultimo lugar, se pretende analizar
los acontecimientos relacionados
con los sujetos en la asignatura de
matematicas.

Metodologia

La metodologia mas apropiada para
utilizar en esta investigacion es la cua-
litativa, pues permite observar y descri-
bir las experiencias e interacciones del
estudiante con la asignatura de mate-
maticas y relacionar algunos aspectos
de la subjetividad de la investigacion;
en este caso, la parte afectiva que va li-
gada con las categorias psicoldgicas del
sentido seguin Vygotsky. Estas catego-
rias deben evidenciar cierta interaccion
que tienen las personas en situaciones
especificas; por esto es importante de-
sarrollar un tipo de investigacion en la
cual se permita entender y analizar di-
chos fenémenos.

Es por esto por lo que el enfoque que se
tomara en la metodologia es el fenome-
noldgico, el cual es explicado por Sam-
pieri et al. y plantean que:

En la fenomenologia como en la teoria
fundamentada obtenemos las perspec-
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tivas de los participantes. Sin embargo,
en lugar de generar un modelo a par-
tir de ellas, se explora, describe y com-
prende lo que los individuos tienen en
comun de acuerdo con sus experien-
cias con un determinado fendémeno
(categorias que comparten en relaciéon
a este). (Creswell et al., 2007; Creswe-
11, 2013b; Esbensen et al., 2008; Kvile,
2007; Norlyk y Harder, 2010; O’Leary y
Thorwick, 2006; Wertz et al., 2011. Ci-
tados en Sampieri et al., 2014, p. 493).

Se permite al investigador presentar las
categorias y de acuerdo con los resul-
tados pueden relacionarse, teniendo en
cuenta que las categorias surgen de los
temas que se investigan y en mayor par-
te por el sentido de los participantes.

Para la obtencién de los resultados se
utilizaran varias herramientas que per-
mitan tener resultados mas claros, como
son las técnicas de recoleccion de infor-
macién que se adapten a las necesida-
des de la investigacion. En este caso, se
haran entrevistas, ya que son aptas para
obtener datos fundamentales sobre los
procesos que se han llevado a cabo en el
transcurso del aprendizaje de la asigna-
tura de matemadticas de cada estudiante,
tomando también como referencia el
contexto familiar y social en el que el
individuo esté llevando a cabo su desa-
rrollo. En estas entrevistas se plantean
preguntas donde los estudiantes puedan
proporcionar informacién sobre sus ex-
periencias reales, como preferencias de
asignaturas, historial académico, mate-
rias que han aprobado exitosamente y
cudles no, actitudes en las clases de ma-
tematicas. En este proceso se veran invo-
lucradas directamente las experiencias
que ha tenido y cdmo estas han influido
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positiva o negativamente en el desempe-
flo académico.

Por ultimo, se tomard como herramienta
fundamental la observacion, la cual en
la investigacion cualitativa tiene como
propoésito “comprender procesos, vin-
culaciones entre personas y sus situacio-
nes, experiencias o circunstancias, los
eventos que suceden al paso del tiempo
y los patrones que se desarrollan” (Jor-
gensen, 1989; Miles et al., 2013).

Discusion

Los resultados esperados de esta in-
vestigacion estan dentro del recono-
cimiento de los componentes de los
sentidos y significados que tienen los
estudiantes sobre la asignatura de ma-
temadticas en una institucion educativa
de Pereira, Risaralda, al identificar las
motivaciones tanto de los estudian-
tes como de los docentes; teniendo en
cuenta como estas influyen el grupo fa-
miliar y el ambito académico. Pues de
acuerdo con las motivaciones que se
presenten, se podra comprender cuales
son sus intereses individuales, deseos y
necesidades frente a la asignatura.

Por otra parte, se indagan los factores
relacionados con la asignatura de ma-
tematicas, teniendo en cuenta que una
situacion educativa no solo se compo-
ne del estudiante y el docente, sino que
también se encuentran otros factores
que influyen en el sentido frente a la
asignatura, como las herramientas que
se utilizan, el objetivo que el colegio o
docente se plantea para la asignatura
frente a su contenido, las tareas que se
realizan en el aula, los roles y las reglas

que se establecen, formas de participa-
cion. De igual manera, es muy impor-
tante tener en cuenta qué emociones les
genera esta asignatura.

Por dltimo, se pretende analizar las ex-
periencias, situaciones o eventos que
han tenido los sujetos con la materia de
matematicas y que han influido en el sen-
tido de que los estudiantes tienen por la
asignatura, pues con este tltimo paso se
puede concluir si se cumplen o no los ob-
jetivos propuestos por la investigacion.

El impacto social que se prevé con esta
investigacion es en lo educativo, pues
permite visualizar la importancia de la
educacion emocional y como esta in-
fluye en el aprendizaje y rendimiento
del estudiante. Esta investigacion es
una oportunidad de reconocer el papel
fundamental que desempenan la comu-
nidad académica, familiar y social, en
el sentido que tienen los estudiantes y
como este puede interferir o facilitar el
aprendizaje de una materia; en este caso,
de la asignatura de matematicas. Asi-
mismo, tiene un impacto psicoldgico en
lo cognitivo en el cual los sujetos tienen
diferentes maneras de construir el co-
nocimiento y esto permite comprender
otras formas que tienen los seres huma-
nos de entender el mundo.
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Introduccion

El patinaje de velocidad es un deporte de
iniciacién temprana que utiliza la clasi-
ficacién por edad cronoldgica para el
diseno, programacioén de entrenamien-
tos y competencias. Este hecho provoca
que la dosis de intensidad, volumen y
densidad en esta actividad no considere
la individualizacion y especificidad del
entrenamiento acorde con los procesos
de crecimiento y desarrollo propios de
la infancia y la adolescencia (1). Du-
rante estos periodos vitales, la tasa de
crecimiento y desarrollo fluctta indivi-
dualmente por factores genéticos, nutri-
cionales y ambientales, hecho que se ve
reflejado en la poca relacion existente en-
tre la edad cronologica y la maduracion
bioldgica (1,2); lo que conduce a errores
frecuentes en la prescripcion de la cargas
de entrenamiento en estas edades, facili-
tando la aparicién de patologias muscu-
lo-esqueléticas asociadas al crecimiento
como el Osgood-Schlatter, Sinding-Lar-
sen-Johansson y enfermedad de Sever
(3), como también la manifestacion
de sindrome por sobreentrenamiento
y desercién temprana en deportistas
(4). Por estas razones, el conocimiento
del momento de maduracién bioldgica
en la infancia y adolescencia es de vital
importancia para la adecuada planifica-
cién y programacion de entrenamien-
tos en deportes de iniciaciéon temprana,
hecho que ajustaria correctamente los
procesos de adaptacion bioldgica a las
demandas de entrenamiento (1), permi-
tiendo el sano crecimiento y desarrollo
propiciado por la practica deportiva,
fomentando la promocién de la salud
y la prevencion de enfermedades mus-
culo-esqueléticas y las capacidades de

adaptacion de estos organismos en pro-
ceso de desarrollo a las demandas espe-
cificas del entrenamiento.

Existe poca evidencia en torno a las ca-
racteristicas y manifestaciones de los
procesos de maduraciéon biologica en
deportes de iniciacién temprana dados
los costos, caracteristicas invasivas, ex-
perticia y aspectos éticos relativos a las
valoraciones clinicas realizadas para co-
nocer el estado de maduracion bioldgica
en ninos y adolescentes (5,6). Por esta
razon, la utilizacion de sistemas de eva-
luacién no invasivos basados en carac-
teristicas antropomeétricas se convierten
en alternativas costo-efectivas para la
realizacion de este tipo de valoraciones
en nifios y adolescentes, especialmente
en el ambito deportivo.

Un aspecto determinante en las investi-
gaciones con nifios deportistas lo cons-
tituye el estudio de los niveles de madu-
racion bioldgica, los cuales clasifican el
desarrollo bioldgico en adelantado, pro-
medio y tardio (5), ya que las variacio-
nes que se encuentran en esta, afectan la
capacidad motora y funcional, expresa-
da en valencias fisicas susceptibles de ser
valoradas a partir de pruebas generales y
especificas de aptitud fisica (5). La eva-
luacion fisica y fisiologica del atleta se
realizan, a menudo, en varias etapas du-
rante un ciclo anual de formacién para
establecer la eficacia de bloques indivi-
duales de entrenamiento o generales del
plan anual de formacién. Sin embargo,
al trabajar con nifios o adolescentes tales
cambios en el desempeiio pueden verse
significativamente afectados por el cre-
cimiento y la maduracién bioldgica, es-
tos pueden afectar el rendimiento fisico
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en la juventud o nifez del deportista (7).
Investigadores y clinicos pediatricos han
observado la importancia de considerar
la maduracién bioldgica para desarrollar
programas de capacitacién apropiados
para optimizar la adaptacién y asi mini-
mizar el riesgo de lesiones relacionadas
con la actividad.

Ahora bien, aunque la edad cronolégica
es la forma tradicional de clasificar cate-
gorias competitivas en diversos deportes
como también la forma de agrupar a los
deportistas en formacién para la dosifi-
cacioén y planificacion del entrenamien-
to, es importante reconocer que la edad
cronoldgica no siempre coincide con
las caracteristicas morfoldgicas y fun-
cionales que van acorde con la madura-
cion bioldgica del cuerpo. Por ejemplo,
se pueden encontrar nifos de 8-9 afios
cuyas caracteristicas morfoldgicas y fun-
cionales pueden corresponder a un nifio
de mayor edad, y viceversa (1); lo que
significa que su rendimiento morfol6gi-
co y funcional estara condicionado por
el adelanto o atraso en el momento pico
de crecimiento, evidenciandose grandes
variaciones en el rendimiento deportivo
en estas edades que no se podrian llegar
a explicar desde la categorizaciéon por
edad cronolégica (4).

Silos entrenamientos y las competencias
no son adaptadas a la maduracién bio-
légica de los nifios, podemos encontrar
diferencias en el rendimiento que van a
afectar tanto la prescripcion o dosifica-
cion de la carga o la respuesta del orga-
nismo de estos nifios a la misma (8); con
consecuencias inevitables como una alta
probabilidad de sufrir sindromes de so-
breentrenamiento en el peor de los casos
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0, por el contrario, que el estimulo reci-
bido sea inferior a su condicion biol6-
gica y potencial adaptativo conduciendo
a una insuficiencia del entrenamiento
para producir los mejores desarrollos
fisioldgicos y corporales en estos nifios
y adolescentes. En consecuencia, se pro-
duce una alta frecuencia de abandono
deportivo en este deporte.

Asi las cosas, es necesario indagar por
las caracteristicas de la maduracién bio-
légica en estos deportistas, dado que
permitird una adecuacion éptima de las
cargas de entrenamiento acordes con los
procesos de desarrollo biolégico y no al
concepto de edad cronoldgica que po-
dria no adaptarse muy bien a las pres-
cripciones y dosificaciones del entrena-
miento en estos nifios (1). Esto llevara
finalmente a que la adaptacion corporal
y fisiolégica de estos nifios a los entrena-
mientos, sea mucho mejor, potenciando
sus capacidades y habilidades motrices,
favoreciendo procesos de entrenamien-
to de iniciacién temprana adaptados al
desarrollo bioldgico progresivo de estos
nifios; lo que llevara finalmente a una
mayor probabilidad de éxito deportivo
y una prevencion del abandono antici-
pado de este deporte (6). Por todas es-
tas razones, el objetivo de la presente
investigacion sera determinar las carac-
teristicas de la maduracion bioldgica en
patinadores entre los 8 y 16 afios de las
ciudades de Pereira y Cartago.

Materiales y métodos
Metodologia: tipo de estudio. Investi-

gacion con enfoque cuantitativo de tipo
observacional analitico.
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Poblacion: patinadores de género mas-
culino y femenino en etapas de nifiez me-
diana, preadolescencia y adolescencia de
clubes de patinaje de Pereira y Cartago.

Tipo de muestreo: no probabilistico
intencionado.

Muestra: estard constituida por 60 de-
portistas del género masculino y feme-
nino distribuidos equitativamente por
edad desde los 8 a los 16 afnos pertene-
cientes a clubes deportivos de patinaje
de las ciudades de Pereira y Cartago. Los
acudientes de los deportistas deberan
firmar consentimiento informado de
participacion en la investigacion y los
deportistas asentimiento informado. Su
participacion estard sujeta a los linea-
mientos éticos de la declaracion de Hel-
sinki de investigacion en seres humanos.
Criterios de inclusién: estar inscrito a
los clubes de patinaje “Ciudad del Sol’,
“Guepardos” y “Fénix perla del Otan’,
tener una edad comprendida entre los
8 y 16 anos de edad y firmar el consen-
timiento informado indicando su vo-
luntad explicita de participacién en la
investigacion.

Criterios de exclusion: antecedentes de
fracturas que puedan alterar las medi-
ciones antropométricas de longitudes y
didmetros dseos, patologias asociadas a
alteraciones del crecimiento y desarrollo
y trastornos genéticos como el sindro-
me de Turner, sindrome de Down y la
acondroplasia.

Variables: edad, género, estrato social
economico y meses de entrenamiento,
talla bipeda, talla sedente, longitud de
miembros inferiores y peso corporal.

Técnicas e instrumentos para la reco-
leccion de los datos: se realizard una pre-
diccién mediante ecuaciéon de regresion
lineal multiple propuesta por Mirwald y
colaboradores (1,5) de la velocidad pico
de crecimiento a partir de medidas antro-
pométricas que incluyen la talla bipeda,
la talla sedente, el peso corporal, la longi-
tud de miembros inferiores y la edad cro-
nolégica. El modelo de regresion lineal
propuesto por Mirwald y colaboradores
propone que estas variables predicen el
92% de la variabilidad en la velocidad
pico de crecimiento con un R2 ajustado
con valor de 0,92 y un error de estima-
cién estandar para la velocidad pico de
crecimiento correspondiente a 0,49 anos.
Una vez finalice la recoleccién de datos,
se realizara la fase de analisis descriptivo
inicial de variables sociodemograficas y
antropométricas, seguida de una segun-
da fase de andlisis bivariado comparativo
para establecer diferencias y relaciones
entre las variables de estudio. Para el
analisis de datos se utilizara el paquete
estadistico SPSS versién 24 licenciado
por la Fundacién Universitaria del Area
Andina.
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Resumen

La presente propuesta de investigacion esta encaminada al andlisis de
las causas de la desercion laboral de los recolectores de café en el Eje
Cafetero, en Marsella; se delimitd una etapa de 14 anos consecutivos
para entender como esta region ha presentado cambios en su panora-
ma econémico, como el aumento del nivel de pobreza, la miseria, la
reduccion del crecimiento econémico, la desigualdad en los ingresos,
el incremento en el indice de desarrollo econdmico, y en la actualidad
los caficultores de la region, obtienen una baja rentabilidad por el tra-
bajo realizado. El café es un producto que ha logrado representar no
solo a la region; ademas de esto es un producto que ha tenido mayor
importancia a nivel nacional como internacional por su calidad.
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Introduccion

El Eje Cafetero tiene diversos productos
y el mas famoso es el café, gracias a su
textura y calidad generada por la reco-
leccién manual.

Actualmente existen diversos problemas
en el sector cafetero, en el ambito social,
economico y cultural en el municipio de
Marsella. Este proyecto ayudara no solo
a los recolectores y caficultores de Mar-
sella, sino también a todo el sector ca-
fetero de Colombia, ya que identificara
una problematica de las regiones cafete-
ras; determinando las causas que conlle-
va abandono de esta actividad, se toman
medidas para mejorar las condiciones de
los trabajadores, con el fin de incremen-
tar la economia y calidad del trabajo de
familias colombianas. Por tanto, surge
la necesidad de determinar: jcudles son
las principales causas de la desercion del
mercado laboral campesino para la pro-
duccion del café en Marsella, Risaralda?

Objetivo general: identificar las causas
de la desercion en el mercado laboral del
municipio de Marsella, Risaralda.

Objetivos especificos:

1. Analizar el apoyo que las institucio-
nes gremiales caficultoras ofrecen a
los empresarios caficultores.

2. Conocer las politicas implementa-
das dentro de los planes de desa-
rrollo del municipio de Marsella,
Risaralda, encaminadas al sector
cafetero.

3. Establecer cudl es la percepcion de
los empleadores y empleados del sec-
tor respecto a la situacion cafetera.

Metodologia

La presente investigacion se realizara
bajo el enfoque mixto con componente
cualitativo y cuantitativo.

El enfoque cualitativo se harda mediante
entrevistas a los caficultores, gremios y
Alcaldia, para identificar su percepcion.
El componente cuantitativo se realizara
por medio de encuestas tanto a los cafi-
cultores como recolectores. La encuesta
cuenta con variables personales como
laborales.

Con una muestra representativa que per-
mita establecer la incidencia de la deser-
cion laboral del municipio de Marsella,
ya que es fuerte en la industria cafetera.

Resultados esperados

Una vez aplicada la recoleccion de datos,
tabularlos y obtenidos los resultados de
la problematica, se presentara un infor-
me al gremio y a la Federacién Nacional
de Cafeteros. Por otra parte, se creard un
plan estratégico para mejorar la calidad
de vida de todas las personas que reali-
zan esta labor.

Impactos

Social: mejorar la calidad de vida de la
familia cafetera.

Econdmico: incrementar la producti-
vidad mediante esta actividad agricola,
favoreciendo la economia del pais.

Ambiental: aprovechamiento de las tie-
rras para el consumo, generando mayor
vegetacion.
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Resumen

La presente investigacion tiene como objeto de estudio el tema con-
cerniente a la oposicién politica desde el derecho comparado entre
Colombia, Ecuador y Pert. Con el fin de obtener un escenario juridi-
co frente al amparo legal, constitucional, doctrinal y jurisprudencial
sobre la participacion democratica de los partidos contrarios a la ad-
ministracion politica que ostenta el poder en cada Estado; asi como
las garantias particulares para hacer uso de este derecho intrinseco
del ser humano, dado el aspecto individual o grupal del “pensar dife-
rente” o del tener un razonamiento contrario a un grupo del poder de
manera critica y cuestionable, para asi, objetivamente, establecer una
conclusién comparativa entre los aspectos actuales positivos y nega-
tivos de cada pais, al igual que establecer el progreso en el desarrollo
normativo frente a dicho escenario, para determinar qué Estado os-
tenta la democracia participativa como forma de gobierno.
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Introduccion

La oposicién politica es un concepto
fundamental que permite en cualquier
Estado establecer una posiciéon con-
traria para crear una correcta demo-
cracia y equilibrio de poderes; pues si
bien, un sistema politico que goza de
democracia, debe garantizar la partici-
pacidn directa o indirecta que permita
la soberania igualitaria entre el pueblo,
los gobernantes y las diferentes incli-
naciones partidistas. Para desarrollar
este concepto debemos enfatizar qué
es la politica en Latinoamérica y como
funciona en los paises objeto de estu-
dio, abordando la capacidad de poder,
como aquel factor grupal o individual
que desarrolla caracteristicas de lide-
razgo, expresion y circulacion que con-
llevan un individuo a querer participar
o involucrarse en la politica con un
ideal establecido.

Tradicionalmente el sistema politico
latinoamericano oscilé entre los de-
fensores del status quo, cuyo criterio
esta intimamente vinculado al criterio
tradicional de desarrollo de la ideolo-
gia liberal, y los reformadores, cuyas
aspiraciones los movilizan al cambio
en sus distintas gamas de posibilida-
des; sea éste en forma paulatina o radi-
cal. (Dallanegra, 2003, p. 10)

Dada esta persuasion en Latinoamérica,
abordaremos la oposicion politica como
derecho constitucional y como garantia
democratica, para establecer como Co-
lombia, Ecuador y Peru respaldan de
manera representativa la participacion
de mayorias y minorias como paises la-
tinoamericanos democraticos.

Planteamiento del problema

Desde la antigua Grecia, grandes fildso-
fos relacionaron la contextualizacion de
las ciencias politicas con la expresion del
actuar social, como Aristételes y Platon
con el surgimiento de la polis y la repii-
blica, donde desarrollaron sus diferentes
teorfas y constituciones sobre la legiti-
macion y la practica de la politica.

Hacer politica es participar de la vida
comun, es la actividad social por exce-
lencia, una obligacién de cada ciuda-
dano para con si mismo y para con los
demas. Renunciar a hacer politica es
renunciar a gobernarse, y, por tanto, a
ser libre. (Rossi y Amadeo, s.f.)

Es asi, como la oposicion politica debe
relacionarse en cualquier Estado demo-
cratico, como aquel contexto fundamen-
tal que garantice la participacion de un
criterio diferente a la bancada de turno,
sin que exista la brecha de tensiéon por
el ejercicio del poder y la toma de de-
cisiones; sino que permita desarrollar
un correcto funcionamiento de la praxis
politica donde cada representante pueda
legitimamente hacer réplicas a los crite-
rios establecidos, en pro de la vigilancia
de los recursos y las actuaciones que go-
zan de un control interno.

Por tanto, desde la condicién humana y
como seres sociales, nos involucramos
de manera directa e indirectamente en
ambitos politicos de interés general,
donde de una u otra manera establece-
mos un pensar racional sobre un aconte-
cimiento emanado de la Administracién
o del Gobierno. Es asi que enfatizaremos
como normativamente puede darse la
oposicion politica en Colombia, Ecua-
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dor y Peru partiendo de este, como de-
recho individual y colectivo para parti-
cipar en politica.

Justificacion

La presente investigacion tiene el pro-
posito de establecer la realidad de La-
tinoameérica en los paises objeto de es-
tudio, donde analizaremos inicialmente
a Colombia como un Estado constitu-
cional desde 1991 como una republica
unitaria y descentralizada, que se divi-
de administrativa y politicamente en
33 divisiones, donde el poder publico
se distribuye en las ramas ejecutiva, le-
gislativa y judicial, ademas en entidades
de organizacion electoral y organismos
de control y seguimiento de manera na-
cional, departamental y municipal. Se-
guido de la relacion diplomatica que se
ostenta con el vecino pais de Ecuador,
el cual se define igualmente como un
Estado constitucional de derechos, con
una forma de gobierno correspondien-
te al de republica presidencialista y se
administra de manera descentralizada,
segun la nueva Constituciéon Nacional
del 2008; la cual reemplazé la Ley Su-
prema de 1998. Este Estado se divide en
provincias, las provincias en cantones y
los cantones en parroquias; su division
politica territorial, al igual que el Estado
colombiano, es elegida por voto popular.
Por ultimo, relacionaremos administra-
tivamente el Estado de Pert, el cual es
semejante con los estados ya menciona-
dos, dado que su Constituciéon Politica
de 1993 estipula que es una republica
democratica, social, independiente y
soberana. El Estado es uno e indivisible.
Su Gobierno es unitario, representativo
y descentralizado, y se organiza segun
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el principio de la separacion de los po-
deres. Comparativamente con el Estado
colombiano, también tiene tres poderes
autéonomos e independientes: el poder
ejecutivo, el poder legislativo y el poder
judicial y esta dividido territorialmente
en regiones, provincias y distritos.

Tres paises latinoamericanos con una
organizacién constitucional muy se-
mejante, que comparten el mecanismo
de participacién ciudadana de eleccion
por voto popular, en el que se evidencia
la voluntad del pueblo para establecer
quiénes y como guian los senderos po-
liticos. Sin embargo, al relacionar el am-
bito latinoamericano, no se puede des-
conocer politicamente que en la dltima
década se ha alzado ante el mundo como
una region que no es silenciosa y abarca
democraticamente aspectos de violencia
que impulsan a la ciudadania a las pro-
testas o manifestaciones, que movilizan a
millones de ciudadanos para demostrar
la oposicion contra las decisiones guber-
nativas, principalmente ante criterios de
desigualdad y pocas garantias estatales.

Lo expuesto constituye la razén por la cual
se ve la necesidad de evaluar el impacto
politico social de como se ha constitucio-
nalizado la oposicion politica en estos pai-
ses, partiendo desde la democracia, con el
derecho de elegir y ser elegido y las garantias
estatales que brinda el Estado para que de
manera neutral y pacifica se logre hacer un
control interno en el ejercicio de la opo-
sicién a la administracién de turno. “La
probabilidad de que un gobierno tolere la
oposicién aumenta al reducirse su capaci-
dad para utilizar la violencia y las sancio-
nes econdmicas encaminadas a suprimir
dicha oposicion” (Dahl, 1989).
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Objetivos

Objetivo general: analizar el ejercicio
practico sobre el derecho a la oposicion
politica en los Estados de Colombia,
Ecuador y Peru.

Objetivos especificos:

- Determinar cudl es el contenido
juridico de la categoria “oposicién
politica”

- Identificar la normatividad y la ju-
risprudencia respecto a ejercer opo-
sicién politica en Colombia, Ecua-
dor y Peru.

- Establecer de forma comparativa las
semejanzas y diferencias de Colom-
bia, Ecuador y Pert sobre la oposi-
cion politica.

Referente tedrico

Principalmente, al ser Colombia el pais
referente a esta investigacion, realizare-
mos un recuento normativo de cémo el
Estado colombiano logré a lo que es hoy
constitucionalmente una republica uni-
taria y descentralizada que se

[...] determinada por los principios
mas puros del centralismo: en nombre
de la supremacia del poder del Estado,
e invocando la igualdad del territorio,
se subordina la autonomia a la unidad.
Estado unitario significa Estado uni-
forme (todas las entidades territoriales
estan sometidas a un mismo régimen
juridico y a una organizacién politi-
co-administrativa similar); y el nivel
central debe echar mano del principio
de tutela, lo cual implica suspender a
los representantes locales, anular sus

decisiones y verificar la legalidad de
sus actos. (Soto, 2003)

Partiendo de esta realidad colombiana y
haciendo alusion a la piramide de Kel-
sen, la categoria de oposicion politica en
Colombia es una realidad practica con la
Ley 1909 del 2018, en la que se adopta el
Estatuto de la Oposicion Politica y algu-
nos derechos a las organizaciones politi-
cas independientes. Donde, constitucio-
nalmente, el articulo 112 preceptia que:

Los partidos y movimientos politicos
con personeria juridica que se declaren
en oposicion al Gobierno, podran ejer-
cer libremente la funcién critica frente
a este, y plantear y desarrollar alterna-
tivas politicas. Para estos efectos, se les
garantizaran los siguientes derechos:
el acceso a la informacion y a la docu-
mentacion oficial, con las restricciones
constitucionales y legales; el uso de los
medios de comunicacién social del Es-
tado o en aquellos que hagan uso del
espectro electromagnético de acuerdo
con la representacién obtenida en las
elecciones para Congreso inmedia-
tamente anteriores; la réplica en los
mismos medios de comunicacién. Los
partidos y movimientos minoritarios
con personeria juridica tendran dere-
cho a participar en las mesas directivas
de los cuerpos colegiados, segun su
representacion en ellos. (Constitucion
Politica de Colombia, 1991, art. 112)

Si bien, constitucionalmente, se recono-
cia la oposicion politica y se le otorgaba
garantias, en el pais no se habia logrado
materializar los diferentes proyectos que
se presentaron en 1998, 2004 y 2008, los
cuales no fueron aprobados por el Con-
greso, era preciso establecer que la rea-
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lidad social no referenciaba inclinacion
absoluta y al ser un Estado Social de
Derecho, se debe garantizar la participa-
cidn de las minorias, asi como la de las
mayorias, para crear una correcta demo-
cracia. En la cual cada ciudadano debe
ejercer libremente su opinién politica o
su criterio individual; por ende, también
se debe referenciar que el derecho a la
oposicion politica tiene una estrecha re-
lacién con la libertad de expresion, con-
sagrada en la Constitucion Politica en el
articulo 20. Ademas, la Corte Constitu-
cional en la Sentencia C-089/94 relacio-
na la oposicion politica como:

El derecho a constituir partidos y mo-
vimientos politicos, formar parte de
ellos y difundir sus ideas y programas
tiene la naturaleza de un derecho fun-
damental de origen constitucional,
atribuido a todo ciudadano colombia-
no, con miras a que pueda participar
en la conformacién, ejercicio y con-
trol del poder politico. Este derecho es
una manifestacion activa del status de
ciudadano, el cual comprende un con-
junto de derechos y deberes que, en su
conjunto, dan cuerpo y califican la re-
lacion de los nacionales con el poder
politico y describen una faceta de las
personas como participes actuales o
potenciales de la organizacién del Es-
tado. (Corte Constitucional, 1994)

Por ende, el Congreso después de mu-
chos afos, en virtud del procedimiento
legislativo especial para la paz decreta
la Ley 1909 del 2018; ya mencionada,
la cual permite principalmente aludir el
marco para el ejercicio y la proteccién
especial del derecho a la oposiciéon de
partidos y movimientos con personeria
juridica, materializa los articulos consti-
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tucionales 112 ya referenciado y el arti-
culo 40 que estipula el derecho que tiene
todo ciudadano a participar en la confor-
macion, ejercicio y control del poder po-
litico. Ademas, conlleva que las organi-
zaciones deban realizar una declaracién
politica ante la autoridad electoral para
darse a la condicién publica de opositor,
independiente o miembro de la coalicion
oficial, y asi hacerse, a grandes rasgos,
acreedores de financiacion adicional; te-
ner acceso a medios publicos y privados
consagrados en documentos oficiales;
tener derecho a réplica frente a tergiver-
saciones, en la cual pueden hacer propo-
siciones y alusiones que garantice el libre
ejercicio de los derechos politicos; gozar
de participacidon en mesas directivas de
plenaria de las corporaciones publicas;
participar en la comision de relaciones
exteriores; realizar sesiones debatibles
frente a la propuesta del Plan de Desa-
rrollo como principal instrumento for-
mal que establece las bases de gobierno
y los lineamientos; por ultimo, también
tendran derecho de participar en las he-
rramientas de comunicacion de las cor-
poraciones de elecciéon popular.

Por tanto, este estatuto determina la bre-
cha participativa como premisa mayor
del verdadero Estado Social de Derecho,
que se puede referenciar con el pensa-
miento politico de Thomas Hobbes, que
caracteriza la division politica, no como
dos bandos gubernativos pero si como
aquel grupo declarado libremente para
ejercer un control politico, en el cual
puede proponer alternativas con ejes di-
ferentes, discernir y fiscalizar el ejercicio
administrativo en aras de la participa-
ciéon democratica, sin perjuicio de los
derechos consagrados en otras leyes.
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Seguidamente, Ecuador tiene como
forma de gobierno la republica presi-
dencialista y se administra de manera
descentralizada; el pais vecino goza, al
igual que Colombia, de hacer mencién
sobre el derecho a la oposicidn politica
de manera explicita en sus respectivas
constituciones, “en Colombia, Ecua-
dor y Mali se asume como oposicidén
a cualquier partido o coalicién de par-
tidos que se reconozcan como tal sin
importar si cuentan o no con asientos
en el parlamento” (Oposiciéon Politi-
ca en Colombia [PNUD]). Aunque si
bien la Constitucién colombiana estd
vigente desde 1991, el Estado ecuato-
riano tiene una nueva norma juridica
suprema vigente del 2008, la cual re-
emplazé la de 1998. La Constitucidon
actual ecuatoriana preceptia en el
articulo 111: “Se reconoce el derecho
de los partidos y movimientos politi-
cos registrados en el Consejo Nacional
Electoral a la oposicion politica en to-
dos los niveles de gobierno”

El Estatuto de la Oposicion es un proyec-
to de ley, que estaba primeramente ampa-
rado en el articulo 117 de la Constitucion
Politica ecuatoriana de 1998, que referen-
ciaba: “Los partidos y movimientos poli-
ticos que no participen del gobierno, ten-
dran plenas garantias para ejercer, dentro
de la Constitucion y la ley, una oposicion
critica, y proponer alternativas sobre po-
liticas gubernamentales”

Dado que constitucionalmente se con-
sagra este derecho politico, Ecuador se
habia enfrentado por muchos afos a
varios mandatos consecutivos que lle-
varon a que la ciudadania manifestara
que las fuerzas de la oposicion estaban

practicamente neutralizadas, donde no
se ejercia la garantia constitucional de la
oposicion critica. Tras las pasadas vota-
ciones del 2017, sali6 electo el candidato
Lenin Boltaire Moreno Garcés, el cual
ha tenido varios choques con el expre-
sidente Rafael Correa por el estilo con-
ciliador que tiene Moreno. Pero si bien,
dadas las ultimas votaciones, se puede
referenciar una mayor participacion po-
litica y diferentes criterios partidistas,
pues las anteriores habian alcanzado a
obtener un pleno legislativo.

El politdlogo Robert Alan Dahl, en su
obra La poliarquia, establece que

cualquier transformacién en un sis-
tema politico, que ofrezca a grupos
opositores del statu quo mayores opor-
tunidades para traducir sus objetivos
en acciones politicas concretas, impli-
ca necesariamente un conflicto entre
aquellos individuos o grupos que ven
amenazados sus intereses y aquellos
sectores que luchan por ser incluidos
en el escenario politico. Asi, entre mas
profundo sea el conflicto entre los de-
tentadores del poder y sus antagonis-
tas, mas probable serd que los primeros
nieguen cualquier posibilidad de par-
ticipacion a los segundos o que traten
de impedir cualquier modificacién del
sistema politico que abra espacios para
el ejercicio de la oposicion. (1989, p. 23)

Finalmente, el Estado de Peru, al igual
que Colombia y Ecuador, constitucio-
nalmente esta establecido como un Es-
tado democratico, social, independiente
y soberano; su forma de gobierno es uni-
taria, representativa y descentralizada.
Este Estado tiene, en comparacién con
los anteriores, la Constitucion Politica
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mas antigua, dada en 1993. En ocurren-
cia a esto, después de 27 afos no se ex-
presa de manera taxativa el derecho a la
oposicion politica dentro de la Constitu-
cion; se sitta a este en el ejercicio practi-
co de la politica, mas no cuenta con una
garantia clara expresada por el constitu-
yente, lo que relaciona taxativamente es
la organizacion politica del Estado y el
hecho de poder pertenecer a un parti-
do politico o movimiento social. Es asi
como la Constitucion en el articulo 35
preceptia:

Los ciudadanos pueden ejercer sus
derechos individuales o a través de or-
ganizaciones politicas como partidos,
movimientos o alianzas, conforme a
la ley, tales organizaciones concurren
a la formacién y manifestaciéon de la
voluntad popular. Su inscripcion en el
registro correspondiente les concede
personalidad juridica.

Constitucionalmente, el Estado peruano
estd mas arraigado a la historia y tra-
dicién que al modernismo politico. Se
puede inferir esto dado que principal-
mente el presidente que lo dirige, es jefe
de Estado, jefe de Gobierno y personifica
a la nacion. Ademas, esta facultado para
disolver el Congreso; es decir, que no
necesita del Parlamento para gobernar,
no hay formas de revocatoria del man-
dato parlamentario, el control legislativo
de este solo aplica sanciones politicas, y
sus conclusiones y recomendaciones no
tienen cardcter vinculante. A pesar de
gozar con tres ramas del poder, como
Colombia, su division legislativa se basa
solamente en la autoridad de los conce-
jos regionales, municipales provinciales
y municipales distritales.
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Metodologia

La realizacion de la presente investiga-
cion es de cardcter cualitativo, descripti-
vo, sociojuridico, basada en la metodolo-
gia del derecho comparado, puesto que
el desarrollo del mismo es claramente
la identificacion de las aplicaciones ad-
ministrativas de los respectivos cédigos,
donde sus aplicabilidades son diversas,
esto debido a la autonomia y los impac-
tos sociales de cada pais. Del mismo
modo, usar el método comparativo ge-
nera la necesidad de poder comprender
el 4rea de estudio en menciodn, esto con
el fin de que el lector tenga la facilidad
de identificar de manera acertada qué
semejanzas y diferencias tienen los pai-
ses elegidos: Colombia, Ecuador y Peru,
para tener una claridad general de lo
que significa la oposicion politica en los
tres paises latinoamericanos. Por tanto,
el método se compone de tres momen-
tos importantes: inicialmente, en la ob-
servacion, dado que el impacto de esta
investigacion fue la implementacion del
Estatuto de la Oposicion en el Estado
colombiano, lo cual nos permitio dife-
rir cémo garantizaban otros estados el
derecho a la oposicién politica dada la
forma de gobierno en Latinoamérica;
posteriormente, se hizo una indagacion
documental, que permitié relacionar la
comparacion normativa de las garantias
estatales sobre el tema en mencidn; y,
por ultimo, analizar los datos recogidos
a fin de examinar y reflexionar sobre el
pronunciamiento juridico de cada pais,
coincidencias y diferencias. Esto permi-
te no solo una postura frente a la aplica-
bilidad de la revocatoria directa en actos
administrativos, sino ademas una idea
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de lo que deberia ser dicha aplicabilidad
como ideal juridico y politico.

Resultados esperados

Al ser la politica una préctica del poder,
se pretende con esta investigacion obtener
resultados representativos en cada Estado
respecto a la oposicion politica, como:

- Que constitucionalmente se pueda
formar partidos politicos con auto-
nomia y personalidad juridica.

—  Que constitucionalmente se aluda
la oposicion politica taxativamente
como un derecho fundamental.

- Que se tenga un desarrollo jurispru-
dencial con la categoria oposicién
politica en cada pais.

- Encontrar similitudes en la forma
de gobierno, dado que son tres pai-
ses latinoamericanos democraticos,
unitarios y descentralizados.

- En el ejercicio practico-politico,
tanto representantes politicos como
la sociedad en general reconozcan
la oposicion politica como derecho
politico individual.

Discusion

El escenario tedrico en Ecuador y par-
ticularmente en Peru, sobre la oposi-
cién politica, es muy reducido, dado
que se reconoce el derecho de los par-
tidos y movimientos politicos, pero no
se tiene la oposicion como un derecho
fundamental, ni se cuenta con un de-
sarrollo normativo para que los repre-
sentantes politicos hagan uso de este
en escenarios de control interno, como
los concejos municipales o distritales.
También se observa que al ser paises

garantistas de la democracia participa-
tiva, el Estado de Peru constitucional-
mente dota al presidente de un poder
casi absoluto que también puede darse
por la antigiiedad de la Ley Suprema; en
comparacion con Ecuador, que la nue-
va vigencia del 2008 de la Constitucion
no desarrolla actualmente el proyecto
de ley de la oposicién politica como se
daba con la Constitucién de 1998. Por
tanto, es lamentable que en la practica
se tengan grupos o movimientos que
desarrollen bandos opuestos con la
administracion de turno, pero que no
tengan un desarrollo normativo ni se
tengan unas garantias claras.

Impactos

La presente investigacion tiene un im-
pacto politico-social, dado que lo que se
pretende es analizar el ejercicio efectivo
de la democracia a través de la partici-
pacion politica con personas que tengan
ideas contrarias al grupo administrati-
vo de turno, en aras de que se prevea la
igualdad de condiciones como garantias
legales para que estos puedan desarro-
llar legitimamente una contraposicién
auténtica. Ademds, la sociedad reconoce
estos tres paises mediante la forma de
gobierno democratico; por tanto, son
receptores garantes de los criterios co-
lectivos frente a la toma de decisiones y
utilizan las manifestaciones como me-
canismos de rebelioén pacifica, para ser
escuchados.

Conclusiones

Finalmente, la oposicion politica es un
concepto que deberia ser fundamental en
un Estado democratico, dado que permite
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en la practica politica establecer una po-
sicién contraria para crear un equilibrio
de poderes. Pues si bien respeta todos los
diferentes puntos de vista mediante la ré-
plica y proposiciones de quienes no estan
en el banco administrativo de turno, asi
bien se garantiza la participacion directa
de la democracia y el control interno so-
bre el manejo de un Estado.

Los estados constitucionalmente, y de
manera jurisprudencial, deben recono-
cer como derecho individual y colec-
tivo formar partidos politicos y movi-
mientos que permitan desarrollar una
oposicion politica con garantias claras
acordes con el status quo latinoameri-
cano, que corresponda a las nuevas ne-
cesidades sociales de libertad e igualdad
democratica.

Mediante el derecho comparado se alu-
de que el Estado colombiano, el ecuato-
riano y el peruano al ser paises vecinos,
con una forma de gobierno semejante
constitucionalmente, no desarrollan la
oposicién politica como una categoria
politica representativa, sino mas bien
una terminologia que se alude de mane-
ra practica en el ejercicio diario politico
de representantes y particulares.
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Anexos

Resultados obtenidos

Cuadro comparativo, en el que se relacionan las semejanzas y diferencias de la investigacion

Semejanzas

Diferencias

Colombia

Ecuador

Peru

Los tres Estados se ostentan como una
Republica presidencialista, unitaria y
constitucional.

Los tres Estados tienen la eleccion
popular como mecanismo de
participacion ciudadana para elegir
representativamente.

En los tres Estados, los partidos politicos
son entidades de interés publico con
personalidad juridica y patrimonio
propio.

Colombia y Ecuador taxativamente en
su respectiva Constitucion aluden el
derecho a la oposicion y Pert lo estipula
por analogia en la organizacion politica
del Estado.

En el ejercicio practico-politico se alude
directamente a la oposicion politica
mediante grupos o movimientos que
brindan un debate juridico con la
administracion de turno en busca de
alternativas de poder diferente.

La ciudadania reconoce la oposicion
participativa como derecho

democratico, mediante manifestaciones.

Segun los articulos 40y 112 de la
Constitucién Politica, la oposicion es
un derecho fundamental y autbnomo
que goza de especial proteccion por
parte del Estado y las autoridades
publicas.

El Congreso, en virtud del
procedimiento legislativo especial
para la paz, decreta el Estatuto

de la Oposicién Politica y algunos
derechos a las organizaciones
politicas independientes, Ley 1909
del 2018.

Las cortes nacionales desarrollan la
terminologia a nivel jurisprudencial
en comparacion con los otros

dos Estados, que lo aluden a nivel
internacional.

No se alude el derecho a la oposicion
como un derecho fundamental.

El Estatuto de la Oposicién es
apenas un proyecto de ley, que
estaba primeramente amparado en
el articulo 117 de la Constitucion
Politica ecuatoriana de 1998.

No desarrolla el derecho a la
oposicion explicitamente y no es un
derecho fundamental.

Es notorio en la Constitucion que
se dota al presidente de un poder
casi absoluto frente al resto de los
6rganos estatales.

Fuente: creacion autdctona, julio 2020.
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Figura de investigacion cualitativa

COMPARACION ESTATAL ENTRE
COLOMBIA, ECUADOR Y PERU

|

FORMA DE Republica unitaria y
GOBIERNO

descentralizada

l

COLOMBIA: Constitucion
Politica de 1991
ECUADOR: Constitucion
Nacional de 2008
PERU: Constitucién Politica de
I 1993

_ l

COLOMBIA: la oposicién es un derecho

CONSTITUCION __

CATEGORIZACl,ON fundamental y auténomo
DE LA OPOSICION ECUADOR: no se alude el derecho a la oposicién _
POLITICA —

como un derecho fundamental
PERU: no desarrolla el derecho a la oposicién
explicitamente y no es un derecho fundamental

Los partidos politicos son entidades
de interés publico con personalidad
juridica y patrimonio propio

Fuente: creacion autdctona, julio 2020.
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RELACION ENTRE LOS FACTORES ESTATICOS Y
DINAMICOS DE LA REGION CERVICAL Y ESCAPULAR
EN EL DOLOR DE CUELLO EN AUXILIARES
ADMINISTRATIVAS DE AREANDINA-PEREIRA, 2020

Libni Madai Mejia Morales*, Melisa Torres Arias*, Diana Marcela Marin Diaz¥,
Angela Maria Rincén Hurtado**, Yaber Andrés Galvez Castafno***,
Tatiana Rodriguez Amador***

Resumen

La estdtica cervical es un referente para el estudio del dolor de cue-
llo relacionado a posturas prolongadas por labor. Esta estdtica altera
el funcionamiento de regiones musculares que atraviesan esta zona
y brindan la estabilidad para permanecer en relacién céntrica cra-
neo-cervical, sin representar un desorden musculoesquelético a fu-
turo. La relacion directa entre sujetos con padecimientos en la region
cervical o cefaleas expresaron valores por debajo de la media, siendo
mas susceptible las mujeres por su desventaja de capacidad muscular.
Pocas investigaciones han sugerido medir esta capacidad en personas
trabajadoras de oficina para determinar evaluaciones y propuestas de
intervencion pertinentes. El objeto de esta investigacion es establecer
la relacion entre los factores estaticos y dinamicos cervical-escapular
en auxiliares administrativas de Areandina-Pereira.

Palabras clave: fuerza de relacion cervical, dinamémetro de mano, dolor de

cuello, trabajadores de oficina, riesgo fisico ergonémico.
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Introduccion

En la actualidad, la gran cantidad de tra-
bajos que demandan el uso de compu-
tadores ha incrementado exponencial-
mente sus cifras en los tltimos 20 anos,
refiriendo en aproximadamente el 80%
de sus actividades diarias implementadas
en el trabajo. En efecto, la mayoria de los
trabajadores pasan cerca del 50% de sus
vidas en un entorno laboral delimitado a
una oficina [1]. Este aumento de trabaja-
dores con uso continuo de computadores
estd asociado a desdérdenes musculoes-
queléticos frecuentes por factores ergo-
ndémicos adjudicados al puesto de trabajo
como el posicionamiento de la pantalla
del computador, teclado, silla; y al tra-
bajador respecto a posturas mantenidas
sobre el tiempo y posturas incorrectas
adoptadas en la silla. El aumento de los
factores de riesgo asociados a desérdenes
musculoesqueléticos se encuentran aso-
ciados en mayor cantidad a trabajadores
de oficina, encontrando niveles m4s altos
en aquellos trabajadores que no tienen
equipos ergondmicos que podrian ser
adaptados a los requerimientos indivi-
duales; la prevalencia de dolor en cuello,
hombros y espalda en un periodo de tres
meses fue superior al 80 % [2].

Entre estos factores se encuentran do-
cumentados alteraciones en el control
muscular de los flexores y extensores del
cuello, asi como musculos de la inclina-
cion, postura de la cabeza adelantada, au-
topercepcion de tension en los musculos
posteriores del cuello, teclado del compu-
tador cerca al cuerpo, baja variacién de
tareas laborales, ambiente laboral y bajos
niveles de satisfaccion laboral, teniendo
consecuencias dentro de la salud del tra-

bajador en sintomas en el dolor de cuello
[3,4]. Para la medicion de la estatica cer-
vical y postura de hombros, la fotometria
en vista lateral ha demostrado ser viable
para el estudio del angulo craneo cervi-
cal, relacionado directamente con esta
[5-7]. Para medir los factores de fuerza
en cuello y determinar la existencia de la
relacion entre esta y los dolores de cuello
se han utilizado diferentes métodos de
evaluacion, encontrando una alta fiabili-
dad y validez de la dinamometria dentro
de la objetividad de esta evaluacion. Esta
medicién ha sido caracterizada dentro
de la poblacién adulta sana y compara-
da respecto a la poblacién con dolor de
cuello, encontrando cocientes de fuerza
entre flexores y extensores de cuello alte-
radas en aquella poblacion que padece de
dolor de cuello, y en mayor cantidad esta
alteracion se presenta en el género feme-
nino [8]. Clinicamente, se ha estudiado
la correlacion existente entre el cociente
de fuerza muscular y el dolor de cuello;
sin embargo, se desconoce la correlacion
que puede existir entre estas dos variables
en un grupo de auxiliares administrativas
que ya hayan presentado episodios de
dolor de cuello durante su vida laboral,
involucrando la estatica cervical.

En cuanto a los referentes tedricos, en los
ultimos afios, se ha evidenciado el au-
mento sustancial de los ordenadores en
los diferentes campos laborales, convir-
tiéndose en el elemento de mayor utili-
dad para las actividades de las personas.
Este aumento viene condicionado en una
proporcionalidad directa respecto a los
factores ergonomicos del sistema muscu-
loesquelético, teniendo mayor relevancia
las regiones lumbar y cervical, estable-
ciendo aumentos en la prevalencia de las



CUADERNO DE
INVESTIGACIONES
SEMILLEROS ANDINA

lesiones musculoesqueléticas de estas re-
giones [9]. Uno de los factores que mas
compromete en los riesgos ergonémicos
presentes, es la inactividad muscular cer-
vical, que acompafia con un imbalance
en la efectividad de estabilidad segmen-
tada hacia la region cervical, y las postu-
ras prolongadas durante periodos largos
de tiempo que condicionan a que la ac-
tividad muscular y la estatica posicional
se vean alteradas de forma sustancial,
ocasionando lo ya descrito. Estos com-
portamientos son razon de los estudios
empleados hacia la relacion directa entre
las lesiones musculoesqueléticas y la in-
eficacia muscular preexistente o derivada
de esta [10,11]. Asi, la disminucion del
angulo craneovertebral ha sido asociada
como factor de riesgo predictivo para la
ocurrencia de dolor en la regién cervi-
cal, lo cual conlleva limitaciones en los
movimientos cervicales globales. Estos
movimientos estaran relacionados con la
deficiencia muscular existente de diferen-
tes musculos escapulares-axiales y cervi-
cales mismos, trayendo como ambigiie-
dad de si el inicio es determinado por la
postura o por la deficiencia muscular. De
igual manera, la disminucién del angulo
craneocervical esta relacionado directa-
mente con la postura de la cabeza hacia
adelante, siendo una de las medidas para
precisar este factor estatico [12].

Particularmente, las diferentes estrate-
gias empleadas y los estudios referentes
a esta relacion entre la capacidad de con-
traccion muscular y las lesiones mus-
culoesqueléticas, se han ido llevando a
cabo en mejoras para la poblacién ex-
puesta a este tipo de riesgos. Asi, la im-
plementacion de instrumentos que per-
mitan objetivamente establecer medidas
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confiables y validadas, ha sido el soporte
necesario para la calidad de la evalua-
cién y el desarrollo de estas, en beneficio
de establecer minuciosamente la capa-
cidad expuesta por cada persona en un
entorno especifico, como es el caso las
auxiliares administrativas [13,14]. Re-
cientemente, las escalas de valoracion
del riesgo ergondmico han facilitado el
proceso de deteccion temprana de las
lesiones musculoesqueléticas, estable-
ciendo componentes dentro de cada ins-
titucion para la mejora y pertinencia de
intervencion en cada poblacién especifi-
ca. Aun asi, la falta de especificidad para
llevar a cabo una intervencion directa
en cada region no ha sido estudiada en
profundidad, sin poder establecer rela-
ciones directas entre las demandas labo-
rales y las necesidades especificas [15].
Esta profundidad puede ser adaptada,
para el dolor de cuello, con la escala de
discapacidad de cuello (Neck Disability
Index), reconocida para ser una herra-
mienta de evaluacion directa de la region
cervical y establecer acciones clinicas re-
levantes en los pacientes. Aunque existe
poca informacién al respecto que pueda
conglomerar la evaluacion del cociente
de fuerza muscular isométrica maxima
cervical en secretarias y su relaciéon con
el desarrollo de lesiones musculoes-
queléticas, el presente estudio pretende
analizar, descriptivamente, las medidas
de este cociente de fuerza en secretarias
activas de la Fundacion Universitaria del
Area Andina, seccional Pereira del 2020.

Materiales y métodos

Disefio: es una investigacion cuantitati-
va de tipo no experimental descriptivo
de corte transversal.
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Poblacion: Mujeres administrativas vin-
culadas a instituciones de educacion su-
perior (IES).

Muestreo - No probabilistico
intencionado.

Técnicas de instrumentos: la técnica de
recoleccién de la informacidn se realiza-
ra a partir de un formulario aplicado a
mujeres administrativas, en la que a tra-
vés de una serie de preguntas se puede
obtener informacién acerca de las fuer-
zas musculares isométricas maximas de
flexores y extensores cervicales a 0 gra-
dos. Se hara medicion de la fuerza mus-
cular isométrica maxima cervical para
flexores y extensores en tres ocasiones,
cada una con el respectivo instrumen-
to que abarcard variables demograficas,
antropométricas y las especificas de la
medicién en Newton.

Procedimiento de recoleccion: la toma
de datos tendra la siguiente disposicion:
se leera, explicard y firmard el consen-
timiento informado en reunién previa
con la institucion universitaria a la que
pertenecen las secretarias; se explicara
el objetivo y metodologia del estudio a
los sujetos seleccionados previa reunion
para dar comprensién sobre las medi-
ciones a realizar. Asimismo, se brinda
informacién oportuna sobre fecha y
lugar de la toma de datos, verificando
los criterios de inclusién y exclusion,
se procedera con la lectura, explicacion
y firma del consentimiento informado
personal. Por ultimo, se iniciara proceso
de toma de datos luego de esta reunion;
se tomara peso, talla corporal, indice de
masa corporal y registro de las medicio-
nes por dinamometria.

Sistematizacion e interpretacion de
la informacion: una vez recolectada la
informacién, producto del formulario
aplicado, y la medicion de la fuerza mus-
cular isométrica maxima cervical para
flexores y extensores, se procede a im-
plementar una rejilla analitica, en la que
se sistematizaran las respuestas acordes
con las categorias de andlisis.

Resultados

Los resultados que se pretenden obtener
de esta investigacion, puesto que atin
se encuentra en curso, son: establecer
la alteracion de la estatica y dinamica
cervical y escapular en las mujeres ad-
ministrativas de la Fundaciéon Universi-
taria del Area Andina, seccional Pereira,
respecto a la media de la poblacion sana
(mujeres adultas).

Detecciéon temprana de desdrdenes
musculoesqueléticos relacionados con
la labor de secretaria en la region cervi-
cal, acortando periodos de intervencion
y vigilancia.

Referencias

1. Robertson MM, Ciriello VM, Garabet AM.
Office ergonomics training and a sit-stand
workstation: Effects on musculoskeletal
and visual symptoms and performance of
office workers. Appl Ergon. 2013; 44:73-
85. doi:10.1016/j.apergo.2012.05.001

2. Poochada W, Chaiklieng S. Ergonomic
risk assessment among call center wor-
kers. Procedia Manuf. 2015; 3:4613-20.
doi:10.1016/j.promfg.2015.07.543

3. un D, Zoe M, Johnston V, O’Leary
S. Physical risk factors for developing
non-specific neck pain in office workers:
A systematic review and meta-analysis.



CUADERNO DE
INVESTIGACIONES
SEMILLEROS ANDINA

vol. 90. Springer Berlin Heidelberg. 2017.
doi:10.1007/s00420-017-1205-3

4. Subbarayalu AV, Ameer MA. Relations-
hips among head posture, pain intensity,
disability and deep cervical flexor muscle
performance in subjects with postural neck
pain. J Taibah Univ Med Sci. 2017; 12:541-
547. doi:10.1016/j.jtumed.2017.07.001

5. Shaghayegh B, Ahmadi A, Sarrafzadeh
NMJ. Evaluation of forward head posture
in sitting and standing positions. 2015.
doi:10.1007/s00586-015-4254-x

6. Freire A, Ribeiro M, Bergmann A, Le-
mos T. Reference values for human postu-
re measurements based on computerized
photogrammetry?: A Systematic Review.
J Manipulative Physiol Ther. 2014; 18-20.
doi:10.1016/j.jmpt.2016.12.001

7. Salahzadeh Z, Maroufi N, Ahmadi A,
Behtash H, Razmjoo A. Assessment of
forward head posture in females?: Obser-
vational and togrammetry methods. 2014;
27:131-139. doi:10.3233/BMR-130426

8. Benfica P do A, Aguiar LT, Brito SAF
de, Bernardino LHN, Teixeira-Salmela
LF, Faria CDC de M. Reference values
for muscle strength: A systematic review
with a descriptive meta-analysis. Bra-
zilian J Phys Ther. 2018; 22:355-369.
doi:10.1016/j.bjpt.2018.02.006

9. Jun D, Zoe M, Johnston V, O'Leary
S. Physical risk factors for developing
non-specific neck pain in office workers:
A systematic review and meta-analysis.
Vol. 90. Springer Berlin Heidelberg. 2017.
doi:10.1007/s00420-017-1205-3

10. Szeto GPY, Straker L, Raine S. A field
comparison of neck and shoulder postu-
res in symptomatic and asymptomatic offi-
ce workers. Appl Ergon. 2002; 33:75-84.

11. Johnston V, Jull G, Darnell R, Jimmie-
son NL, Souvlis T. Alterations in cervical
muscle activity in functional and stressful
tasks in female office workers with neck

E-ISSN 2619-6301 No. 13, Afio 2020

pain. Eur J Appl Physiol. 2008; 103:253-
264. doi:10.1007/s00421-008-0696-8

12. Kim D, Kim C, Son S. Effects of cra-
niovertebral angle and cervical range of
motion. 2018; 9:309-313.

13. Krause DA, Hansen KA, Hastreiter MJ,
Kuhn TN, Peichel ML, Hollman JH. A com-
parison of various cervical muscle strength
testing methods using a Handheld Dyna-
mometer. Sports Health. 2019; 11:59-63.
doi:10.1177/1941738118812767

14. Vannebo KT, Iversen VM, Fimland MS,
Mork PJ. Test-retest reliability of a hand-
held dynamometer for measurement of
isometric cervical muscle strength. J Back
Musculoskelet Rehabil. 2018; 31:557-
565. doi:10.3233/BMR-170829

15. Matos M, Arezes PM. Ergonomic eva-
luation of office workplaces with rapid offi-
ce strain assessment (ROSA). Procedia
Manuf. 2015; 3:4689-4694. doi:10.1016/j.
promfg.2015.07.562

213






CUADERNO DE
INVESTIGACIONES E-ISSN 2619-6301 No. 13, Afio 2020
SEMILLEROS ANDINA

Luisa Fernanda Varona Vidal*, Carolina Herrera Quintero*¥,
Jhonatan Gonzalez Santamaria***, Claudia Jimena Lopez Garcia****

Resumen

Cuando se habla de conductas sedentarias, por lo general se habla
de aquellas actividades que se realizan estando sentado, acostado o
reclinado sin estar dormido. Los comportamientos sedentarios estan
asociados a enfermedades que generan grandes costos.

En la actualidad, en Pereira, no se cuenta con un registro actualizado
que permita conocer la prevalencia de sedentarismo en la poblacién
adulta y en si, en ningiin momento del ciclo vital.

Estudio epidemioldgico de prevalencia. En el cual la variable de estudio
es el comportamiento sedentario en la poblacion entre 18 a 64 afios
de edad del municipio de Pereira. La poblacién de Pereira se tom¢ del
DANE, en donde vivian 74.025 personas en el 2020. A partir de alli,
se calculé una muestra representativa aleatoria de 950 personas, las
cuales seran seleccionadas mediante técnicas de georreferenciacion.
Resultados esperados: generar informacion util para la toma de deci-
siones en salud publica.
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Introduccion

La actividad fisica es reconocida como
un factor fundamental para el cuidado
de la salud individual y colectiva de los
seres humanos. Desde 1985, Caspersen
definié la actividad fisica como todo
movimiento corporal humano en el cual
se genera un gasto energético mayor al
del reposo (1).

En la actualidad, se ha acumulado sufi-
ciente evidencia que demuestra una es-
trecha relacion entre la actividad fisica
que realizan las personas en el trabajo, el
hogar, el tiempo libre y como medio de
transporte. Es asi que la actividad fisica
deja de pensarse solo como algo que debe
realizarse en todo momento de la vida (2),
para garantizar asi las mejores condiciones
de salud metabdlica y mental posible (3).

Ahora bien, a pesar de los multiples be-
neficios que se han relacionado con la
salud, la actividad fisica estd lejos de ser
el habito mas comun en el grueso de la
poblacion mundial. Por el contrario, los
comportamientos sedentarios se rela-
cionan con un numero de enfermedades
que generan enormes costos a los siste-
mas de salud y a las economias de los
hogares en todo el mundo (4).

Las formas de vida actual facilitan la
adopcion de habitos de vida en donde
los esfuerzos fisicos son casi ausentes e
innecesarios; esto ha conllevado la ge-
neracion de nuevas categorias de inves-
tigacién que permitan dar cuenta de los
nuevos desafios para la salud publica.

En la actualidad, en Colombia no se cuenta
con un registro sistematico de las conduc-

tas sedentarias y, por tanto, se desconoce la
prevalencia de este factor de riesgo en los
diferentes momentos del curso de vida.

Pensando en contribuir a satisfacer esta
necesidad académica y de salud publica,
se pretende desarrollar un estudio de
prevalencia en donde la variable de estu-
dio sera el sedentarismo en la poblacion
adulta del municipio de Pereira.

Planteamiento del problema

Un comportamiento sedentario es aque-
lla actividad que al realizarse genera un
gasto calorico entre 1,0 y 1,5 MET (equi-
valentes metabodlicos necesarios para
realizar la actividad). Para la poblacion
adulta, estas actividades estan asociadas
a estar sentado, acostado o reclinado (5).
El comportamiento sedentario es consi-
derado un factor de riesgo para diversas
enfermedades, principalmente para las
no transmisibles de tipo metabolico (6).
Son multiples los estudios que reportan
al sedentarismo como un factor de ries-
go para diabetes, hipertension, dislipi-
demias, demencia y otras enfermedades,
independientemente del nivel de activi-
dad fisica global de la persona.

Segun reportes de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), la inactivi-
dad fisica y el comportamiento sedenta-
rio son factores de riesgo a nivel mun-
dial. Una publicacién de la prestigiosa
revista Lancet en 2016, estimd que los
costos asociados a la inactividad fisica
ascendieron a 53,7 millones de ddlares;
incluso, se reporto que la inactividad fi-
sica esta asociada a la pérdida de 120000
millones de aflos por muerte y discapa-
cidad prematura (7). Un metaandlisis de
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estudios epidemioldgicos reporté una
asociacion de 1,46 entre el riesgo cardio-
vascular y los comportamientos seden-
tarios. La mortalidad por enfermeda-
des cardiovasculares, cancer y todas las
grandes causas presentan una relacion
inversamente proporcional con los nive-
les moderados y vigorosos de la activi-
dad fisica. Por otra parte, se ha demos-
trado una relacién proporcional entre el
riesgo de muerte por enfermedades me-
tabdlicas y el tiempo sentado medido.
Consecuentemente, los estudios repor-
taron una relacién proporcional entre el
tiempo sentado y la mortalidad (8).

Diversos autores se manifiestan preo-
cupados debido a la adopciéon de lo que
se denomina el “estilo de vida occiden-
tal”, el cual se caracteriza por bajos ni-
veles de actividad fisica en el transporte
y tiempo libre (9).

En el 2010, un estudio de prevalencia
de actividad fisica en la ciudad de Perei-
ra, reporté que cinco de cada 10 adul-
tos cumplen con las recomendaciones
mundiales de actividad fisica. Si bien,
a partir de este estudio se pudo inferir
la prevalencia de sedentarismo, no fue
posible conocer el comportamiento de
esta variable con relacion a diversos fac-
tores sociodemograficos, que se hacen
relevantes al momento de direccionar
acciones desde las diferentes institucio-
nes que se ocupan de la salud publica del
municipio (10).

Justificaciéon
Los comportamientos sedentarios tie-

nen grandes implicaciones en la salud
publica, se han convertido en un tema
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de interés que exige un abordaje y una
transdisciplinaridad, para asi entender
como las complejas realidades de los
grupos poblacionales facilitan o deses-
timulan la presencia de este fenémeno
que hoy se ubica en los puntos mas de
morbimortalidad (11).

Colombia es un pais diverso en vias de
desarrollo, que esta experimentando un
creciente flujo de migrantes de lo rural a
lo urbano. El estilo de vida urbano trae
implicitos ciertos habitos en los cuales el
esfuerzo fisico es poco necesario: auto-
moviles, controles remotos, ascensores,
telefonia celular, computadores, son
algunas de las tecnologias que se han
incorporado en el diario vivir citadino.
Aunado a ello, las ciudades han crecido
a un ritmo superior al que se pueden
adaptar y la presion por viviendas su-
ficientes y vias para los vehiculos, han
hecho que muchas ciudades sacrifiquen
la cantidad de espacio publico disponi-
ble para la practica de la actividad fisica
(12). Esto se convierte, claramente, en
una barrera para quienes buscan incor-
porar en sus estilos de vida el movimien-
to corporal (13).

Segun la Encuesta Nacional de Situa-
cion Nutricional (Ensin), version 2015,
el tiempo de actividad fisica se viene re-
duciendo desde el 2005 en la poblacién
adulta. En la actualidad, el 51,5% de los
adultos colombianos cumplen con las
recomendaciones mundiales de activi-
dad fisica promovidas por la OMS (14).

La Ensin es el tnico medio sistematico
para el registro de los habitos de vida
relacionados con la salud con el que se
cuenta en Colombia. Cabe resaltar que
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la Ensin se presenta con un intervalo de
tiempo de siete afios, periodo que no
esta alineado con los mandatos de los
gobiernos locales y nacional.

Desde esta perspectiva, en el pais no se
cuenta con informacién actualizada y
oportuna para que se haga seguimiento
y evaluacién al impacto de los progra-
mas de salud publica. Parala comunidad
cientifica y el gobierno local de la ciu-
dad, puede ser de gran ayuda contar con
informacién accesible que dimensione
la magnitud del sedentarismo como fe-
némeno de interés colectivo.

Objetivos

Objetivo general: determinar la preva-
lencia de sedentarismo en la poblacion
entre 18 y 64 afos de edad de la ciudad
de Pereira, 2020.

Objetivos especificos:

- Determinar el tiempo sentado de la
poblacion entre 18 a 64 afos de la
ciudad de Pereira.

- Identificar el nivel de actividad fisi-
ca de los adultos entre 18 y 64 afos
de la ciudad de Pereira.

Referente tedrico

El término sedentarismo proviene del
latin sedentarius, de sedere, estar senta-
do. En el 2002, la Organizacién Mun-
dial de la Salud defini6 el sedentarismo
como poca agitacion o movimiento
(15). Desde la perspectiva del gasto de
energia, una persona es considerada
como sedentaria cuando en promedio
las actividades cotidianas no generan un

consumo superior al 10% con respecto
al reposo. Como unidad de medida para
el gasto de energia se ha establecido al
equivalente metabolico MET, por sus si-
glas en inglés (16).

Un individuo sedentario es aquel cuyo
gasto energético es menor a 150 kiloca-
lorias/dia. Actividades de intensidad mo-
derada asociadas a beneficios en salud
generan un gasto de 3 a 4 equivalentes me-
tabolicos. Esto quiere decir que una per-
sona sedentaria participa en actividades
fisicas por periodos menores de 20 minu-
tos diarios, con una frecuencia menor de
tres veces por semana. Asimismo, es po-
sible determinar el nivel de sedentarismo
por medio de la cantidad de pasos diarios
que acumula una persona. Una persona se
considera activa cuando logra acumular
un total de 10000 pasos por dia.

El comportamiento sedentario se ha con-
vertido en un tema cultural y social. Si
bien, el sedentarismo es una problema-
tica global, existe una clara diferencia
entre las culturas occidentales y orien-
tales; en estas ultimas, pese al avance
tecnologico y al desarrollo urbanistico,
los niveles de actividad fisica aun son
altos y se evidencia una incorporacion
del movimiento en actividad destinada
al desplazamiento y al tiempo libre.

En los paises con mayor producto inter-
no bruto, casi un tercio de la poblacion
adulta cumple con las recomendaciones
mundiales de actividad fisica; por su
parte, los dos tercios restantes se consi-
deran personas sedentarias (17).

La Organizacién Panamericana de la
Salud (OPS) y la OMS, afirman que en
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América Latina, cerca de tres cuartos de
la poblacion tiene un estilo de vida se-
dentario. Esto quiere decir que gran par-
te de la poblacion en todas las edades es
fisicamente inactiva (18).

En las bases de datos especializadas,
reposa una amplia cantidad de investi-
gaciones relacionadas con el sedenta-
rismo. Durante mucho tiempo su con-
ceptualizacion y forma de medicion fue
muy variada, lo cual ha afectado la uni-
versalizacion de los resultados. De ma-
nera reciente, se ha logrado identificar
que el sedentarismo puede ser medido
a través de encuestas, escalas, formu-
larios y hasta por medio de llamadas
telefonicas que permiten cuantificar
los tiempos destinados a actividades de
bajo gasto energético a nivel individual
y colectivo (19).

Metodologia

Mediante el estudio descriptivo trans-
versal y de alcance descriptivo, se
determinara la prevalencia de seden-
tarismo y otros factores asociados.
Para la recoleccion de la informacion
se utilizara la version larga del Cues-
tionario Internacional de Actividad Fi-
sica (IPAQ, por sus siglas en inglés).
Ademas, se recolectara informacién
relacionada con variables sociodemo-
graficas de los encuestados y variables
antropométricas como peso y talla, las
cuales se registraron siguiendo el pro-
tocolo de la Sociedad para el Desarro-
llo de la Cineantropometria (ISAK, por
sus siglas en inglés). Estas dos varia-
bles seran medidas en bascula marca
Seca 876 y estadiometro marca Seca

E-ISSN 2619-6301 No. 13, Afio 2020

217, respectivamente. Como universo
poblacional, se consideré a la pobla-
cion entre 18 a 64 afios residente en el
area urbana del municipio de Pereira y
que al momento de la encuesta no esté
en estado de embarazo.

Considerando que los sujetos objeto de
esta investigacion no tienen ubicacion
fija, se defini6 como unidad de mues-
treo el hogar. Tomando como base la
informacidn catastral se estim6 una po-
blacién N = 74 025. A partir de este va-
lor, se estimd la muestra n = 950 con un
error permitido del 0,5. La seleccion de
los hogares a encuestar se desarrollara
de manera aleatoria a partir de la infor-
macion catastral y se empled una técni-
ca de seleccion por georreferenciacion.

Resultados esperados

« Se logra un diseflo metodologico
ajustado a los lineamientos bioesta-
disticos para el desarrollo de un es-
tudio de prevalencia a nivel ciudad.

o Selogra estimar una muestra repre-
sentativa para la ciudad de Pereira.

o Se establece un corpus de informa-
cién adecuado para el disefio y de-
sarrollo del estudio.

Impactos

Se espera construir una informacion til
para que la autoridad territorial esta-
blezca los indicadores de salud publica,
que permitan monitorear los resultados
de los programas de promocion de la ac-
tividad fisica, a la vez que se fortalezca el
sistema de vigilancia epidemioldgica de
la ciudad.
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Resumen

En el presente trabajo se exponen las medidas de proteccion de me-
nores que conviven con sus madres en centros penitenciarios, aplica-
das en los ordenamientos juridicos de Colombia y México, como se
encuentran definidas en sus Constituciones y demas normatividad.
Ademas, se plantean las opiniones de doctrinantes expertos en la ma-
teria, por medio de una indagacion bibliografica para dar a conocer
el alcance de las medidas de proteccion desde los puntos anteriores,
dejando como resultado que los paises, objeto de comparacion, de
acuerdo con semejanzas y diferencias propenden por adaptar las me-
didas establecidas, que son de aplicacion especial y de mucha impor-
tancia, ya que se habla de menores de edad, y de sus madres, que son
sujetos de especial proteccion, a quienes no se les puede negar sus
derechos humanos y menos los fundamentales cuando se encuentran
a cargo de alguna entidad estatal, como los centros penitenciarios.
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Introduccion

En la actualidad, las ciencias juridicas
se han propuesto analizar la proteccién
de los derechos de los nifilos mediante la
aplicacién de politicas publicas que pro-
pendan por esto, donde se hace funda-
mental la aplicacion de la Constitucion
como maxima referencia a la hora de
garantizar la proteccion de los derechos.

En el caso concreto, se aborda la pro-
teccién que se le brinda a los derechos
de los nifios y las nifias, hijos e hijas de
mujeres que se encuentran privadas de
su libertad en centros penitenciarios.
Para lo cual, su finalidad es luchar por
la defensa y respeto de los derechos de
los menores cuando se encuentran vi-
viendo en encarcelamiento, debido a la
situacion judicial de sus madres. Con el
objetivo de establecer semejanzas y di-
ferencias sobre la proteccion que se les
brinda en Colombia y México frente a
lineamientos establecidos por la Organi-
zacion de las Naciones Unidas (ONU),
teniendo en cuenta que los Estados Par-
te que conforman esta organizacion, de-
ben propender por la aplicacién de tra-
tados previamente ratificados.

De esta manera, el articulo que se plan-
tea a continuacidn, tiene como propdsi-
to establecer la proteccion que brinda el
Estado como principal érgano garante, y
determinar cudles son las normas cons-
titucionales y demas leyes que regulan
la materia en los dos Estados, y exponer
las posturas doctrinales estudiadas por
medio de una investigacion cualitativa;
las fuentes que sirvieron de soporte son
las bibliograficas. Se busca que todas
las personas que lean este documento

comprendan de manera clara el tema en
cuestion. Se aplica como metodologia
una investigacion documental y cuali-
tativa, y se toman como base diversas
fuentes, para de esta forma aportar tanto
en la ampliacién de los conocimientos
de los estudiantes de derecho como en
los de la comunidad en general.

Metodologia

Este proyecto respecto de los mecanis-
mos empleados en Colombia y México
para la proteccién de los derechos de
nifios y nifias que viven con sus madres
privadas de la libertad en centros peni-
tenciarios, se hace mediante un minu-
cioso estudio por medio de una inves-
tigacién documental, cualitativa, con la
ayuda de fuentes verificadas respecto a
la normatividad y doctrina, que brindan
el desarrollo al tema objeto de estudio
por medio de una bisqueda que com-
prenda todas las medidas de proteccion
establecidas por cada Estado, teniendo
en cuenta, principalmente, cada una de
las Cartas Politicas de los paises objeto
de analisis.

Tipo de investigacion: derecho compa-
rado. Se aplica este método como fuente
principal para encontrar las semejanzas
y las diferencias del tema en cuestion,
sobre la proteccion de los derechos de
los menores que residen en los centros
carcelarios junto con sus madres en Co-
lombia y México y los mecanismos exis-
tentes en cada ordenamiento para exigir
su proteccidn en relacion con lo plantea-
do por la ONU.

Niveles de comparacion: tomando
como base los ordenamientos juridicos
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de Colombia y México, se da inicio a
la investigacion, partiendo de la Cons-
titucion Politica de cada Estado. Se ex-
plora la normatividad vigente en cada
pais para, asimismo, comparar los me-
canismos creados por cada Estado para
proteger los derechos de los nifos y las
ninas que residen en los centros peni-
tenciarios con sus progenitoras. Ade-
mas, se efectia un analisis respecto a
los pronunciamientos que ha hecho la
ONU, con el fin de identificar los mds
importantes para esta investigacion.

Internacional: para el desarrollo de esta
investigacion, se realiza un analisis com-
parativo en dos paises (Colombia y Méxi-
co), desde la normatividad que establece
los mecanismos de proteccion de los de-
rechos de hijos e hijas que viven en cen-
tros carcelarios con sus madres privadas
de lalibertad, y la doctrina establecida en
cada uno de los ordenamientos juridicos
por medio de expertos en el tema.

Horizontal: este trabajo se desarrolla
analizando la normatividad de Colom-
bia y México en comparaciéon con los
pronunciamientos de la ONU respecto
a los derechos del nifio, y de esta mane-
ra identificar las principales reglas que
regulan la proteccién de la nifiez en los
centros penitenciarios. Para continuar
con el estudio de la doctrina de cada Es-
tado, se comparan las posturas de perso-
nas conocedoras del tema.

Microcomparacion: se selecciona un
tema, en especial del ordenamiento ju-
ridico de Colombia y México, para iden-
tificar las medidas de proteccion de los
derechos de los nifos y las nifas que
conviven con sus madres en centros car-
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celarios, analizados desde la normativi-
dad y la doctrina en comparaciéon con
los pronunciamientos de la ONU.
Fuentes: los documentos para obtener
la informacién que permiten el desarro-
llo de la presente investigacion, se obtie-
nen de fuentes certificadas en la web, en
bases de datos de centros académicos.
Asimismo, se indagd en otras bases de
datos de libre acceso para estudiantes; se
revisaron textos normativos de Colom-
bia y México y la postura de doctrinan-
tes de cada Estado, siempre y cuando las
fuentes fueran confiables, para lograr los
objetivos propuestos.

Normatividad: desde la doctrina inter-
nacional se identificaron los principales
derechos con los que deben contar los
menores de edad en centros penales. En
cuanto a los paises a comparar, se acu-
de a los textos normativos colombianos,
como la Constitucién Politica y los c6-
digos que protegen los derechos de la
nifiez, como el de Infancia y Adolescen-
cia, el Penitenciario y Carcelario, entre
otras normas relacionadas con el tema
objeto de estudio. En cuanto a México,
se estudia la Constitucion de los Esta-
dos Unidos Mexicanos, la Ley Nacional
de Ejecucion Penal, la Ley General de
los Derechos de Nifas, Nifios y Adoles-
centes y la Ley General de Prestacion de
Servicios para la Atencién, Cuidado y
Desarrollo Integral Infantil.

Doctrina: se acude a investigaciones rea-
lizadas por estudiosos del derecho sobre
el tema objeto de estudio, como Galvis
Ortiz (2009), La Convencién de los Dere-
chos del Nifio veinte afios después; Tejei-
ro Lopez (2005), Teoria general de nifiez
y adolescencia; Briseno Loépez (2006),
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Garantizando los derechos humanos de
las mujeres en reclusion; Cillero Brufiol
(2007), Justicia y derechos del nifio. El in-
terés superior del nifio en el marco de la
Convencion Internacional sobre Derechos
del Nifio; Delgado Gallego et al. (2010),
La situacién de los hijos menores de tres
afios, que conviven con sus madres en los
centros de reclusion; Gomez Macfarland
(2017), Menores que viven con sus ma-
dres en centros penitenciarios; Sanchez
Mejia et al. (2018), Mujeres y prision en
Colombia; Sanchez Barrera (2015), Pri-
mera infancia tras las rejas: ;victimas
silenciosas del encarcelamiento? Inves-
tigaciones que sirven como base para
establecer la inaplicabilidad de los cen-
tros penitenciarios, frente a los derechos
y garantias de menores de edad hijos e
hijas de madres privadas de la libertad.
Comparativa: se elaboran matrices de
semejanzas y diferencias para comparar
la doctrina de Colombia y México, y el
cumplimiento de cada pais, respecto a la
doctrina internacional, para determinar
las fortalezas y deficiencias en cada pais
a la hora de acatar estas recomendacio-
nes, y de proteger los derechos de la in-
fancia en los centros carcelarios.

Analitica: se describen los hallazgos
desde el punto de vista de los investiga-
dores, las ventajas y desventajas de cada
ordenamiento juridico, sus mecanismos
y los esfuerzos que realiza cada Estado, y
sus entidades competentes, para garan-
tizar a los nifios y las nifias que residen
en instituciones penitenciarias con sus
madres, sus derechos bdsicos, funda-
mentales y universales, a partir de lo in-
vestigado en los aspectos normativos y
doctrinales, dando lugar a una reflexién
sobre el tema.

Referentes tedricos
Colombia y México

No es un secreto que los niveles de haci-
namiento carcelario a medida que avan-
za el tiempo van tomando un mayor
indice, lo que genera todo tipo de incon-
venientes en 4reas como la salud, con-
vivir en un ambiente sano, la dignidad
humana se ve seriamente transgredida,
pues existen casos en los que las perso-
nas privadas de su libertad ni siquiera
tienen un espacio adecuado para dor-
mir; esto no es ajeno a las mujeres, pues
la mayoria de los centros carcelarios han
sido disefiados para hombres y la situa-
cién se torna mas gravosa cuando de
maternidad o embarazo se habla. Pues
tal como lo mencionan la autora Astrid
Liliana Sanchez Mejia y otros, directora
del Doctorado en Ciencias Juridicas de
la Pontificia Universidad Javeriana de
Colombia, en su libro Mujeres y prision
en Colombia: desafios para una politica
criminal desde un enfoque de género: “...
percibir ‘rasgos de tristeza’ en los nifos
que viven en los centros penitenciarios,
debido al entorno... por el hecho de es-
tar también privados de la libertad...
Adicionalmente, la infraestructura de
las carceles no son aptos [es apta] para
la estancia de los menores...” (Sanchez
Mejia et al., 2018).

Continuando con Sanchez Mejia et al.,
uno de los tantos inconvenientes, apar-
te de la infraestructura no adecuada en
estos lugares, es el momento traumatico
que deben vivir tanto las mujeres y los
nifios al cumplir con el tiempo de esta-
dia que, para el caso colombiano, como
ya se menciono, es hasta los tres afios.
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En este aspecto aducen: “Uno de los
problemas principales es la separacion
de las madres de sus hijos al cumplir los
tres (3) afios, de acuerdo con las normas
vigentes, sin contar con el apoyo psico-
légico adecuado para enfrentar esta si-
tuacion...” (Sanchez Mejia et al., 2018).

Ahora bien, respecto a los lineamientos
establecidos por la legislacién colombia-
na que regula la permanencia de los me-
nores en carceles cuando su madre esta
privada de la libertad, es un poco ambi-
guo, en el entendido de que si bien se per-
mite que ellos cohabiten en estos centros
respetando su derecho a crecer cerca de
su progenitora para generar lazos de afec-
to. Por otro lado, se ven afectados otros
derechos, como lo establece la autora
Claudia Jimena Sanchez Barrera, aboga-
da de la Universidad Auténoma de Buca-
ramanga, especializada en Derecho Penal
y Ciencias Criminoldgicas de la Universi-
dad Catdlica de Colombia, y en Derecho
Procesal Penal de la Universidad Militar
Nueva Granada: “.. estd contemplado
para las mujeres que llevan a sus hijos a
vivir a la cdrcel, a las embarazadas y lac-
tantes... No obstante, no siempre se les
proporciona dicho apoyo, bien sea por
falta de recursos, negligencia o casos de
corrupcion...” (Sanchez, 2015).

Al respecto, el profesor Jorge Enrique
Ibanez Najar, abogado experimentado
en las dreas de Derecho Administrativo,
Comercial, Constitucional, Econémico
e Internacional, profesor de las Universi-
dades Javeriana, Andes, Rosario, Exter-
nado, Santo Tomads y Sergio Arboleda de
Bogotd y asesor en la Asamblea Nacio-
nal Constituyente de Colombia, también
sefnala: “El derecho de los nifios se debe
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auscultar en las normas constitucionales
que determinan sus principios, garan-
tias, derechos y deberes; en las normas y
principios consignados en los tratados,
declaraciones y convenios internaciona-
les referentes a los menores...” (Delga-
do Gallego et al., 2010). Incluso, sefiala
que los derechos de los menores estan
conformados por principios desarrolla-
dos en la jurisprudencia, que surgen de
la revision de constitucionalidad de las
normatividades correspondientes o apli-
cabilidad de las normas anteriores o al
analizar la transgresion de los derechos
fundamentales de los nifios y las nifas.

Asimismo, afirma Ibanez Najar, que
existen vacios legales y aun jurispruden-
ciales, o que no hay unos criterios esta-
blecidos, y que es necesario pactar o de-
finir una posicion en la que se unifiquen
las decisiones respecto a la aplicacion
de las normas y leyes que protegen los
menores, y que vayan en una sola linea,
similar y concomitante.

Ademas, expone el profesor Ibanez que
no es suficiente proteger los derechos de
los nifios y las nifias de manera escrita, y
que es esencial crear unos mecanismos
mas practicos, pero a su vez eficientes,
para que, al momento de presentarse una
vulneracién de un derecho de los meno-
res, cualquier persona pueda denunciar
este hecho y ponerlo en conocimiento
de las autoridades para que intervengan
de manera inmediata y apliquen la ley y
sanciones adecuadas.

Pero este tema se desprende del mas
importante, donde implica la vulne-
racion de los derechos de las mujeres
privadas de su libertad, y de sus hijos
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e hijas menores, por las situaciones que
muchas veces son precarias, que se vi-
ven en las carceles. Al respecto, Orrego
expresa: .. ser mujer y estar en una
carcel, implica recibir un trato peor y
tener unas condiciones de vida mas de-

<

nigrantes que las de los hombres... es
en las carceles de mujeres, en ciertos as-
pectos, donde se presenta una situacion
mas dramatica...” (Delgado Gallego et
al., 2010).

Continuando con el andlisis de expertos
en el tema, de acuerdo con estudios se
han evidenciado fallas en cuanto a la es-
tructuracion de los espacios en los que
conviven las mujeres reclusas en centros
penitenciarios en México. Segun la li-
cenciada Marcela Bricefio Lopez:

En México, las Leyes de Ejecucion de
Sentencias no contemplan este tipo de
especificidades relativas a los requeri-
mientos particulares de las mujeres
y de sus hijos e hijas pequefos/as...
Solo un porcentaje minimo de reclu-
sas tiene a sus hijos e hijas viviendo
con ellas en el penal; esta situaciéon
obedece, precisamente, a la inade-
cuada infraestructura de los espacios
destinados a las mujeres, quienes no
cuentan con estancias especiales para
su permanencia con ellas; no se les
prepara la alimentaciéon adecuada,
ni se cuenta con servicios médicos,
pediatricos o educativos. (Bricefio
Lépez, 2006)

Siguiendo con el estudio llamado “Ga-
rantizando los derechos humanos de
las mujeres en reclusion” se establecio:
“Pese a los avances... en los penales
visitados prevalece una situacion irre-
batible de marginaciéon y discrimina-

cién... no soélo la problematica de ser
mujer y madre en cautiverio, también
se han negado las necesidades y los re-
querimientos de los nifios...” (Bricefio
Lopez, 2006).

Ante la situacion de convivencia de los
menores con sus madres en centro pe-
nitenciario, surge la preocupacion res-
pecto a las medidas que se aplican para
lograr la proteccion de sus derechos en
la estadia en este lugar; de alli que se
propongan alternativas para las madres
que viven en prision, como lo establece
el articulo Nifios y nifias invisibles: hijos e
hijas de mujeres reclusas, que “Las preo-
cupaciones por mejorar los problemas. ..
tiene que ver con aquel tipo de propues-
tas que apuntan hacia las condiciones de
infraestructura, materiales educativos,
de entretenimiento y diversos servicios
que deben tener las madres y sus peque-
fnos en el interior del penal...” (Paya Po-
rrés y Betancourt Vargas, 2002).

Respecto al tema del interés superior
del nifo, Carla Angélica Gémez Mac-
farland, Puebla de Zaragoza, México,
Investigadora en el Instituto Belisario
Dominguez, Senado de la Republica, li-
cenciada en Derecho, maestria en Ges-
tion Publica Aplicada, en su trabajo de
investigacion manifesto:

Es un hecho que los menores que viven
en prisién con sus madres no disfrutan
plenamente de sus derechos humanos.
Ademas de estar privados de su liber-
tad (al igual que sus madres), son vul-
nerados en sus derechos mds basicos
como una sana alimentacién, educa-
cién formal, esparcimiento, atencién
a su salud, etc. (Goémez Macfarland,
2017, p. 43)
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Momento comparativo

sComo definen los doctrinantes las me-
didas de proteccion de los derechos de
los nifios en cada pais?

En Colombia, Sanchez Mejia, Sanchez
Barrera, Orrego e Ibafez Najar, los de-
finen como “.. son una serie de con-
diciones y tratos especiales, los cuales
van desde adecuacion de las instalacio-
nes, cuidados médicos y suplementos
alimenticios adicionales, o exenciones
de algunas de las tareas normales de la
penitenciaria como puede ser trabajar”.
Para México, Briceflo Lopez, Inmujeres,
Paya Porres y Betancourt, Gomez Mac-
farland, las establecen como un

[...] tipo de propuestas que apuntan
hacia las condiciones de infraestructu-
ra, materiales educativos y de entrete-
nimiento, asi como de diversos servi-
cios que deben tener las madres y sus
pequeiios en el interior del penal son
condiciones que tienden a mejorar la
calidad de vida de los infantes.

sCudl es la regulacion de rangos de edad
de los menores?

En Colombia, los nifios y las nifias meno-
res de tres afnos podran permanecer con
sus madres en los establecimientos de re-
clusion, salvo que un juez de la Republica
ordene lo contrario. Y en México, los me-
nores hijas e hijos de las mujeres priva-
das de la libertad, que nacieron durante
el internamiento de estas, podran per-
manecer con su madre dentro del centro
penitenciario durante las etapas posnatal
y de lactancia, o hasta que hayan cumpli-
do tres afos, garantizando en cada caso el
interés superior de la nifiez.
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sQué se necesita para mejorar la protec-
cion de los derechos de los menores que
se encuentran viviendo en los centros
penitenciarios con sus madres?

Para Colombia, que las entidades com-
petentes, como el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF), hagan el
debido acompanamiento a estos centros,
haciendo visitas regulares para verificar
el lugar y los espacios que les brindan a
los menores para su desarrollo psicoso-
cial e integral. Para el caso de México, es
necesario que se contemplen las especi-
ficidades relativas a los requerimientos
particulares de las mujeres y de sus hi-
jos e hijas pequefios/as en la legislacion,
como lo son la Ley de Normas Minimas
para Sentenciados y la mayoria de las
Leyes de Ejecucion de Sentencias que
regulan el tema objeto de estudio, y que
se haga acompafamiento a los menores
y a sus madres para que sus derechos no
se vean vulnerados.

De acuerdo con lo establecido por la
ONU, es permitida la residencia con-
junta de los menores con sus madres en
centro penitenciario?

Los Estados Parte prestaran la asisten-
cia apropiada a los padres y a los repre-
sentantes legales para el desempefio de
sus funciones en lo que respecta a la
crianza del nifo y velaran por la crea-
cién de instituciones, instalaciones y
servicios para el cuidado de los nifios.
Para Colombia, muchas mujeres in-
gresan a la carcel estando en embara-
zo, otras entran en etapa de gestacion
estando ya en estos centros; de lo que
se desprende que al nacer el nifo, debe
quedarse al lado de su madre; en los
centros, dicha permanencia debe cum-

229



230

CUADERNO DE INVESTIGACIONES SEMILLEROS ANDINA, No. 13, Afio 2020

plir con algunos lineamientos que son
necesarios para el desarrollo integral de
los nifios. En México, la estadia de los
menores en los centros penitenciarios
estd permitida de acuerdo con las po-
liticas establecidas por la autoridad de
turno, pues no existe un criterio homo-
géneo para autorizar la permanencia de
los hijos e hijas de las madres internas
en el penal.

De acuerdo con lo establecido por la
ONU respecto a la salud de los nifios,
slos Estados aplican politicas de salud
en los centros penitenciarios?

Los Estados Parte reconocen el derecho
del niflo al disfrute del mas alto nivel po-
sible de salud y a los servicios para el tra-
tamiento de las enfermedades y la reha-
bilitacién de la salud. Los Estados Parte
se esforzaran por asegurar que ningin
nifio sea privado de su derecho al disfru-
te de esos servicios sanitarios. Colombia
como Estado Parte, es responsable de
cumplir con este servicio de salud, para
lo cual hay programas que cobijan a los
menores que estdn junto a sus madres en
los centros carcelarios, pero no acatan
estas leyes y recomendaciones interna-
cionales, como la ONU, para aplicarlo,
por lo que carece de politicas publicas en
temas de salud. Al igual que Colombia,
México, en cada estado y en cada cen-
tro penitenciario, carecen de politicas
publicas en salud, para garantizar un
excelente servicio a los menores que se
encuentran inmersos en estos centros.

Momento analitico

De acuerdo con el andlisis realizado al
escenario juridico, tema de investiga-

cion, se evidencia que Colombia y Méxi-
co tienen legislaciéon que propende por
la proteccion de los derechos humanos.
Ahora bien, respecto a los derechos fun-
damentales de los menores consagra-
dos en sus Cartas Politicas, se estatuyen
unos lineamientos en los que cada Esta-
do establece que es el principal garante
de brindar salud de calidad, educacion,
supervision, alimentacion, infraestruc-
tura y que para lograr este objetivo debe
crear politicas bien sea legislativas o ad-
ministrativas, que busquen que esa pro-
teccion pase del papel a la practica.

Enlo que concierne a esta investigacion, se
evidencia que poco a poco aparecen avan-
ces en cuanto a la proteccién que se les
brinda a los menores. Sin embargo, segun
la postura de los autores que se tomaron
como referencia, hay un reto importante
para el derecho penitenciario, pues es ne-
cesario que cada Estado supervise, imple-
mente programas de recreacion y mejore
en cuanto a la infraestructura de los cen-
tros penitenciarios creados para mujeres.

Resultados

Se obtuvo que estos derechos estan
protegidos tanto universal como nacio-
nalmente por instrumentos, como la
Constitucion Politica de cada pais, leyes
y decretos, donde se encuentran consa-
grados los derechos humanos, funda-
mentales y basicos de estos sujetos de
especial proteccion, los cuales deben
respetarse por toda la sociedad y es una
obligaciéon del Estado como principal
o6rgano garante brindar esta seguridad a
los bienes constitucionalmente protegi-
dos, asegurando el cabal cumplimiento
de las entidades y de los particulares.
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Asimismo, se encuentra que Colombia
y México son Estados Parte de la ONU
y que a través del tiempo han ratificado
sus tratados y recomendaciones, pero
en lo que respecta al tema objeto de es-
tudio, se evidencia que no las han aca-
tado de manera integral; pues en estos
centros penitenciarios, muchas veces
no se tienen las garantias minimas que
aseguren una permanencia de manera
integral de los menores que conviven
con sus madres, diluciddndose descuido
y abandono por parte de los Estados, de
los mismos centros penitenciarios y de
las entidades a cargo de la proteccion de
los derechos en los centros de reclusion,
lo cual se convierte en transgresion de
los derechos humanos, fundamentales
y basicos de las personas que residen en
estos lugares, incluyendo a los nifios y
las nifas.

Conclusiones

En los dos Estados comparados se evi-
dencia que los derechos de los nifios
estan catalogados constitucional y le-
galmente, como derechos que deben ser
respetados en todas las esferas de la vida.

Frente a las medidas de protecciéon de
los hijos e hijas de madres privadas de
la libertad, los centros penitenciarios no
han abordado a cabalidad las leyes y re-
comendaciones establecidas.

En la doctrina se encuentra que exis-
ten semejanzas en la normatividad en
el momento de su aplicacion, pero los
Estados no estan cumpliendo con todos
los requisitos para ser garantes de los de-
rechos de los nifos, nifias y de sus ma-
dres, en los centros carcelarios.
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Resumen

Introduccidn: la exposicion a la inhalacion de sustancias toxicas por
medio del uso del electrocauterio en procedimientos quirtrgicos,
puede ser la causa de sintomas respiratorios en instrumentadores
quirdrgicos, ya que las particulas de humo generadas por este equipo
médico son altamente irritantes debido a su composicién quimica.
Metodologia: busqueda sistematica de la literatura con metodologia
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de datos e indices: Pubmed, Science Direct, Scopus, Proquest, Scielo,
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posterior debido a la falta de datos apropiados; los veintisiete estudios
de texto completo restantes publicados entre 2015y 2020 cumplieron
con los criterios de inclusién y exclusiéon planteados en el estudio, los
cuales se excluyeron en la revisién. Hubo ocho estudios relacionados
con los componentes del humo quirtrgico y los sintomas o patologias
respiratorias, de los cuales tres son estudios de revision sistematica,
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un estudio cualitativo, un estudio descriptivo, un estudio de revision
de literatura y dos no reportaban el tipo de estudio. Conclusiones: los
riesgos ante la inhalacion del humo del electrocauterio pueden des-
encadenar patologias respiratorias crénicas como el cancer pulmo-
nar; por tanto, se deben generar estrategias para la prevencion de la
enfermedad como el uso adecuado de los elementos de protecciéon
personal y la implementacion de sistemas de evacuacion.

Palabras clave: personal de salud, humo, electrocirugia, enfermedades pulmonares.
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Introduccion

El electrocauterio es un dispositivo mé-
dico que genera corriente eléctrica, te-
niendo como objetivo la producciéon de
calor. Esto funciona por medio de una
tecnologia de alta frecuencia y con un
voltaje y frecuencia determinados para
realizar hemostasia en pequefos vasos
sanguineos e incluso cortar y coagular
tejidos, y asi brindar buenos resultados
y un menor tiempo de exposiciéon qui-
rurgica. Estos dispositivos pueden llegar
a alcanzar temperaturas superiores a los
200°C. Por este motivo, pueden utilizar-
se en diferentes especialidades y tienen
distintas funciones, como realizar una
coagulacion diseminada (1).

El humo producido por el uso de la
electrocauterizacion esta formado por
compuestos quimicos gaseosos (fase ga-
seosa) y por componentes de particulas
(fase particulada) que pueden desenca-
denar efectos nocivos, locales o sistémi-
cos, reversibles o irreversibles en perso-
nas que usan este equipo. Con respecto a
la composicion quimica, puede contener
hidrocarburos aromaticos policiclicos
(HAP), compuestos organicos volatiles
(COV), mondxido de carbono (CO), en-
tre otros. Estos productos quimicos pue-
den desencadenar mutaciones genéticas
y cancer en el cuerpo humano. Ademas
de la mutacidn y el cancer, las particulas
en humo de la electrocauterizacion se
pueden inhalar y retener en el tracto res-
piratorio de los trabajadores, causando
diversos signos y sintomas respiratorios,
incluida la sensacion de cuerpo extrafio
en la garganta, nauseas, ardor faringeo y
congestion nasal. También puede causar
dolor de cabeza e irritacion ocular (2).

E-ISSN 2619-6301 No. 13, Afio 2020

La exposicion a la inhalacién de sus-
tancias toxicas por medio del uso del
electrocauterio en procedimientos qui-
rurgicos, puede ser la causa de sintomas
respiratorios en instrumentadores qui-
rurgicos, puesto que las particulas de
humo generadas por este equipo médi-
co son altamente irritantes debido a su
composicion quimica. Este equipo tiene
diferentes variables que se aplican segin
el tipo de tejido cauterizado, energia bi-
polar o monopolar, dispositivo utiliza-
do, duracién de la intervencidn, estado
inmunoldgico en el que se encuentre el
paciente, enfermedad a la que se le va
a realizar, entre otras. Hay estudios in
vitro que nos han ayudado a encontrar
diferentes evidencias en las que dice que
el humo del electrocauterio podria tener
un efecto mutagénico sobre el epitelio
respiratorio. A esto le agregamos que los
agentes quimicos resultantes de la pir6-
lisis de los tejidos tienen un olor no muy
particular, el cual, cuando lo sumamos a
los componentes del mismo, puede oca-
sionar inmediatamente malestar y sinto-
mas respiratorios diversos, como ardor
faringeo, tos e irritacion (3,4).

Se debe tener en cuenta la funcién de la
mascarilla quirurgica usada en las salas
de cirugia, pues estas se utilizan para
generar una barrera fisica y asi proteger
a los empleados de riesgos como salpi-
caduras de fluidos corporales o sangre.
Pero segtin la Administracién de Segu-
ridad y Salud Ocupacional (OSHA, por
sus siglas en inglés) de los Estados Uni-
dos, no se encuentran certificadas para
prevenir la inhalacién de dichos conta-
minantes transportados por el aire. Por
esta razon, la OSHA recomienda el uso
de mascarillas y respiradores certifica-
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dos por el Instituto Nacional para la Sa-
lud y Seguridad Ocupacional (NIOSH,
por sus siglas en inglés) (5).

Metodologia

Busqueda sistematica de la literatura
mediante la metodologia de Scoping Re-
view. Se realizé una busqueda bibliogra-
fica en las bases de datos e indices: Pub-
med, Science Direct, Scopus, Proquest,
Scielo, Scholar Google. Se seleccionaron
articulos originales publicados entre
2015-2020 con la intencion de explorar
la produccion cientifica generada en los
aflos mas recientes sobre el tema, escri-
tas en idioma inglés y espafol; previa
revision del titulo y resumen se proce-
di6 a recuperar el texto completo (véase
diagrama de seleccion de los articulos
de revision). Para la extraccion y sintesis
del contenido de los articulos incluidos,
se disenid una hoja de Excel con las si-
guientes variables: autores, titulo, afio de
publicacidn, pais y revista cientifica; ob-
jetivo del estudio, materiales y métodos,
poblacién y muestreo, resultados repor-
tados. La calidad de los datos recogidos
fue verificada por dos integrantes del
equipo investigador a través de reunio-
nes de acuerdo y consenso entre ellos.
Teniendo en cuenta los requerimientos
éticos para la investigacion documental,
se protegen los derechos de autor, citan-
do apropiadamente el documento.

Se utilizaron los términos del Medical
Subject Headings [MeSH]. Especial-
mente, se realizd la siguiente combina-
cion: “Health Personnel” AND “Smoke”
AND “Electrosurgery” AND “Lung Di-
seases’, en cada una de las bases de datos
e indices seleccionados en el estudio.

Resultados

Se recuperaron 121 articulos, de estos 94
se excluyeron del andlisis posterior de-
bido a la falta de datos apropiados, los
27 estudios de texto completo restantes
cumplieron con los criterios de inclusion
y exclusion planteados en el estudio, los
cuales se excluyeron en la revision.

Los estudios incluidos fueron publica-
dos entre 2015 y 2020, principalmente
en América del Sur, América Latina y
Europa. Hubo ocho estudios relacio-
nados con los componentes del humo
quirurgico y los sintomas o patologias
respiratorias, de los cuales tres eran es-
tudios de revisidn sistemadtica, un estu-
dio cualitativo, un estudio descriptivo,
un estudio de revision de literatura y dos
no reportaban el tipo de estudio.

De los 27 estudios incluidos en esta re-
vision, hubo diecinueve estudios que
no reportaron el tiempo de exposicion
al humo del electrocauterio, trece no
reportaron el uso de elementos de pro-
teccién personal, catorce informaron
del uso de N95 o mascarilla quirurgica,
ocho reportaron el tiempo de exposicion
al humo quirurgico y solo tres estudios
sefialaron la relacion entre el tiempo de
exposicion y el uso de elementos de pro-
teccion personal.

Con relacion a los resultados asociados
con el tiempo de exposicion al humo del
electrocauterio y el uso de elementos de
proteccion personal, Vieira et al. (6), en
el 2017, realizaron un estudio de campo,
exploratorio y transversal con abordaje
cuantitativo en el equipo intraoperatorio
de un centro quirurgico en el norte de
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Parani, Brasil, donde tuvieron como re-
sultado que, en promedio, la exposicion
al humo del electrocauterio en los proce-
dimientos quirurgicos fue de 3,6 minu-
tos, y el uso de mascarilla quirdrgica se
dio en el 90% de los trabajadores, pero
ningun trabajador perteneciente al equi-
po intraoperatorio, utilizé algun tipo de
madscara respiratoria, como la N95.

En el 2015, Lindsey et al. (7) efectuaron
una revision sistematica donde repor-
taron que la mayoria de las mdscaras
quirurgicas solo filtran particulas de
aproximadamente 0,5 mm de tamano;
sin embargo, la mayoria de las particu-
las de las plumas son ultrafinas y mucho
mas pequenas. Por otro lado, Yi Liu et
al. (8), en el 2019, al hacer un estudio de
revision, determinaron que para evitar
la lesion por inhalacion del humo qui-
rurgico, se debe usar proteccién respi-
ratoria, como una mascarilla quirdrgica
bésica, mascara de alta filtracion, o un
respirador N95.

Navarro et al. (9), en el 2016, realizaron
un estudio con el objetivo de demostrar
que la exposicion al humo producto de
la electrocoagulacién, origina cambios
en la mucosa nasal en médicos en for-
macion de un hospital publico en Mé-
xico, donde obtuvieron como resultado
que el mayor tiempo de exposicién a
dicho humo se da en las especialidades
del servicio de neurocirugia y de cirugia
general, los cuales presentaban un tiem-
po de exposiciéon de 16 a 22 minutos,
aproximadamente, generando cambios
en la mucosa nasal.

En cambio, Atar et al. (10), en el 2017,
en Turquia realizaron un estudio experi-
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mental con 16 ratas albinas Wistar adul-
tas y sanas, expuestas al humo durante
60 min/dia durante cuatro semanas, y
estas mostraron un aumento de la infla-
macion del tejido debido a la irritacion
por el humo.

Discusion

Durante muchos afios, ha habido interés
en determinar y definir exactamente qué
peligro representa el humo quirtrgico,
desde determinar los riesgos de inhalar
dicho humo, asi como establecer los pe-
ligros potenciales acumulables. Aunque
existe una gran cantidad de informacion
y recomendaciones, no se ha establecido
un vinculo especifico entre la exposicion
al humo quirtrgico y los efectos adver-
sos para la salud del personal periope-
ratorio. No hay regulaciones obligatorias
para Colombia y el mundo que indiquen
que se debe evacuar el humo quirurgi-
co, pero los estandares de las organiza-
ciones profesionales indican claramente
que existe un peligro potencial si el per-
sonal inhala continuamente sustancias
presentes en el humo quiruargico (11).

Hay evidencias crecientes que sugieren
que las particulas de aproximadamente
5 um o mas se depositan en las paredes
de la nariz, la faringe, la traquea y los
bronquios; mientras que las de menos
de 2 micrémetros se depositan en los
bronquiolos y los alvéolos (12). La carga
quimica del cauterio de un gramo de te-
jido es comparable a la derivada de seis
cigarrillos. Se ha aislado el ADN viral
del VIH y del VPH, y tanto el Staphylo-
coccus como la Neisseria se cultivaron a
partir de humo quirtrgico (13). Es de
esta manera que distintos estudios evi-
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dencian que las mascarillas quirurgicas
estandar no ofrecen proteccién; mien-
tras que los dispositivos portatiles de
evacuacion son la mejor medida de re-
duccién de riesgos.

Es considerable que las instituciones de
salud contemplen distintos mecanismos
para eliminar un peligro controlable
como el humo, el cual puede ayudar a
minimizar los costos de salud y mejorar
la salud del personal quirdrgico. Ademas,
estos esfuerzos permiten controlar este
riesgo ambiental en el ambito laboral.

Durante los procedimientos quirtirgicos
de cirugia abierta, hay distintas formas
para que el personal de quiréfano evite
el humo quirurgico, como moviéndose
o alejandose de grandes columnas de
humo y evitando asi la inhalacién. Pue-
den utilizarse mascaras de filtro de ma-
yor calidad o doble enmascaramiento.
Es recomendable utilizar dispositivos de
succion como de evacuacion de humo
simple cerca de la cuchilla de la electro-
cauterizacion (2-3 cm) cuando se pro-
duce el humo. Si se coloca demasiado
lejos, solo se evacuara el 50 % del humo
de un sistema de evacuacion el cual de-
beria ser muy eficiente; ademas, debe ser
un dispositivo de succiéon que no inter-
fiera con las actividades o maniobras in-
traoperatorias, con una fuente de vacioy
filtrado lo suficientemente para conver-
tir el ambiente en un drea segura para el
equipo quirdrgico.
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