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Resumen

Este proyecto de investigacion hace alusion al cuestionamiento de las
nuevas tendencias de reportes integrados, dentro del drea contable
y financiera, por parte de los contadores publicos en las compaiias.
Cabe sefalar que estos reportes son una comunicacion clara en cuan-
to a las estrategias de como las empresas, el gobierno corporativo y
su desempefio organizacional redireccionan a la compaiia hacia la
creacion de valor en el corto, mediano y largo plazo. Dentro de este
contexto es pertinente sefialar que el método de investigacion en el
cual se desarroll6 el trabajo fue el cualitativo. La importancia de este
tema radica en darles un valor agregado a las empresas, asi como dis-
tintos perfiles.
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Introduccion

En las ultimas décadas las organizacio-
nes han requerido una informacién que
sea mas clara y precisa para sus inver-
sionistas y socios, de forma tal que la
informacion que les sea dada sea lo sufi-
cientemente significativa para la debida
toma de decisiones, debido a que estos
reportes integrales presentan de manera
clara y objetiva el respectivo desempeiio
de la organizacién con respecto a la ad-
ministracion y la gestion que se lleva a
cabo durante el tiempo que el reporte se
esté presentando.

En los resultados arrojados por el pro-
yecto se pudo constatar que estos repor-
tes integrados han buscado una debida
estabilidad entre la parte financiera y
el ambito social, de forma tal que estos
dos conceptos, aplicados debidamente,
guian a las organizaciones hacia la ad-
ministraciéon empresarial y a su debida
sostenibilidad; sin embargo, se debe
sefalar que estos informes integrados
podrian ser un buen mecanismo para la
coordinacion del control publico; uno
de los beneficios de su implementacion
es el aprovechamiento en la integracion
de la informacién, que se vuelve mas
completa y solidaria.

Por otra parte, hay que mencionar que
para el desarrollo de la investigacion se
utilizé un tipo de estudio descriptivo
cualitativo, debido a que la informacion
se recolecté mediante un analisis docu-
mental del tema de estudio, de forma
tal que su interpretacion esta basada en
documentos relacionados con el tema
investigado; por esta razon, es conve-
niente decir que este método plantea

comprender, mediante el estudio y ob-
servacion de documentacién de diver-
sos autores, el tema desarrollado, y es
por ello que uno de los métodos utiliza-
dos fue el descriptivo, ya que se requiere
reconocer los datos y caracteristicas que
se han podido investigar.

El objetivo general de nuestra investi-
gacion plantea las nuevas tendencias de
reportes integrados desde el ambito con-
table por parte de los contadores publicos
en las organizaciones; a raiz de este se tra-
zaron los siguientes objetivos especificos:

o Demostrar la relevancia de la practi-
ca de los nuevos reportes integrados
por parte de los contadores publicos
en las organizaciones.

o Determinar los pasos para la aplica-
cién y ejecucion de los reportes in-
tegrados en las empresas por parte
de los contadores publicos.

»  Enunciar las ventajas y desventajas en
la realizacioén y ejecucion de los repor-
tes integrados en las compaiias.

Se debe tener presente que dicha inves-
tigacion se realizo con la finalidad de
hallar cuéles son esos nuevos reportes
integrados que en la actualidad los con-
tadores publicos estan utilizando para
realizar los diferentes procesos econo-
micos de las compaiiias a las cuales pres-
tan sus servicios profesionales; se afiade
la importancia de conocer el impacto
de esta nueva informacién integrada en
las organizaciones para poder tener una
mejor claridad de cémo Colombia ha
implementado dichos procesos. Se han
podido ver cambios en la forma en que
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estos profesionales ensefian su informa-
cion, ya que en la actualidad se cuenta
con una serie de guias para presentar
dicha informacién, a fin de que esta sea
mas veridica, para que con ello los so-
cios e inversionistas puedan tomar sus
respectivas decisiones.

Como se venia diciendo, fue pertinente
realizar un estudio de dicho tema para
poder conocer las ventajas y desventajas
en la implementacion de estos reportes
integrados; uno de los objetivos de los
investigadores es ensefiar qué tipos de
informes existen en el ambito contable
en Colombia y sefialar cémo ha sido su
proceso y en qué se beneficia la empresa
con estos nuevos disefos informativos.

Dentro de este ambito hay que conside-
rar que una de las problematicas que se
ve en la actualidad en la informacién fi-
nanciera y no financiera son esos repor-
tes tradicionales que estan enfocados en
presentar una informacién mas comple-
ja que requiere del conocimiento de una
persona especializada en este tema para
el debido entendimiento de dicha infor-
macion, por lo que es necesario propi-
ciar la debida gestion de los riesgos en
el ambito administrativo, para lo cual se
requiere personal altamente calificado.

Para el desarrollo de este ejercicio in-
vestigativo se determiné un marco con-
ceptual; reseflamos algunos términos
significativos:

Auditoria financiera: consiste en un pro-
ceso cuyo resultado final es la emision de
un informe en el que el auditor da a cono-
cer su opinion sobre la situacion financie-
ra de la empresa, con base en sus estados
financieros (Gerencie.com, 2021).
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Capital financiero: el capital financie-
ro es la totalidad del patrimonio de una
persona a precios de mercado. Agrupa
aquellas cantidades de dinero ahorradas,
es decir, que no han sido consumidas
por su propietario, sino que se encuen-
tran invertidas en diferentes organismos
financieros. Sumado al capital humano,
representa la riqueza total de una perso-
na (Sanchez, 2016).

Comision de Bolsa y Valores: la Co-
mision de Bolsa y Valores de Estados
Unidos (en inglés, U. S. Securities and
Exchange Commission) -comtinmente
conocida como la SEC- es una agencia
del Gobierno de Estados Unidos que tie-
ne la responsabilidad principal de hacer
cumplir las leyes federales y regular la
industria de los valores y los mercados
financieros de la nacién, asi como las
bolsas de valores, de opciones y otros
mercados electrénicos.

Responsabilidad social: aplica principal-
mente a las grandes empresas. Es un con-
cepto de administracion y gestion que se
engloba en un conjunto de practicas,
estrategias y sistemas que persiguen un
nuevo equilibrio entre las dimensiones
anteriormente citadas. Se caracteriza por
tener en cuenta los impactos que todos
los aspectos de sus actividades generan
sobre sus clientes, empleados, accionis-
tas, comunidades locales, medio ambien-
te y sobre la sociedad en general. Se bus-
ca conseguir una concienciacion de todas
las personas que conforman la empresa
en los impactos que tienen las actuacio-
nes y las actividades colectivas que en ella
llevan a cabo (Geoinnova, 2016).
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Reporte integrado: tiene como objetivo
dar informacidén acerca de los recursos y
las relaciones utilizados y afectados por
una organizacion; esto es lo que se deno-
mina como “los capitales” en este marco.
También busca explicar como la organi-
zacion interactua con el entorno externo
y con los capitales para crear valor en el
corto, medio y largo plazo (Capacitarse,
2021).

NIIF: las Normas Internacionales de In-
formacién Financiera (IFRS por sus siglas
en inglés) son el conjunto de estandares
internacionales de contabilidad promul-
gados por el International Accounting
Standars Board (IASB), que establece los
requisitos de reconocimiento, medicion,
presentacion e informacion a revelar so-
bre las transacciones y hechos econémicos
que afectan a una empresa y que se reflejan
en los estados financieros (Deloitte, 2022).

Materiales y métodos

Como se venia explicando, el trabajo se
realiz6 bajo un enfoque cualitativo-des-
criptivo, debido a que es un tema nuevo
en Colombia; encontrar datos sobre or-
ganizaciones que realicen sus informes
bajo el enfoque de reportes integrados
es poco factible; por tanto, la informa-
cion se recolectd mediante el estudio de
documentos cientificos que constaban la
investigacion realizada, de forma tal que
con base en estos documentos se pudo
desarrollar la investigacion objeto de es-
tudio. Se debe mencionar que las fuentes
primarias utilizadas fueron documentos
cientificos, tesis, revistas financieras, y
las fuentes secundarias usadas fueron
sitios web, bases de datos de proyectos
educativos.

Tipo de investigacion

Se trata de una investigaciéon documen-
tal; este método consiste en la elabora-
cién del tema objeto de estudio, en que
su punto de partida son documentos
que ya estan elaborados, los cuales han
recopilado la informacién suficiente y
adecuada para la elaboracion del pre-
sente proyecto, por cuanto estos docu-
mentos permiten una informacién mas
organizada e interpretada.

Disefio de la investigacion

Se implementd la respectiva revision
narrativa, la cual se sistematizé como
metodologia de estudio, con la finali-
dad de emitir un informe que recopile
la informacién obtenida en el desarrollo
del proyecto; se tiene presente que di-
cha revision fue considerada como un
método bibliografico, donde se recopila
informacidn, se sustenta, se analiza, se
compara y finalmente se expone.

_Técnicus.gie recoleccion de la
informacion

Para el proyecto de investigacion reali-
zado se hizo una busqueda profunda en
las bases de datos de revistas cientificas,
al igual que en Google Académico y en
las bases de datos bibliograficas con las
que cuenta la Fundacién Universitaria
del Area Andina, denominadas bibliote-
ca virtual.

Poblacion y muestra

En resumen, la diferencia entre muestra
y poblacion reside en que la poblacion
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es el conjunto de sujetos que retinen una
caracteristica que desea ser estudiada.
En cambio, la muestra es una parte de
esa poblacion que se selecciona para ob-
tener la informacién con la que se va a
trabajar (Ludefa, 2021).

El muestreo no probabilistico se refiere
a un tipo de muestras también llamadas
dirigidas o internacionales; la eleccién
de los elementos no depende de la pro-
babilidad, sino de las condiciones que
permiten hacer el muestreo (acceso o
disponibilidad, conveniencia, etc.); son
seleccionadas con mecanismos informa-
les y no aseguran la total representacion
de la poblacion. Esto implica que no es
posible calcular con precisiéon el error
estandar de estimacidn, es decir, no po-
demos determinar el nivel de confianza
con que hacemos la estimacion. Lo ante-
rior se explica porque no todos los suje-
tos tienen la misma probabilidad de ser
seleccionados, por lo que es esperable la
no representatividad de todos los miem-
bros de la poblacion (Judith y Reyes,
2001). De esta forma, el tipo de mues-
tra que se tuvo en cuenta para la elabo-
raciéon del documento desarrollado fue
un muestreo no probabilistico, debido
a que los documentos que conformaron
el documento de estudio seleccionaron
con base en la disponibilidad de la infor-
macioén que se encuentra suministrada
en la Internet de las cosas.

Resultados

Cabe mencionar que el proyecto descri-
to en el cual se pudo constatar median-
te el estudio de documentos alusivos a
reportes integrados, de forma tal que es
imprescindible mencionar que dentro de
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los hallazgos de la investigacion es que a
través del tiempo las organizaciones re-
quieren satisfacer las necesidades de los
usuarios de la informacién que se sientan
inseguros, de esta forma la realizacion de
estos reportes de manera amplia y utiles
ayuda a esta clase de usuarios.

Por otra parte, la presentacion y prepa-
racién de estos reportes son una forma
de aprovechamiento de los negocios,
debido a que les ofrecen a los inverso-
res la informacion que requieren para la
debida toma de decisiones y su debida
asignacion del capital, lo que se tradu-
ce en una rentabilidad mas sostenible a
largo plazo.

No obstante, hay que destacar la im-
portancia de estos reportes integrados
porque las empresas solo pueden darle
un valor agregado a la compaiiia si tie-
nen la factibilidad de la creacién de un
valor perdurable para los socios, en que
se desarrollen relaciones exitosas y per-
durables con los clientes, proveedores y
socios, al igual que en las comunidades
donde se despliegan, de forma tal que
estas relaciones ayuden a la compaiiia a
crear flujos de efectivos. Por ello, es aca
donde radica la importancia de estos re-
portes integrados.

Los reportes integrados le dan la opor-
tunidad para comunicar de manera cla-
ra sus mensajes estratégicos: ;cual es su
modelo de negocios?, ;como crea valor?,
scudl es su relacion con el punto de vista
amplio de los stakeholders? y, de manera
critica, ;por qué su modelo de negocios es
sostenible en el largo plazo?... Pensamos
que son preguntas con las que algunos
usuarios estin desafiando a que lo cor-
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porativo sea capaz de responder. Russell
Picot, Chief Accounting Officer, HSBC.
Citado por Pefiuela y Palomino, 2015).

Como lo menciona este autor, cabe des-
tacar que estos reportes integrados le
apuestan a una vision mas amplia del
modelo de negocio de la compaiiia, en
lo cual deben realizarse unas preguntas
acerca de como funciona la organiza-
cién, de manera que la implementacion
de estos reportes integrados le ayuden
a las empresas a crear valor en el corto,
mediano y largo plazo, de forma que la
organizacién pueda prever cdmo esta
funcionando su negocio y asi les pueda
dar una informacién mas clara y concisa
a los accionistas e inversionistas.

Cabe senalar que durante el estudio del
tema objeto de investigacion se pudo
constatar que a algunas entidades les
puede acarrear un sobrecosto; es el caso
de las cooperativas, a las que la imple-
mentacion de estos reportes les puede
salir costosa; sin embargo, hay que ob-
servar que la inversion en este tema ge-
nera algunos beneficios a mediano y lar-
go plazo, los cuales pueden llegar a ser
mayores que sus costos.

Otro de los hallazgos que se pudieron
constatar durante el estudio de este pro-
yecto es que Colombia cuenta con unos
retos en la implementacion de estos re-
portes integrados; de esta manera, es
preciso mencionar que en dicha aplica-
cion las empresas colombianas deben te-
ner la suficiente informacion para poder
ser recapitulada. Otro de los aspectos
a tener en cuenta es la integracién en
dichos procesos; se hace alusién a que
debe haber una integraciéon entre los

reportes de sostenibilidad y financieros,
que le pueda permitir a la organizacion
una informacién mas clara y entendible.
Otro de los aspectos es que la organi-
zacion debe tener clara la necesidad de
romper ese paradigma, debido a que las
compaiias estdn muy enfocadas en los
aspectos financieros de la organizacion.

En lo que respecta a la aplicacion para
ciertos tipos de organizaciones, el cos-
to-beneficio debera evaluarse, pues no
todas las organizaciones tienen el cono-
cimiento en la aplicacion de estos repor-
tes, ni los recursos econdémicos para ela-
borarlos; no obstante, hay que reconocer
y decir que, sin importar el tamafo de
la empresa, deben evaluar la aplicacion
de dichos reportes, ya que su respecti-
va aplicacion podria potencializar sus
companias, debido a que estos reportes
muestran los valores humanos, al igual
que en el ambito social y ambiental, lo
cual puede ser una valor agregado para
la empresa y estos reportes podrian am-
pliar su negocio.

Presentacion de los resultados

A continuacién, damos a conocer los re-
sultados de la investigacion:

1. Dentro de los resultados de esta in-
vestigacion se pudo precisar que es-
tos nuevos reportes integrados han
buscado una debida estabilidad en
la parte financiera al igual que en el
ambito social, lo cual guia a las en-
tidades hacia la administraciéon em-
presarial y la estabilidad.

2. Esposible observar una variada lista
en los beneficios del tema de estudio,
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de forma tal que se logre el aprove-
chamiento en la implementacién de
los reportes integrados, y es por ello
por lo que se puede observar como
los grupos de intereses aumentan,
pues buscan que la informacién sea
mas completa, solidaria y unida.

Por otra parte, las organizaciones se
encargan de administrar y presen-
tar la informacion de manera que
las companias se unen a la debida
gestion sostenible dentro del campo
de las nuevas tendencias de reportes
integrados.

Siguiendo con el estudio del tema
desarrollado, es posible afirmar que
estos informes integrados podrian
ser un buen mecanismo sobre la
coordinacion del control publico; al
respecto, la administracién de los go-
bernantes es indispensable para los
reportes integrados, debido a que la
transparencia es estratégica, al igual
que la confiabilidad de los informes
de la administracion publica.

Otro de los resultados que arrojo
esta investigacion es que la imple-
mentacion de los reportes integra-
dos favorece que las organizaciones
enseflen informacién que contenga
datos financieros en un ambito con-
table; de esta forma, los usuarios dan
a conocer datos que no son cuanti-
tativos, los cuales son de gran sig-
nificancia, y en este caso existe una
clara relacion con el capital humano,
la sociedad y el impacto ambiental.
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Discusion

Se requiera la integracion de la estra-
tegia del negocio con sus operaciones,
riesgos y variables ambientales, econd-
micas y sociales, con el fin de crear valor
para los grupos de interés basandose en
informacion del pasado, el presente y el
futuro, teniendo en cuenta que los ele-
mentos revelados deben revestir la mis-
ma importancia. Si se quiere presentar
informacién integrada, se debe tomar
esto como una cultura diaria dentro de
la organizacion y plantear con anterio-
ridad un proyecto de aplicacién de esta
en cada una de las areas funcionales, con
el fin de promover la confianza dentro y
fuera de la organizaciéon que esta infor-
mando (KPMG, 2010; Michael P. Krzus,
2011; Nick Main y Eric Hespenheide,
2012; citados por Correa, Hernandez,
Vasquez y Soto, 2016, pag. 8).

De acuerdo con lo que menciona el au-
tor, es pertinente sefialar que la Ley 298
de 1996 establece que este sistema inte-
grado de informacién financiera es un
conjunto que contiene unos procesos
automatizados, los cuales constituyen
la base contable que permite la debida
produccién de informacion de la ges-
tion financiera publica; de esta forma,
en este enlace la contaduria general de la
nacion publica la informacién que esta
relacionada con la planeacion del proce-
so contable.

Respecto a la informacién financiera y
no financiera, los reportes tradicionales
se han enfocado en presentar la finan-
ciera, la cual es compleja y necesita de
conocimiento especializado para su en-
tendimiento. Por esto, la necesidad de
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informacién no financiera creci6 de la
mano con la complejidad de los infor-
mes (Robert G. Eccles y Michael P. Kr-
zus, 2010. Citado por Correa, Hernan-
dez, Vasquez y Soto, 2016, pag. 8).

Si bien es cierto lo que mencionan estos
autores, es imprescindible decir que la
revelacion de la informacion no finan-
ciera ha crecido de manera considera-
ble en los ultimos afios, por cuanto los
lineamientos y pautas que ha establecido
el GRI han podido permitir la elabora-
cién de los informes de sostenibilidad a
nivel mundial, los cuales pueden tener
una mayor adaptacién en las empresas
actuales, no obstante se ha venido fo-
mentado a nivel internacional la debida
elaboracion de los reportes integrados.

Los reportes integrados (RI) reflejan
de forma conjunta el desempefio de las
organizaciones en temas como las fi-
nanzas, la sostenibilidad ambiental y
el compromiso con el cumplimiento de los
objetivos de desarrollo del planeta, entre
otros. Los RI se convierten en una he-
rramienta para que los inversionistas y
demas sujetos de interés tengan una vi-
sién completa que les permita prever el
impacto a largo plazo de las decisiones
tomadas por la direccion, con el objetivo
de mantener y crear valor (Actualicese,
2020)

Estos reportes integrados les transmiten
a las organizaciones, de una manera cla-
ra y articulada, el uso que se da a todos
los recursos a su cargo, al igual que las
respectivas relaciones que se generan
entre ellos. Lo que se quiere dar a enten-
der es que estos reportes integrados tie-
nen como objetivo el de crear y preser-
var valor a corto, mediano y largo plazo,

y que puedan propiciar la debida gestion
de los riesgos y la administracion de
los recursos, por lo cual es factible afir-
mar que a través del tiempo se ha po-
dido atestiguar de una gran variedad de
acuerdos mundiales para la proteccién
del medio ambiente y la busqueda de la
mitigacion del cambio climatico.

Por otra parte, es necesario preguntarse:
;De qué forma se manifiesta el impacto
del medio ambiente y qué relacion tiene
con los reportes integrados en el ambito
contable? Cabe decir que este impacto
ambiental trae consigo nuevos reportes
integrados que las organizaciones deben
detallar y analizar; con ello es posible
encontrar el costo que sufre el medio
ambiente debido al cambio climadtico,
y las empresas deben incorporar nue-
vas medidas de mitigacion para que sus
organizaciones estén dentro de los nue-
vos sistemas de proteccion del medio
ambiente.

Otro punto a tener en cuenta es que los
contadores publicos o los administra-
dores de empresas deben tener presente
que estos reportes integrados se realizan
para demostrar los efectos que causa la
actividad econdmica de la organizacién
en el medio ambiente, por lo que resulta
imprescindible que plasmen la informa-
cién financiera y la sostenibilidad de la
empresa, ya que no todos los profesio-
nales que elaboran estos reporten inte-
grados tienen una verdadera claridad de
estos temas.

Las organizaciones comienzan a ser
conscientes y a entender que los nuevos
desafios empresariales ya no son solo
economicos, sino que deben dirigirse
a negocios mas integrales que respon-
dan a demandas sociales, ambientales y
geopoliticas. Una empresa que no avan-
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ce en esta direccién pondra en riesgo su
capacidad de sobrevivencia y adaptacion
en el largo plazo (Actualicese, 2020).
Dentro de este contexto, el autor men-
cionado sefiala que en la actualidad las
empresas deben estar a la vanguardia y
ser organizaciones debidamente sosteni-
bles y que tengan la forma de responder
ante los nuevos retos sociales y ambien-
tales, de forma tal que las companias
puedan seguir con la trayectoria de sus
actividades econdmicas, pues actual-
mente las organizaciones deben dirigir-
se a negocios que sean mas integrales y
que puedan responder a las demandas
sociales y geopoliticas.

Retos en la implementacion de los
reportes integrados en Colombia

Integracion del reporte financiero y de
sostenibilidad de la compaiia: los in-
formes financieros actuales promueven
la concentracion en temas financieros y
contables, lo cual hard que, al elaborar los
reportes integrados, no se tenga claro qué
decir y como decirlo (Actualicese, 2020,)

Hay que mencionar que uno de los re-
tos de Colombia es la forma adecuada
de implementar los reportes integrados.
Estos plasman la informacién financie-
ra, como la informacidn de la sostenibi-
lidad de la compaiia, debido a que no
todos los participantes en la elaboracion
de dichos reportes tienen claridad en la
forma de realizarlos.

Implementacion de los reportes
integrados

Es preciso sefialar que la importancia de
los reportes integrados reside en mostrar
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la informacioén financiera-contable; uno
de sus objetivos consiste en proporcio-
narla de manera asertiva a los usuarios
que requieran estos datos. La organiza-
cion tiene la obligacion de mostrar en un
solo reporte los datos tanto cuantitativos
como cualitativos; por ello, es importante
que la informacién suministrada cumpla
con los requerimientos de presentacion,
que se encuentre conectada y que no
haya desorganizacion en dichos reportes.

Como resultado, dicha rendicién de
cuentas se vuelve mas dinamica entre
los actores y usuarios de la informacion;
asi pues, un informe integrado estable-
ce una comunicacioén concisa acerca de
como la estrategia de una organizacion,
su gobierno corporativo, desempefio y
perspectivas, en el contexto de su entor-
no externo, la conducen a crear valor en
el corto, medio y largo plazo. El objetivo
es mostrarles a los proveedores de capi-
tal financiero la manera en que la orga-
nizacion crea valor a lo largo del tiempo,
incluyendo la informacién financiera e
informacion de otro tipo que beneficia a
todos los stakeholders interesados en la
habilidad de la organizacion para crear
valor: empleados, clientes, proveedores,
socios, comunidad local, legisladores,
reguladores y politicos (IIRC, 2013. Ci-
tado por Diaz y Mora, 2019, pag. 85).

Si bien es cierto lo que menciona el au-
tor, es necesario describir que las em-
presas como un ente integrado deben
mostrar un informe que sea tnico, claro
y coherente, de forma tal que se prescin-
da de nimeros y documentos con infor-
macion aislada y que su entendimiento
para el usuario final pueda ser traducido
de manera asertiva. Desde este enfoque,
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eso es lo que los reportes integrados bus-
can con sus informes anuales: una ade-
cuada ruta para la rendicion de cuentas.

De estas circunstancias nace el hecho de
que, en la actualidad, muchas organiza-
ciones requieran la debida elaboracién
de reportes integrados, ya que la infor-
macioén contenida en estos es necesaria
para la solicitud normativa o para que
no exista una informacion errada, sino
veridica, de manera que es imprescin-
dible que los auditores tengan conoci-
miento alguno sobre su contenido, al
igual que las consideraciones necesarias
para su preparacion. De esta forma sus
evaluaciones y asesorias pueden tener
un valor agregado.

Desventajas de los reportes
integrados

Cabe resaltar que lo que senala Diaz es
muy veridico, pues en la contempora-
neidad los procedimientos sistematicos
de la informacién estan cambiando y se
requiere que los profesionales en este
campo innoven en la forma en la que
presentan su informacion, para que sea
mas clara. La implementacion de estos
reportes integrados se ha venido desa-
rrollando durante el proceso de investi-
gacion de este documento, por lo cual es
necesario que los profesionales se capa-
citen en este tema para poder darle un
valor agregado tanto al campo en el que
laboran como a la organizacién a la que
prestan sus servicios profesionales.

Durante el desarrollo de esta investiga-
cidn se pudo constatar que para los afios
70 la informacién era netamente finan-
ciera y por tanto en los afios siguientes

se requirié implementar nuevos repor-
tes integrados enfocados en la respon-
sabilidad social, debido a que las com-
panias debian estar comprometidas con
la proteccion del medio ambiente, por lo
cual estos informes debian representar
la informacién de su nicho de negocio
en todo lo relacionado con el impacto
social, al igual que el ambiental.

Por otra parte, cabe decir que los paises
menos desarrollados se tardaron mds en
implementar estos reportes integrados
por la poca informacién que tenian; ade-
mas, los profesionales de estos campos
no contaban con conocimiento alguno
de cémo preparar dichos informes, y
es por ello que en Colombia ha tardado
mas la evolucion de estos informes con
contenido no financiero.

Es necesario afirmar que dichos reportes
han tenido una serie de modificaciones
en las ultimas décadas, cambios que han
surgido porque debe darseles un contex-
to mas profundo y amplio, otorgandole
una mayor visién a las organizaciones,
debido a que existe una interrelacion
con nuevas variables; estas nuevas varia-
bles hacen alusion a los aspectos de res-
ponsabilidad social, nuevas politicas en
la presentacion de los informes integra-
dos, elaboracién de la informacién mas
completa, con el propdsito de generar
un valor agregado a las organizaciones,
una clara relaciéon entre los ingresos y
los miembros que son independientes
(gobierno corporativo), una compara-
cion entre las hojas y la informacién que
tiene el reporte con la rentabilidad de la
organizacidn, que muestra el porcentaje
que existe en la participacién de los in-
dicadores ambientales y sociales.
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Asi mismo, hay que decir que existe una
clara relacién de estas variables con la
informacién financiera y no financiera,
para con ello poder mostrar cémo las
variables descritas anteriormente ayu-
dan a darle una ventaja competitiva a la
compaiia. Es acd donde se debe tener en
cuenta que durante el desarrollo de la in-
vestigacion elaborada se deben mencio-
nar algunas recomendaciones a las que
los autores del articulo pudieron llegar;
por ejemplo, recalcar la importancia de
que las organizaciones implementen es-
tos reportes, ya que, si bien es cierto que
no es su obligacion hacerlo, es conve-
niente que lo realicen para estar dentro
de ese marco de compaiiias a la vanguar-
dia, de modo que su informacién sea lo
suficientemente clara para que inversio-
nistas y accionistas sientan la confianza
de seguir invirtiendo en ellas. Se deberia
considerar que estos reportes integra-
dos son obligatorios por cuanto sefialan
la verdadera situacidon financiera de la
compaiiia y, ain mas importante, temas
tan puntuales como la responsabilidad
social, cudl es el rol que la empresa esta
jugando al respecto, que muestre qué
esta haciendo para que su actividad
mercantil no afecte su entorno.

1. Se les recomienda a las organiza-
ciones la implementacién de estos
nuevos reportes integrados, ya que
es un sistema de informacién que
permite a las companias facilitar la
comunicacién y con ello promover
una estabilidad financiera.

2. En segunda instancia, se recomien-
da que la aplicacion de estos repor-
tes integrados permita el debido
mejoramiento en la rendiciéon de
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las cuentas, al igual que la adminis-
tracion y la confianza, para que de
esta forma las organizaciones cuen-
ten con la debida oportunidad en el
aprovechamiento del flujo de la in-
formacion y con la transparencia de
las negociaciones.

3. Por otra parte, en el estudio de este
documento se pudo constatar que
esta herramienta es un modelo de
crecimiento, en que las empresas
que han implementado dichos in-
formes integrados han llegado a
nuevos mercados y geografias; ade-
mas, las empresas pueden captar
nuevos clientes que participen en el
mercado en el cual se desenvuelven.

4. La investigacion realizada arroja
que estos reportes integrados mejo-
ran la practica de gobierno corpo-
rativo y la reputacion; dentro de tal
contexto, esta informacion conduce
a la creacion de valor, ya sea en un
corto, mediano o largo plazo.

Sugerencias

1. Para finalizar, cabe destacar que la
inestabilidad econdmica que se ha
presentado a lo largo de décadas ha
llevado a que diversos grupos de in-
terés comiencen a preguntarse sobre
la confiabilidad de los documentos
financieros, los cuales sirven como
un fundamento para la debida toma
de decisiones; con ello es preci-
so mencionar que el desarrollo de
nuevos reportes integrados ha sido
necesario para desafiar los nuevos
retos financieros que se han venido
dando a través del tiempo.
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2. Por otra parte, es preciso senalar
que a finales del siglo XX comen-
zaron a estandarizarse estos nuevos
reportes integrados; en este proceso
las organizaciones debian estar a la
vanguardia, al igual que los profe-
sionales del drea contable, los cua-
les debian otorgar una informacién
mas clara y concisa de esta informa-
cion con la finalidad de que les sir-
viera a posibles inversionistas y a los
mismos socios de la organizacién
para comprender la situacion finan-
ciera de la organizacion.

3. Igualmente, hay que senalar que,
en cuanto a Colombia, la imple-
mentacion de los nuevos reportes
integrados es un tema que ha sido
complejo por cuanto en el pais es
relativamente nuevo y aun se sigue
en la implementacién de los nuevos
reportes integrados. Uno de esos re-
portes es la responsabilidad social;
las companias deben demostrar que
estan comprometidas con el medio
ambiente y es aca donde el papel del
contador juega un papel importan-
te, pues él debe implementar estos
reportes integrados y mostrar su in-
formacion financiera, en tanto que
el impacto que puede generar su ac-
tividad econdmica esta relacionado
con el impacto ambiental.

4. Al igual que la preparaciéon de los
estados financieros por parte de
los auditores y los papeles de traba-
jo que requieren para saber cémo
se encuentra la organizacion en su
control interno, para con ello mos-
trarles a los interesados como se en-
cuentra la empresa que se ha evalua-

do y asi poder corregir los errores
que se hayan observado.

5. Para finalizar con este documento,
hay que resaltar la necesidad que los
beneficiarios de los informes conta-
bles tienen de estos, que se requie-
ren en el presente, los cuales van
mas alla de lo financiero. Por ello, al
tener distintos perfiles, la organiza-
ci6n debe mostrar una mayor vision
global de su nicho de negocio, asi
como su debida informacion colec-
tiva, ambiental y econdmica.
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