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Resumen

La estdtica cervical es un referente para el estudio del dolor de cue-
llo relacionado a posturas prolongadas por labor. Esta estdtica altera
el funcionamiento de regiones musculares que atraviesan esta zona
y brindan la estabilidad para permanecer en relacién céntrica cra-
neo-cervical, sin representar un desorden musculoesquelético a fu-
turo. La relacion directa entre sujetos con padecimientos en la region
cervical o cefaleas expresaron valores por debajo de la media, siendo
mas susceptible las mujeres por su desventaja de capacidad muscular.
Pocas investigaciones han sugerido medir esta capacidad en personas
trabajadoras de oficina para determinar evaluaciones y propuestas de
intervencion pertinentes. El objeto de esta investigacion es establecer
la relacion entre los factores estaticos y dinamicos cervical-escapular
en auxiliares administrativas de Areandina-Pereira.
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Introduccion

En la actualidad, la gran cantidad de tra-
bajos que demandan el uso de compu-
tadores ha incrementado exponencial-
mente sus cifras en los tltimos 20 anos,
refiriendo en aproximadamente el 80%
de sus actividades diarias implementadas
en el trabajo. En efecto, la mayoria de los
trabajadores pasan cerca del 50% de sus
vidas en un entorno laboral delimitado a
una oficina [1]. Este aumento de trabaja-
dores con uso continuo de computadores
estd asociado a desdérdenes musculoes-
queléticos frecuentes por factores ergo-
ndémicos adjudicados al puesto de trabajo
como el posicionamiento de la pantalla
del computador, teclado, silla; y al tra-
bajador respecto a posturas mantenidas
sobre el tiempo y posturas incorrectas
adoptadas en la silla. El aumento de los
factores de riesgo asociados a desérdenes
musculoesqueléticos se encuentran aso-
ciados en mayor cantidad a trabajadores
de oficina, encontrando niveles m4s altos
en aquellos trabajadores que no tienen
equipos ergondmicos que podrian ser
adaptados a los requerimientos indivi-
duales; la prevalencia de dolor en cuello,
hombros y espalda en un periodo de tres
meses fue superior al 80 % [2].

Entre estos factores se encuentran do-
cumentados alteraciones en el control
muscular de los flexores y extensores del
cuello, asi como musculos de la inclina-
cion, postura de la cabeza adelantada, au-
topercepcion de tension en los musculos
posteriores del cuello, teclado del compu-
tador cerca al cuerpo, baja variacién de
tareas laborales, ambiente laboral y bajos
niveles de satisfaccion laboral, teniendo
consecuencias dentro de la salud del tra-

bajador en sintomas en el dolor de cuello
[3,4]. Para la medicion de la estatica cer-
vical y postura de hombros, la fotometria
en vista lateral ha demostrado ser viable
para el estudio del angulo craneo cervi-
cal, relacionado directamente con esta
[5-7]. Para medir los factores de fuerza
en cuello y determinar la existencia de la
relacion entre esta y los dolores de cuello
se han utilizado diferentes métodos de
evaluacion, encontrando una alta fiabili-
dad y validez de la dinamometria dentro
de la objetividad de esta evaluacion. Esta
medicién ha sido caracterizada dentro
de la poblacién adulta sana y compara-
da respecto a la poblacién con dolor de
cuello, encontrando cocientes de fuerza
entre flexores y extensores de cuello alte-
radas en aquella poblacion que padece de
dolor de cuello, y en mayor cantidad esta
alteracion se presenta en el género feme-
nino [8]. Clinicamente, se ha estudiado
la correlacion existente entre el cociente
de fuerza muscular y el dolor de cuello;
sin embargo, se desconoce la correlacion
que puede existir entre estas dos variables
en un grupo de auxiliares administrativas
que ya hayan presentado episodios de
dolor de cuello durante su vida laboral,
involucrando la estatica cervical.

En cuanto a los referentes tedricos, en los
ultimos afios, se ha evidenciado el au-
mento sustancial de los ordenadores en
los diferentes campos laborales, convir-
tiéndose en el elemento de mayor utili-
dad para las actividades de las personas.
Este aumento viene condicionado en una
proporcionalidad directa respecto a los
factores ergonomicos del sistema muscu-
loesquelético, teniendo mayor relevancia
las regiones lumbar y cervical, estable-
ciendo aumentos en la prevalencia de las
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lesiones musculoesqueléticas de estas re-
giones [9]. Uno de los factores que mas
compromete en los riesgos ergonémicos
presentes, es la inactividad muscular cer-
vical, que acompafia con un imbalance
en la efectividad de estabilidad segmen-
tada hacia la region cervical, y las postu-
ras prolongadas durante periodos largos
de tiempo que condicionan a que la ac-
tividad muscular y la estatica posicional
se vean alteradas de forma sustancial,
ocasionando lo ya descrito. Estos com-
portamientos son razon de los estudios
empleados hacia la relacion directa entre
las lesiones musculoesqueléticas y la in-
eficacia muscular preexistente o derivada
de esta [10,11]. Asi, la disminucion del
angulo craneovertebral ha sido asociada
como factor de riesgo predictivo para la
ocurrencia de dolor en la regién cervi-
cal, lo cual conlleva limitaciones en los
movimientos cervicales globales. Estos
movimientos estaran relacionados con la
deficiencia muscular existente de diferen-
tes musculos escapulares-axiales y cervi-
cales mismos, trayendo como ambigiie-
dad de si el inicio es determinado por la
postura o por la deficiencia muscular. De
igual manera, la disminucién del angulo
craneocervical esta relacionado directa-
mente con la postura de la cabeza hacia
adelante, siendo una de las medidas para
precisar este factor estatico [12].

Particularmente, las diferentes estrate-
gias empleadas y los estudios referentes
a esta relacion entre la capacidad de con-
traccion muscular y las lesiones mus-
culoesqueléticas, se han ido llevando a
cabo en mejoras para la poblacién ex-
puesta a este tipo de riesgos. Asi, la im-
plementacion de instrumentos que per-
mitan objetivamente establecer medidas
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confiables y validadas, ha sido el soporte
necesario para la calidad de la evalua-
cién y el desarrollo de estas, en beneficio
de establecer minuciosamente la capa-
cidad expuesta por cada persona en un
entorno especifico, como es el caso las
auxiliares administrativas [13,14]. Re-
cientemente, las escalas de valoracion
del riesgo ergondmico han facilitado el
proceso de deteccion temprana de las
lesiones musculoesqueléticas, estable-
ciendo componentes dentro de cada ins-
titucion para la mejora y pertinencia de
intervencion en cada poblacién especifi-
ca. Aun asi, la falta de especificidad para
llevar a cabo una intervencion directa
en cada region no ha sido estudiada en
profundidad, sin poder establecer rela-
ciones directas entre las demandas labo-
rales y las necesidades especificas [15].
Esta profundidad puede ser adaptada,
para el dolor de cuello, con la escala de
discapacidad de cuello (Neck Disability
Index), reconocida para ser una herra-
mienta de evaluacion directa de la region
cervical y establecer acciones clinicas re-
levantes en los pacientes. Aunque existe
poca informacién al respecto que pueda
conglomerar la evaluacion del cociente
de fuerza muscular isométrica maxima
cervical en secretarias y su relaciéon con
el desarrollo de lesiones musculoes-
queléticas, el presente estudio pretende
analizar, descriptivamente, las medidas
de este cociente de fuerza en secretarias
activas de la Fundacion Universitaria del
Area Andina, seccional Pereira del 2020.

Materiales y métodos

Disefio: es una investigacion cuantitati-
va de tipo no experimental descriptivo
de corte transversal.
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Poblacion: Mujeres administrativas vin-
culadas a instituciones de educacion su-
perior (IES).

Muestreo - No probabilistico
intencionado.

Técnicas de instrumentos: la técnica de
recoleccién de la informacidn se realiza-
ra a partir de un formulario aplicado a
mujeres administrativas, en la que a tra-
vés de una serie de preguntas se puede
obtener informacién acerca de las fuer-
zas musculares isométricas maximas de
flexores y extensores cervicales a 0 gra-
dos. Se hara medicion de la fuerza mus-
cular isométrica maxima cervical para
flexores y extensores en tres ocasiones,
cada una con el respectivo instrumen-
to que abarcard variables demograficas,
antropométricas y las especificas de la
medicién en Newton.

Procedimiento de recoleccion: la toma
de datos tendra la siguiente disposicion:
se leera, explicard y firmard el consen-
timiento informado en reunién previa
con la institucion universitaria a la que
pertenecen las secretarias; se explicara
el objetivo y metodologia del estudio a
los sujetos seleccionados previa reunion
para dar comprensién sobre las medi-
ciones a realizar. Asimismo, se brinda
informacién oportuna sobre fecha y
lugar de la toma de datos, verificando
los criterios de inclusién y exclusion,
se procedera con la lectura, explicacion
y firma del consentimiento informado
personal. Por ultimo, se iniciara proceso
de toma de datos luego de esta reunion;
se tomara peso, talla corporal, indice de
masa corporal y registro de las medicio-
nes por dinamometria.

Sistematizacion e interpretacion de
la informacion: una vez recolectada la
informacién, producto del formulario
aplicado, y la medicion de la fuerza mus-
cular isométrica maxima cervical para
flexores y extensores, se procede a im-
plementar una rejilla analitica, en la que
se sistematizaran las respuestas acordes
con las categorias de andlisis.

Resultados

Los resultados que se pretenden obtener
de esta investigacion, puesto que atin
se encuentra en curso, son: establecer
la alteracion de la estatica y dinamica
cervical y escapular en las mujeres ad-
ministrativas de la Fundaciéon Universi-
taria del Area Andina, seccional Pereira,
respecto a la media de la poblacion sana
(mujeres adultas).

Detecciéon temprana de desdrdenes
musculoesqueléticos relacionados con
la labor de secretaria en la region cervi-
cal, acortando periodos de intervencion
y vigilancia.
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