
 

 

 

 

 

   

SINERGIA RED UNIVERSITARIA UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA: CUCEA, 

CUCBA Y CUSUR 

 

Jovanna Nathalie Cervantes Guzmán 

Universidad de Guadalajara/Jovanna.cervantes3089@academicos.udg.mx/ México 

 

 

RESUMEN 

 

Objetivo: Es necesario que los estudiantes universitarios se capaciten con casos reales para que 

experimenten el aprendizaje experiencial, en donde posean una experiencia concreta y aprendan de ella.  

Integrando la capacitación, educación y las habilidades blandas, para armarlos de las herramientas 

necesarias para desarrollar una intención emprendedora. 

Caso: Esto se realizará mediante la formación del trabajo multidisciplinario utilizando modelos de negocios 

adaptados a la enseñanza del emprendimiento. Logrando así evitar dejar a la deriva al talento formado en 

las universidades, que no encuentra un estímulo al conocimiento para lograr el desarrollo de su 

emprendimiento.  Propiciándolo a partir de trabajos escolares que pueden derivar en negocios potenciales, 

mediante la asociación de diferentes carreras universitarias para generar y potencializar relaciones 

profesionales multidisciplinarias alumno-alumno. 

Metodología: Apha de Cronbach, el KMO, la Prueba de Bartlett, regresión lineal y análisis no paramétrico 

mediante la prueba de Kruskal Wallis. 

Resultados: Se percibió mejor desempeño de los alumnos de mercadotecnia, mayor motivación y mayor 

interés por ser parte del proyecto de comercialización del producto al final del estudio, para incentivar la 

intención emprendedora. 

Conclusiones: Los estudiantes deben ser vistos como emprendedores para mejorar sus capacidades 

argumentativas, reflexivas e interpretativas. Siendo la realización de los modelos de negocios un proceso 

para guiarlo hacia la creación de un emprendimiento. 
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ABSTRACT 

 

Objective: It is necessary for university students to be trained with real cases so that they experience 

experiential learning, where they have a concrete experience and learn from it.  Integrating training, 

education, and soft skills, to arm them with the necessary tools to develop an entrepreneurial intention. 

Caso: This will be done through the formation of multidisciplinary work using business models adapted to 

the teaching of entrepreneurship. Thus, managing to avoid leaving adrift the talent trained in the 

universities, which does not find a stimulus to the knowledge to achieve the development of its 

entrepreneurship.  Promoting it from schoolwork can lead to potential businesses, through the association 

of different university careers to generate and potentiate multidisciplinary student-student professional 

relationships. 

Methodology: Cronbach's Apha, the KMO, the Bartlett Test, linear regression, and non-parametric analysis 

using the Kruskal Wallis test. 

Results: Better performance of marketing students, greater motivation, and greater interest in being part of 

the product marketing project at the end of the study were perceived, to encourage entrepreneurial intention. 

Conclusions: Students should be seen as entrepreneurs to improve their argumentative, reflective, and 

interpretive skills. Being the realization of business models a process to guide them toward the creation of 

an enterprise. 
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1. INTRODUCCIÓN 

 

De acuerdo con el INEGI de 3 millones de jóvenes desempleados entre 17 a 25 años, 1 de 

cada 3 poseen título universitario. La OCDE expone que los jóvenes que tienen más de 22 años 

tardaran más de 1 año en encontrar un trabajo relacionado con su carrera, y una vez que lo 

encuentran su salario será menor a lo que pagaban de colegiatura en su universidad. Esto es 

consecuencia de uno de los aspectos que tienen mayor grado de relevancia en su vida universitaria 

que es pasar los exámenes, es decir, estas cifras muestran que las universidades los entrenan a corto 

plazo en lugar de largo plazo, debiendo ser la escuela una preparación para el futuro. Esta 



 

 

 

 

 

   

formación debe estar integrada por la capacitación, educación y las habilidades blandas (Herrera, 

2020).  

Estos jóvenes “Millenials” tienen grandes diferencias con los intereses y las necesidades 

económicos de las generaciones de Baby Boomers y la generación X, porque es considerada como 

la que tiene un mayor grado de educación en la historia de la humanidad por el acceso han tenido 

a lo largo de su vida a las Tecnologías de la Información (TICs) (Lara, 2011), impulsan la creación 

de nuevas tecnologías y buscan nuevas formas para trabajar (Sánchez, 2011). Pero a su vez se 

enfrentan a un mayor reto porque los trabajos en la actualidad solicitan un mayor grado de 

preparación académica y profesional, provocando barreras para su desarrollo en la vida laboral 

(Herrera, 2020).  En la actualidad los millenials han modificado el modelo tradicional de su 

profesionalización al enfocarse en mayor medida al emprendimiento, para su formación se debe de 

aprender de una forma interactiva y experimental. 

 Estos jóvenes, de acuerdo a Herrera (2020) deben contar con 3 aspectos fundamentales para 

la formación de la intención emprendedora: 

1. Capacitación o profesionalización. Las técnicas, el entrenamiento y el uso de la información 

que hace capaz al individuo de iniciar un emprendimiento. La educación no sustituye la 

capacitación en una empresa por que el cliente interno y externo paga por un resultado 

especifico no por el mejor esfuerzo.  

2. Educación. Es el conocimiento y la información que genera la conducta empresarial. 

3. Habilidades blandas. Estas se desarrollan a lo largo de la vida, siendo la actitud que se 

muestra en el entorno, estas se encuentran integrados por comunicación, liderazgo, solución 

de conflictos, trabajo en equipo, etc.  

 

2. ANTECEDENTES DE LA EXPERIENCIA  

 

Funders and Founders (2016) exponen que del 2013 al 2020 de 8,000 millones de personas, 

solo 3,000 tendrán empleo. En la actualidad 1 de cada 19 personas es emprendedora y de ellos el 

57% son desarrollados por jóvenes adultos de 18 a 34 años, esto es, por de acuerdo a Global 

Entrepreneurship Monitor 2019/2020 los niveles de etapas iniciales de emprendimiento 

incrementan con los jóvenes y decremento a partir de los 38 años, siendo el 55.6% el resultado del 

aprovechamiento de oportunidades y el 25.2% por necesidad (Bloomberg, 2016). Estos niveles se 



 

 

 

 

 

   

han incrementado de forma exponencial a causa de la pandemia.  

Además, la problemática del emprendimiento de los jóvenes desde una manera practica y 

su contexto es que no encuentran estímulo para el desarrollo de los emprendimientos desde una 

perspectiva practica en las universidades de México, por lo que el porcentaje de emprendimiento 

es bajo entre los jóvenes mexicanos. Por lo que se debe incentivar el desarrollo del mismo desde 

una perspectiva innovadora.  

De acuerdo con Sánchez (2012), afirma que “los emprendedores no solo generan las ideas, 

también se encargan de hacerlas realidad, porque sin acción no hay emprendimiento” (p. 16). Por 

lo que para que los estudiantes hagan realidad sus proyectos y los presenten en el mercado, es 

necesario que la universidad brinde apoyo para su realización. El Banco Mundial (Valerio, et al, 

2013) afirma que los programas de emprendimiento son más efectivos para los grupos integrados 

por jóvenes que en los adultos. 

Los profesionistas capaces de enfrentar los retos que conlleva la creación de una empresa, 

su introducción a mercados nacionales e internacionales, tener proyección social en un contexto 

globalizado es resultado de los esfuerzos del talento humano comprometido con la generación de 

desarrollo empresarial (Díaz, 2015).  

Es necesario aprender y practicar en un entorno enfocado al desarrollo del conocimiento y 

las capacidades como lo es la universidad, para que el día de mañana que los jóvenes se enfrenten 

al “mundo real” sean capaces de sobrellevar los retos que se enfrenten con su emprendimiento, y 

no dejen que la falta de conocimientos, capacitaciones y habilidades sean una limitante para lograr 

sus metas. 

 

3. JUSTIFICACIÓN Y PERTINENCIA 

 

Desaparece el INADEM, lo que ocasionó la fractura de una de las columnas vertebrales 

que incentivaba el emprendimiento en México. Esto provocó que las incubadoras y aceleradoras 

que contaban con su apoyo cerrarán. Esto obliga que los jóvenes busquen nuevas oportunidades de 

empleo que el plan del gobierno no incentiva la creación de empresas provocando una 

desaceleración en las mismas con menores oportunidades. Se deja a la deriva al talento formado en 

las universidades, que no encuentra un estímulo al conocimiento para lograr el crecimiento en el 

sector empresarial (Velázquez, 2019).  



 

 

 

 

 

   

Los alumnos que egresan encuentran dificultades por la falta de oportunidades para ser 

parte de la Población Económicamente Activa (PEA), además de los derivados de los problemas 

que enfrentan las PYMES en México por el bajo crecimiento, la poca estabilidad y el crédito 

limitado (Arana, 2018) que limita las opciones de empleo.  

Por lo anterior, es necesario formar una intención emprendedora entre los alumnos, 

integrando la capacitación, educación y las habilidades blandas, para armarlos de las herramientas 

que les permitan enfrentar la falta de oportunidades laborales o las limitadas opciones de 

financiamiento para nuevos proyectos, entre otros. La formación del trabajo multidisciplinario 

genera mejores resultados, fortaleciendo cada área de un negocio y productos de mejor calidad con 

sustento.  

Esto se realizará mediante la formación del trabajo multidisciplinario que genera proyectos 

de negocios con mejor calidad. Evitando dejar a la deriva al talento formado en las universidades, 

que no encuentra un estímulo al conocimiento para lograr el desarrollo de su emprendimiento.  

Propiciándolo partir de trabajos escolares que pueden derivar en negocios potenciales, mediante la 

asociación de diferentes carreras para generar y potencializar relaciones profesionales 

multidisciplinarias alumno-alumno. Con ello incentivar la formación de la intención emprendedora 

en los jóvenes millenials universitarios mediante el desarrollo de la capacitación, la educación y 

las habilidades blandas. 

 

4. OBJETIVOS 

 

4.1. OBJETIVO GENERAL 

El objetivo general de la investigación es analizar el impacto que tuvo el trabajo 

multidisciplinario en los jóvenes universitarios en la formación de sus competencias para incentivar 

el emprendimiento. 

 

4.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

● Examinar la capacitación obtenida para incentivar el emprendimiento en los jóvenes 

universitarios. 



 

 

 

 

 

   

● Analizar la educación obtenida para incentivar el emprendimiento en los jóvenes 

universitarios. 

● Examinar las habilidades blandas obtenida para incentivar el emprendimiento en los 

jóvenes universitarios.  

A continuación, se presenta a operacionalización de las variables. (Ver tabla 1) 

 

Tabla 1 – Operacionalización de las variables 

Tema 
Objetivo 

general 

Pregunta de 

investigación 

general 

 

Objetivos 

especifico 

Preguntas de 

investigación 

especifica  

Variables Hipótesis 
Análisis 

metodológica 

La 

vinculació
n 

universitar

ia como 
impulso al 

emprendi

miento en 
los jóvenes 

Analizar el 
impacto que 

tuvo el 

trabajo 
multidiscipli

nario en los 

jóvenes 
universitario

s en la 

formación de 

sus 

competencia

s para 
incentivar el 

emprendimie

nto  

¿Cuál fue el 

impacto que 
tuvo el trabajo 

multidisciplin

ario en la 
formación de 

sus 

competencias 

para 

incentivar el 

emprendimien
to?  

Examinar la 

capacitación 

obtenida para 
incentivar el 

emprendimiento 
en los jóvenes 

universitarios  

¿Cómo fue la 

capación 

obtenida para 
incentiva el 

emprendimiento 
en los jóvenes 

universitarios? 

Capacitación 

La 
capacitació

n tiene una 

relación 
positiva 

con la 
intención 

emprended

ora 

Cuantitativa 
inferencial  

Analizar la 

educación 

obtenida para 
incentivar el 

emprendimiento 

en los jóvenes 

universitarios 

¿Cómo fue la 

educación 

obtenida para 
incentiva el 

emprendimiento 

en los jóvenes 

universitarios? 

Educación 

La 
educación 

tiene una 

relación 
positiva 

con la 

intención 

emprended

ora 

Cuantitativa 

inferencial 

Examinar las 

habilidades 

blandas 
obtenida para 

incentivar el 

emprendimiento 
en los jóvenes 

universitarios 

¿Cómo fue las 

habilidades 

blandas 
obtenidas para 

incentiva el 

emprendimiento 
en los jóvenes 

universitarios? 

Habilidades 

Blandas 

Las 
habilidades 

blandas 

tienen una 
relación 

positiva 

con la 
intención 

emprended

ora 

Cuantitativa 

inferencial 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

5. DESCRIPCIÓN DE LA EXPERIENCIA 

 

Tabla 2 – Eventos de vinculación realizados 

Nombre de evento Fecha A quién estaba dirigido 

Firma de convenio  
29 / oct / 

2020 

Rectores, secretarios académicos, jefes de departamento, 

encargados de emprendimiento y profesores encargados, 

de los centros universitarios CUCEA, CUCBA y CUSUR 

que forma parte de la RED UDG 



 

 

 

 

 

   

Vinculación con COCULA con 

los alumnos de CUCEA y 

CUCBA para la formación de un 

emprendimiento desde la visión 

de negocios  

14 / dic 

/2020 

Gobierno de COCULA con los centros universitarios 

CUCEA, CUCBA y CUSUR 

The Santander X 

Entrepreneurship Educator’s 

Programme (Dra. Jovanna 

Nathalie Cervantes Guzman) 

Julio a 

Septiembre 

2020 

Oxentia (Oxford Global Innovator Consultancy), 

Santander X, profesores encargados de emprendimiento de 

diversas universidades de LATAM, España y Reino Unido 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

5.1. CRÍTERIOS DE EVALUACIÓN 

 

Cuadro 1 – Vinculación educación-empresa 

Se logra una vinculación de triple elipse: con academia (profesores y empresarios de la 

Universidad de Guadalajara), empresa (empresa con presencia nacional e internacional con 

un enfoque social) y gobierno (El gobierno de COCULA requiere apoyo para mitigar los 

efectos negativos económicos causados por la pandemia). 

        Se forman productos alimenticios orgánicos validados y sustentados por los alumnos 

universitarios de la licenciatura de ciencia de los alimentos de CUCBA que incentivan el 

producto mexicano; los proyectos de negocios desarrollados por los alumnos de la 

licenciatura en mercadotecnia CUCEA apoyan tanto al desarrollo de los productos de la 

empresa como el sacar al mercado los productos de los alumnos de CUCBA, y ambos 

centros universitarios apoyan al municipio para incentivar su economía mediante el 

emprendimiento social. Y junto a los alumnos de la maestría de en derecho de CUSUR se 

protegen la propiedad intelectual de los productos de la UDG, como se establecen los 

contratos y acuerdos con las empresas y el gobierno. Logrando su fin común que es 

incentivar la economía del país.  

        Finalmente se logra la fórmula del emprendimiento de Stanford:Captación de ideas + 

Educación emprendedora + Propiedad intelectual = Incremento del número de Startups. 

        Se realizó una consultoría gratuita a la empresa XICA de maíz ancestral, siendo una 

empresa que trabaja con los indígenas de Tuxpan y la sierra de Mazatlán al sur de Jalisco, 

ellos trabajan la tierra de una manera tradicional y 100% natural sin químicos y 

fertilizantes. 

         A causa de la pandemia, la directora expone que han tenido dificultades y requerían 

de una nueva perspectiva para el desarrollo de sus productos, y así evitar dejar a la deriva 

a las familias que trabajan en el campo con técnicas de cosecha y creencias milenarias 

heredadas de sus ancestros. 

           El trabajo realizado les proporciono una nueva perspectiva de visión hacia sus 

productos para mejorar y/o cambiar las estrategias de comunicación, la validación del 



 

 

 

 

 

   

mercado, e introducirse en otros canales de comercialización adaptados a las necesidades 

actuales del mercado como lo es el e-commerce. 

            Además, expresaron su intención de reclutar a los alumnos para la realización del 

servicio social y/o prácticas profesionales para la continuación de la experiencia formativa 

con posibilidad a ser contratados en un futuro por la empresa.  

           En el futuro inmediato, derivado de la vinculación de la Sinergia UdG-empresa 

Xica, se pretende por iniciativa de la empresa, seleccionar los productos elaborados a lo 

largo de su carrera universitaria por los alumnos de CUCBA y que cuentan con la 

validación, que otorgan los alumnos de CUCEA en su plan de negocios para que la empresa 

Xica, que ya cuenta con capacidad de producción, los permisos y las certificaciones por 

las autoridades correspondientes de la industria alimenticia, la capacidad de exportación y 

experiencia, los integre en conjunto con los productos de XICA a una de las mayores 

plataformas a nivel mundial de comercio electrónico enfocada al Business to Business 

(B2B) llamada Alibaba, directamente con su representante en México para incentivar los 

productos mexicanos a nivel internacional. Y de los ingresos generados por los productos 

de la UDG el 15% se va a reinvertir en la generación de nuevos productos desarrollados 

por las nuevas generaciones de alumnos universitarios de los centros que conforman la 

sinergia 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

Cuadro 2 – Carácter innovador 

 

         El carácter innovador es el uso de la tecnología para mejorar la calidad de la 

enseñanza y el aprendizaje ya que permite el adaptar conocimiento obtenido de programas 

internacionales virtuales para el proyecto, siendo adaptado del “Goldman and Sacks 10000 

Women” mismo que la organización le dio el permiso a la Dra. Jovanna Nathalie Cervantes 

Guzmán exclusivamente  para utilizar la estructura del proyecto de negocios con sus 

alumnos, esta  se encuentra validada para el desarrollo de emprendedores en países en vías 

de desarrollo. También participo la Dra. Cervantes con el programa en Santander X 

Entrepreneurship Educator's (SEE) Programme  by Santader and Oxentia (Oxford 

University Global Innovation Consultancy) en una de las 20 posiciones otorgadas a nivel 

de LATAM, España y Portugal para participar con el proyecto de sinergia, en donde nos 

apoyaron con una mayor estructuración para generar un mayor impacto en los jóvenes 

universitarios. Además, que el proyecto fue presentado por la Dra. Cervantes en un 

programa de emprendimiento e innovación desarrollado en Silicon Valley, presentando en 



 

 

 

 

 

   

la Universidad de Boston en 2019. 

Finalmente, las personas que forman parte del proyecto cuentan con 

reconocimiento en sus campos, es el caso de la Dra. Jovanna Nathalie Cervantes Guzmán 

que fue seleccionada para el programa “Jóvenes Lideres de las Américas (YLAI)” 2020-

2021, por el departamento de EUA y IREX, donde seleccionan a los jóvenes 

emprendedores sociales con mayor potencial en América Latina, el Caribe y Canadá.   

Fuente: Elaboración propia 

 

 

Cuadro 3 – Carácter innovador 

 

Se desarrollaron asociaciones para la transferencia de trabajos para la elaboración de los 

proyectos emprendedores desarrollados por los alumnos de la carrera de Mercadotecnia del Centro 

Universitario de Ciencias Económico-Administrativas (CUCEA) que resultan en los entregables 

finales de sus respectivos cursos académicos. Para lo cual parten un producto alimenticio 

desarrollado por alumnos de la carrera de Ciencia de los Alimentos del Centro Universitario de 

Ciencias Biológicas y Agropecuarias (CUCBA).  Fortaleciendo los vínculos universitarios de la 

academia con el entorno económico y social. Además de la transferencia de conocimiento al sector 

empresarial para brindarles nuevas perspectivas de desarrollo y al gobierno para la reactivación de 

los municipios. 

Los proyectos de negocios tuvieron como base la estructura del programa de “Goldman 

and Sachs 10,000 Women”. Su trabajo se encontró constituido por un proyecto de negocios 

integrado por el know how de los fundamentos para introducir y comercializar el producto a nivel 

nacional e internacional. 

Participaron 82 alumnos de la licenciatura de mercadotecnia con 17 productos 

desarrollados por la licenciatura de ingenería de alimentos, que participaron en el proyecto de 

sinergia, dirigidos por la Dra. Jovanna Nathalie Cervantes Guzmán, siendo ella emprendedora 

ganadora a nivel internacional, en sus clases de promoción y publicidad, y producto – precio en la 

Universidad de Guadalajara. Los alumnos de mercadotecnia resolvieron las complicaciones que se 

fueron presentando, consultando, re diseñando y trabajando con los productos de los alumnos de 

ciencias de los alimentos. 



 

 

 

 

 

   

La finalidad del proyecto se enfoca en iniciar con la formación de la intención 

emprendedora para formar empresas, mediante la intervinculación de los estudiantes de diferentes 

disciplinas y el apoyo para el desarrollo de las empresas y los gobiernos municipales. 

La globalización y existencia de nuevos mercados requiere de proyectos, productos y 

servicios adecuadamente fundamentados para poder comercializar, ofrecer y compartir en los 

sistemas de e commerce y redes digitales del mercado local y global además requieren ser 

desarrollados y validados por profesionistas que cubran los requerimientos del mercado meta. 

Ejerciendo en la universidad y los docentes una función de generación, difusión y 

transferencia de: capacitación, educación y formación de habilidades blandas.  Que se convierta en 

un actor fundamental en la nueva economía, para generar una ventaja competitiva que permita la 

diferenciación y el reconocimiento de los emprendimientos desarrollados por los alumnos para 

generar sostenibilidad en el contexto económico y ambiental, provocando así un mayor crecimiento 

del entorno local, regional y nacional. 

Como proyecto futuro, la sinergia será desarrollada a un mayor nivel, incrementando no 

solo redes universitarias de diferentes ciencias, sino también puede ser con otros centros 

universitarios públicos y privados, además de integrar a un mayor número de empresas para 

apoyarlas en su desarrollo, y con ello incentivar el emprendimiento en los jóvenes universitarios 

para apoyar al crecimiento del país. 

Como prueba de ello, actualmente se está en proceso de negociación con la Universidad de 

Chile, para la generación de una vinculación, la UdeG colaboro en una primera etapa con mentores 

para la asesoría de trabajos emprendedores desarrollados por los estudiantes universitarios, y la UC 

va a dar mentoría especial para el concurso de emprendimiento que se está organizando en la RED 

UdeG. 

Fuente: Elaboración propia 

 

6. RESULTADOS OBTENIDOS 

 

Los estudiantes deben ser vistos como emprendedores para mejorar sus capacidades 

argumentativas, reflexivas e interpretativas. Siendo la realización de los modelos de negocios un 

proceso para guiarlo hacia la creación de un emprendimiento. Siendo las metodologías 

desarrolladas por los académicos universitarios enfocadas a conocer los problemas reales del 

mundo empresarial para la búsqueda de oportunidades potenciales y con ello tener proyección a 

nivel local, regional, nacional e internacional. 



 

 

 

 

 

   

Su enseñanza debe ser efectiva para crear una cultura emprendedora en los alumnos que 

genere la creación de empresas sólidas, evitando que el emprendimiento solo se enseñe para 

cumplir un requisito más en sus materias. 

Como resultado se percibió mejor desempeño de los alumnos de mercadotecnia, mayor 

motivación y mayor interés por ser parte del proyecto de comercialización del producto al final del 

estudio, para incentivar la intención emprendedora. En donde exponen los alumnos: 

“Me parece que es el complemento en conjunto de todos el aprendizaje adquirido, se trabaja 

más allá de la teoría, poniendo en práctica los conocimientos que sesión tras sesión vamos 

aprendiendo paso a paso de la mano de la maestra y su experiencia propia, pudimos darnos cuenta 

de cómo es empezar un negocio en la vida real, llevándolo a una simulación práctica de cómo 

deben prepararse estos proyectos y cómo deben ser presentados, para no cometer pequeños errores 

que pueden hacer que un proyecto se derrumbe por haber descuidado esos aspectos, y creo que en 

un futuro podemos trabajar juntos para que las ideas puedan salir al mercado”. 

Los estudiantes perciben con mayor grado de relevancia de acuerdo con al cuantitativo 

inferencial: 

1. Enseñanza 

2. Capacitación 

3. Habilidades blandas 

Como proyecto futuro para la siguiente parte de la investigación, la sinergia será 

desarrollada a un mayor nivel, incrementando no solo redes universitarias de diferentes ciencias, 

sino también puede ser con otros centros universitarios públicos y privados, además de integrar a 

empresas para apoyarlas en su desarrollo, y con ello incentivar el emprendimiento en los jóvenes 

universitarios para apoyar al crecimiento del país. 
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