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Resumen

La Institución Educativa Jorge Eliécer Gaitán en Pueblo Bello, Cesar, que 
cuenta con unos 300 estudiantes, enfrenta problemas de suministro 
de agua potable y saneamiento. Aunque el pueblo tiene una planta de 
tratamiento de agua potable (PTAP), la topografía impide la conexión 
con la institución, causando problemas de salud y ambiental. Las aguas 
residuales y los olores afectan el entorno y la salud de los estudiantes, 
con impactos socioambientales. Este proyecto busca abordar estas 
problemáticas, identificando y diseñando soluciones hidrosanitarias viables, 
en colaboración con las autoridades gubernamentales.

Palabras clave: colaboración gubernamental, impacto ambiental, 
institución educativa, Pueblo Bello (Cesar), problemas de salud, 
saneamiento, soluciones hidrosanitarias, suministro de agua potable.

Objetivos

Objetivo general

Presentar un plan de alternativas viables para abordar las problemáti-
cas hidrosanitarias en la Institución Educativa Jorge Eliécer Gaitán.

Objetivos específicos

1.	 Identificar las problemáticas específicas que afectan a la población 
de manera puntual en la institución educativa.

2.	 Comparar criterios generales en el diseño hidrosanitario, aplicando 
la normativa correspondiente a la institución educativa.

3.	 Diseñar un plan de mejora que incluya los criterios identificados, 
con el fin de alcanzar una solución rápida, con el apoyo de la enti-
dad gubernamental.
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Introducción

En Pueblo Bello (César), la Institución Educativa Jorge Eliécer 
Gaitán cuenta con un aproximado de 300 estudiantes, la cual 
no cuenta con un tratamiento de agua potable, debido a que la 
conexión existente pertenece al acueducto antiguo. El pueblo 
tiene PTAP, pero debido a la topografía del terreno, la insti-
tución hasta el día de hoy no se encuentra conectada con el 
acueducto actual del pueblo, por tanto, el suministro de agua 
del colegio no es apta para el consumo. A esta problemática 
se le suman las conexiones sanitarias de la institución, las cua-
les no están conectados al alcantarillado municipal y por tal 
motivo se rebosan en los diferentes puntos hidrosanitarios, lo 
que genera olores desagradables, enfermedades dermatoló-
gicas y gastrointestinales, daños al medio ambiente en la insti-
tución educativa (Olor de aguas negras no deja estudiar a los 
niños de colegio en Antioquia, 2023), teniendo en cuenta que 
la población que atiende está entre los 5-11 años. Además, 
las aguas residuales que se generan en la cocina son vertidas 
a un lote colindante, lo cual tiene impactos socioambientales 
(Quintana, 2021).

El presente proyecto se lleva a cabo principalmente por ra-
zones sanitarias y ambientales, con el propósito de brindar al-
ternativas viables para mitigar los problemas de abastecimien-
to de agua potable apta para el consumo humano, además, el 
sistema hidrosanitario no cumple con su función principal, lo 
que conlleva a presencias de malos y olores. Se considera im-
portante el desarrollo de este proyecto, ya que con este los es-
tudiantes, los docentes y el público en general pueden indagar 
en el problema hidrosanitario. Específicamente, este proyecto 
se basará en la falta de agua potable del colegio.

El aporte que deja el proyecto es conocer las problemáticas 
que pueden presentar algunas instituciones, y que con conoci-
mientos previos se pueden solucionar .

...Se considera impor-
tante el desarrollo de 
este proyecto, ya que 
con este los estudiantes, 
los docentes y el público 
en general pueden 
indagar en el problema 
hidrosanitario.
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Finalmente, se considera que este tema es muy importante 
para la sociedad, a fin de que conozcan las problemáticas que 
se están presentando en la institución educativa y a quiénes está 
perjudicando.

El objetivo general de este proyecto es presentar un plan de 
alternativas viables con respecto a las problemáticas hidrosani-
tarias que se presentan en la institución educativa Jorge Eliécer 
Gaitán.

Además, tiene unos objetivos específicos como son: Identi-
ficar las problemáticas que afecten de manera puntual a la po-
blación; Comparar criterios generales en el Diseño Hidrosani-
tario aplicando la normativa correspondiente en la institución 
educativa; Diseñar un plan de mejora que albergue los criterios 
planteados para llegar a una pronta solución con el apoyo de la 
entidad gubernamental.

Metodología

Para el plan de alternativas que se llevará a cabo en la investi-
gación del proyecto, se proponen una serie de actividades viables 
para tratar la problemática hidrosanitaria de la Institución Educa-
tiva Jorge Eliécer Gaitán.

A continuación, se mencionan dichas actividades con respecto 
a cada uno de los objetivos:

	» Identificar la problemática que afecta de manera puntual a la 
población.

	» Realizar una visita para visualizar y verificar las problemáticas 
en el sitio.

	» Aplicar una encuesta para conocer el nivel de satisfacción de 
los padres de familia con respecto al ambiente en el que se 
encuentran los estudiantes del colegio Jorge Eliécer Gaitán.
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Comparar criterios generales en el diseño hidrosanitario apli-
cando la normativa correspondiente en la institución educativa.

	» Solicitar los planos hidrosanitarios de la institución educa-
tiva a la rectoría a cargo, para compararlos con los diseños 
hidrosanitarios aplicando la normativa.

	» Solicitar los planos de la red de agua potable de la institu-
ción educativa a la rectoría a cargo, para así compararlo con 
la normativa actual.

Diseñar un plan de mejora que contemple los criterios 
planteados para llegar a una pronta solución, con el apoyo de 
la entidad gubernamental.

	» Implementar la normativa hidrosanitaria para cumplir con 
los parámetros establecidos , para así cumplir con un dise-
ño óptimo y por ende garantizar el horizonte del proyecto.

	» Investigar proyectos que hayan tenido problemáticas simi-
lares a las del colegio Jorge Eliécer Gaitán para analizar las 
soluciones implementadas, evaluar y aplicar dichas mejo-
ras al sistema hidrosanitario con respecto a su diseño.

Estas actividades buscan brindar una solución viable para 
la problemática que viven los estudiantes de Pueblo Bello (Ce-
sar), en la Institución Educativa Jorge Eliécer Gaitán.

Resultados

Este apartado presenta los resultados del proceso de in-
vestigación del proyecto “Plan de alternativas para las proble-
máticas hidrosanitarias en la Institución Educativa Jorge Eliécer 
Gaitán” trabajado en el municipio de Pueblo Bello (Cesar).

Para su elaboración se tuvo en cuenta cada actividad pro-
puesta y la integración de los resultados, para dar paso a la 
conclusión.
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Los resultados obtenidos en la primera actividad del proyecto 
siguen el mismo orden como se presentan en el diseño de la meto-
dología. Específicamente, se realizó una visita en la Institución para 
visualizar y verificar la problemática existente (véase figura 1). Se 
inspeccionó luego del receso de Semana Santa, el 10 de abril del 
año en curso, y se conocieron las condiciones en las que se en-
cuentra la institución; como primera parada se visualizó las con-
diciones de los baños, que no se encuentran conectado a la red 
de alcantarillado municipal y se notó rebosamiento de agua en 
el piso (véase figura 2). También, como segunda parada, se logró 
localizar la fosa séptica, que está mal ubicada, pues se observa-
ron huellas de tránsito vehicular y una zona peatonal por el lugar 
(véase figura 3).

Figura 1. Entrada del colegio 

Fuente: los autores.
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Figura 2. Baños de la institución

Fuente: los autores.

Figura 3. Ubicación de la fosa séptica

Fuente: los autores.

Ubicación de fosa 
séptica
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Figura 4. Entrada del colegio

Fuente: los autores.
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...los encuestados afir-
man que los baños no 
son aptos para la dispo-
sición de los estudian-
tes; teniendo en cuenta 
lo anterior, la calidad de 
los servicios hidrosani-
tarios para los padres 
familia va de regular a 
malo...

Como segunda actividad se realizó la aplicación del ejercicio 
diagnóstico, en el cual se elaboró una encuesta a los padres de 
familia con respecto al ambiente en que se encuentran sus 
hijos en la Institución educativa. La encuesta fue enviada a al-
gunos padres de familia, dicha indagación consta de 4 pregun-
tas (véase figura 4), esto con la intención de conocer un poco 
a fondo y con detalles qué problemas hidrosanitarios se pre-
sentan en la institución, además, conocer qué tan satisfechos 
están los representantes de los estudiantes; en caso de que se 
presentara algún problema hidrosanitario.

La encuesta fue respondida por 9 padres de familia, la 
cual proporcionó información para afirmar que la Institución 
Educativa Jorge Eliécer Gaitán presenta problemáticas hidro-
sanitarias, El 66,7 % de los representantes de los estudiantes 
encuestados las conocen, por lo que identifican o visualizan 
una falta de conexión de los baños al sistema de alcantarillado 
municipal y una deficiencia en el suministro de agua potable. 
Entonces, el 33,3 % restante de los encuestados no están en-
terados de alguna situación. Además, los encuestados afirman 
que los baños no son aptos para la disposición de los estudian-
tes; teniendo en cuenta lo anterior, la calidad de los servicios 
hidrosanitarios para los padres familia va de regular a malo.

Otras de las actividades que se llevaron a cabo fue solicitar 
los planos hidrosanitarios, la cual no fue concluida, debido a 
que el predio donde se encuentra construida la institución no 
cuenta con los planos estructurales y sanitarios, lo que nos 
afirma que no cumplen con el Reglamento 0330 del 2017, por 
lo tanto, no se obtuvieron resultados favorables, se entiende 
así que se debe implementar la normativa hidrosanitaria para 
cumplir con los parámetros que exige la resolución, para ga-
rantizar un sistema óptimo y seguro para la Institución Jorge 
Eliécer Gaitán.



12
PL

A
N

 D
E 

SO
LU

C
IO

N
ES

 H
ID

RO
SA

N
IT

A
RI

A
S 

PA
RA

 U
N

A
 E

SC
U

EL
A

 E
N

 P
U

EB
LO

 B
EL

LO
, 

C
ES

A
R,

 I
M

PL
EM

EN
T

A
D

O
 E

N
 E

L 
20

23

Por otra parte, se realizó una investigación sobre noticias si-
milares y se encontró que un colegio ubicado en Floridablanca 
(Santander) lleva un año sin el servicio de agua potable y otras 
problemáticas asociadas; allí los padres de familia realizaron pro-
testas a la alcaldía para el bienestar de sus hijos y hasta el día de 
hoy no les han dado soluciones (Semana, 2023).

Conclusión

Con base en la información recolectada y procesada en las 
diferentes actividades realizadas, se logró analizar y describir de 
una manera adecuada las principales características del área en 
estudio. La gran mayoría de los padres de familia son conocedo-
res de la situación que se presenta en la Institución Educativa Jor-
ge Eliécer Gaitán, y por lo mismo están inconformes con la poca 
importancia que les han dado a estas problemáticas, ya que los 
afectados son sus hijos (estudiantes). Además, se localizó de ma-
nera adecuada el sistema de acueducto y fosa séptica existente 
en la institución, de tal forma, que se identificaron las deficiencias 
que este presenta. Se deberá implementar y ejecutar la normati-
va hidrosanitaria para cumplir con los parámetros establecidos y 
con un diseño óptimo y, por ende, garantizar la demanda de agua 
potable en la institución.
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