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Resumen.

El presente documento busca explicar la importancia del confort urbano desde la triple
sostenibilidad para garantizar la viabilidad técnica y econémica de las inversiones publicas
en infraestructura urbana durante el tiempo de vida util de las mismas, para esto se
comparten conceptos y experiencias concretas que ayudan a medir los lineamientos
minimos que deben tener los espacios habitables en las poblaciones para que, desde el
disefio, se garantice el correcto uso de proyectos de edificacion. Se habla de la importancia
de la participacion ciudadana en la planificacién de ciudades para recoger informacion
sobre las necesidades reales de los habitantes, donde la interfaz propuesta por el disefiador
se acople al usuario y logre crear una sensacion de necesidad real de la inversion, lo
anterior se traduce a la apropiacion y el autocuidado ciudadano de lo que en su momento
fue una inversidon econémica y lo que, para la poblacion, significa un bien util y necesario

del que podrian prescindir después de que solucione sus necesidades.
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Introduccion.

Al momento de planificar el ordenamiento territorial, se debe tener en mente el uso que se
le dara al espacio en estudio, y por este motivo se debe analizar el como se desarrollaran
las actividades dentro del mismo y si el disefio se utiliza por los usuarios acorde a la manera
que se planificé. La correcta utilizacion de los disefios del territorio garantiza que, evitando
malas précticas, existan en el futuro detrimentos a las inversiones publicas que se hicieron
al momento de la ejecucion de la construccion, y pensando en el principal uso del suelo en
una ciudad, como lo es el residencial, se debe disefiar en funcion de la habitabilidad de los
espacios, la que viene medida por el nivel del confort ciudadano tanto en las viviendas como

en los equipamientos que se designan para uso publico.

En este documento se exploran maneras en las que se puede disefiar en funcién a los
usuarios de los centros poblados en diversos climas, donde se garantiza la comodidad en
términos de bioclimatica y que se ve directamente reflejado en el ahorro y sostenibilidad
social, ecoldgica y econdmica para que la viabilidad de los proyectos urbanos se refleje en
una larga vida Gtil de los espacios disefiados para distintos usos, pero enfocados al usuario

principal de las poblaciones, los ciudadanos.

Cuerpo del texto.
Derecho ala ciudad - apropiacién y participacién ciudadana

El derecho a la ciudad es un tema amplio que abarca diversos enfoques y disciplinas para
superar las adversidades que el ordenamiento de si misma puede llegar a presentar.
Entendiendo el porgqué, es fundamental que los ciudadanos cuenten con un espacio digno
y con garantias de habitabilidad, luego se comienza a preguntar sobre coOmo se pueden
planificar ciudades que den respuesta a los desafios que ello conlleva. Por lo anterior, y
para poder dar respuestas desde una perspectiva técnica, se debe hablar sobre los

ciudadanos y su entendimiento intuitivo de la relacibn con su entorno. Esto se puede



observar en el grado de apropiacién y pertenencia que tienen con el espacio donde suelen

desarrollar las diversas actividades de su dia a dia.

La apropiaciéon y el sentido de pertenencia de los individuos con su entorno urbano
representa una conexion emocional que se refleja en la participacion civica, indicador que
va directamente relacionado con el derecho a la ciudad, donde la toma de decisiones
comunitaria contribuye a un desarrollo mas inclusivo y sostenible, y donde ademas el disefio
y planificacion vaya de la mano con la experiencia del usuario y no simplemente alienada a
la interfaz propuesta por los disefiadores y legisladores. De igual modo, esta conexion de
los ciudadanos con su entorno crea ambientes colaborativos donde la participacion en la
toma de decisiones también provoca un sentimiento de protecciéon de lo que ahora los
habitantes consideran propio, gracias a la mencionada apropiacién urbana, y refleja
disminucion en el deterioro por malas préacticas de los usuarios de la infraestructura publica,
lo que significa que garantiza una viabilidad econémica en las inversiones requeridas para
reparaciones y mantenimientos. Todo lo anterior es provocado por una sensacion de
autorrealizacion en el contexto de la sensacion de libertad positiva en una comunidad que
comparte un proyecto tangible en comun, proyecto que significa el plantar las semillas,
atenderlas y cuidar lo que se convierte en las bases de un mejor ambiente fisico a futuro
(Elizondo, 2024).

Una vez comprendida la importancia del como una ciudad diseflada por y para los
ciudadanos, donde se vean conocidas y resueltas sus problematicas con participacion en
la planificacion, se aprecian ventajas sociales y econémicas facilmente perceptibles por el
autocuidado proporcionado de la misma poblacion con un alto grado de apropiacion de su
entorno. Se debe recalcar la percepcién de habitabilidad y calidad de vida urbana,
entendiendo la calidad de vida como el nivel de bienestar y satisfaccion de la comunidad
en relacién con sus necesidades resueltas por los planes de ordenamiento donde ellos
mismos deben tener participacion, esta calidad de vida urbana se normaliza a través de
disposiciones que garanticen una mejoria en la habitabilidad que propongan soluciones
reales a las probleméticas especificas de la poblacion y, desde el punto de vista de la triple
sostenibilidad (social, econdmica y ambiental), se ve una mejoria directa en la parte social
y econdmica gracias a la participacion ciudadana, pero las propuestas desde planificacion
urbana también deben contener un enfoque medioambiental que repercuta directamente
en la habitabilidad.



El enfoque técnico al momento de proponer soluciones desde la triple sostenibilidad en las
normativas que buscan planificar para responder a los desafios y aprovechar las
oportunidades dentro de la prospectiva del crecimiento urbano, también busca dar
propuestas que se puedan considerar como normas para la edificacion de ambientes con
una excelente habitabilidad donde se garantice la calidad de vida dentro de los derechos
humanos a una ciudad digna y de esta manera generar el debido sentimiento de
pertenencia para viabilizar los proyectos con un enfoque medioambiental enfocado en
mejorar la percepcion de habitabilidad en lo social y rendimiento energético en lo

econémico.

Confort - Habitabilidad

Existen distintos tipos de confort que los seres humanos pueden experimentar en los
espacios que urbanos y desde los planes de ordenamiento territorial se deben considerar
todos estos aspectos para ser exigidos en lo que se considera una ciudad habitable, por
eso a continuacion se hablara sobre elementos y disposiciones de los mismos que pueden
garantizar estas cualidades a los espacios dentro de las ciudades, teniendo en cuenta que
las edificaciones son uno de los elementos identitarios de los espacios poblados, se busca
mostrar la posibilidad de crear edificaciones que ayuden a mejorar las condiciones de
habitabilidad de los usuarios de los espacios urbanizados. Todo lo anterior debido a que las
construcciones son los proyectos con los que los ciudadanos mas interactian y los que se
pueden crear la apropiacion deseada para garantizar la viabilidad social y econémica, de la
misma manera se tiene un enfoque ambiental para que toda propuesta sea sostenible con
el medio ambiente y que a su vez genere espacios que creen el debido confort para la

usabilidad de los habitantes.

La calidad ambiental de los espacios que generan las edificaciones, ya sean privados o
publicos, se ve directamente afectada por los materiales de obra empleados, muchas veces
depende de la oferta local y por el mismo motivo se suele recurrir a un uso sin
consideraciones serias sobre el funcionamiento que tendrdn en términos
medioambientales, los mismos pueden generar areas mas calidas o frias dependiendo de
muchos factores. Existen casos puntuales donde se evidencia el detrimento de la calidad
de vida de los usuarios y de las actividades que realizan en el espacio publico, como lo

mencionan Karen Valentina Barrero y Andrés Ernesto Francel en su articulo de



investigacion del 2023 denominado “Metodologia Para La Medicion De Confort Térmico Y
Luminico En Espacios Publicos (Ibagué, Colombia)” donde hacen un inventario y analisis a
fondo sobre los elementos que componen el espacio publico, principalmente en los parques
de la ciudad de Ibagué en Colombia, y hacen aclaraciones como que, en cuanto a la
materialidad del mobiliario urbano, el concreto a pesar de ser un material de alta resistencia
en comparacion a la madera y plastico, también posee un bajo confort térmico que puede
reducir el uso de los elementos construidos con este y que de utilizarse en climas calidos
se debe intervenir sus inmediaciones con vegetacién que ayude a disipar el calor que

absorbe del sol y desprende sobre los habitantes de la ciudad (Barrero & Francel, 2023).

Por lo anterior, las consideraciones para escogencia de los materiales del espacio publico
deben ser tomadas desde la triple sostenibilidad, donde los elementos dispuestos a los
usuarios satisfagan sus necesidades, sean medioambientalmente sostenibles desde la
misma extraccion del material de obra y que econémicamente sea viable dentro del contexto
real donde se proponen los elementos. Otro caso mencionado donde se ven deficiencias
en todos los aspectos anteriores son los parques publicos que se enfocan en equipamientos
deportivos y no contemplan su uso por parte de jévenes menores y adultos mayores, donde
se emplean materiales que contaminan al momento de la produccién y disposicion final de
los mismos, sumado al hecho de que los mismos materiales crean un ambiente hostil en
cuanto a temperaturas y son atractivos para la delincuencia en paises como Colombia y
México, donde la situacién de personas en indigencia puede crear vandalismo por ser

atractivos para ellos.

Lo anterior casi garantiza un futuro detrimento de la infraestructura urbana, donde la
percepcion de abandono haga que, los que deberian ser usuarios, no puedan tener la
sensacion de pertenencia que genera un autocuidado ciudadano, ya sea por la incomodidad
térmica, los espacios inseguros, la desconexion con las necesidades de estos, o el mal

estado del espacio.

Identidad, identificacion con el espacio y sentido de pertenencia.

Segun Lucia Elizondo (2014) en su escrito sobre la identidad y apego en viviendas sociales
en Monterrey, México, las viviendas de estratos bajos representan una oportunidad ideal
para garantizar el cuidado de las edificaciones y sus entornos en el tiempo. Las personas

con recursos econémicos mas bajos, al tener un mayor esfuerzo al momento de construir



sus viviendas y tardar mas tiempo en edificarse, tienen una tendencia a crecer junto a sus
proyectos y que estos mismos reflejen las necesidades que van solucionando con el tiempo
y con el esfuerzo de la construccién, esto genera una identificacion con el espacio porque
estos contestan de manera directa a cada necesidad que va surgiendo en el tiempo durante
la obra, esta identidad se convierte en apego y en la apropiacion por sentido de pertenencia
del espacio privado y las areas colindantes del espacio publico que ayuda a combatir de
manera efectiva la indiferencia sobre el estado del territorio, lo que garantiza el objetivo de
ser sostenible social y economicamente en el tiempo. Sin embargo, al no haber
regulaciones sobre el uso de materiales para mejorar las condiciones de habitabilidad y
confort, se tiende a recurrir a lo que se conoce como climatizacién activa, donde en
contraposicion de la climatizaciébn pasiva, se ambientan los espacios con una gran
ineficiencia energética y es donde suele fallar la sostenibilidad ambiental en las

edificaciones (Elizondo, 2024).

Rendimiento energético

A pesar de que en viviendas y edificaciones de otros usos en sectores con altos niveles
adquisitivos se pueden ver estas consideraciones energéticas, todavia no es comun ni
normativo la aplicacion de estas mismas para garantizar que la ambientacion de las
ciudades sea primordialmente eficiente en el ambito de uso energético y medio ambiente,
por eso es tan importante hablar y estudiar sobre proyectos que puedan tener los niveles
de apropiacion tan altos como las viviendas de interés social con materiales econémicos y
gue garanticen una eficiencia energética con un confort creado a través de la climatizacién
pasiva, donde no dependa de energias no renovables y donde los materiales tengan un

flujo en la economia circular donde se pueda medir la trazabilidad de los mismos.

Por buscar un enfoque completo, considerando lo medioambiental, pero también lo social
y econOmico, se resalta la importancia de las investigaciones actualizadas sobre la
climatizacion pasiva para la reduccién de consumo energético en las viviendas de interés
social, donde una mayor cantidad de gente se pueden ver beneficiados, correspondidas e
identificadas con las intervenciones futuras utilizando técnicas que a través de ensayos han
demostrado su eficiencia en el manejo de la temperatura, respetando las restricciones

econdmicas que tiene este tipo especifico de poblaciéon en los climas tropicales, donde se



ve el mayor consumo energético por climatizacion activa para mejorar las condiciones de

habitabilidad de poblaciones con climas desafiantes para la habitabilidad.

Principalmente, la implementacién que mas ha resultado demostrar un mejor rendimiento,
tanto en climas calidos como frios, es el aislamiento térmico y a través de distintos métodos
pasivos se ha logrado reducir el gasto energético anual de las viviendas analizadas en un
estimado del 20%, dato importante teniendo en cuenta el rapido crecimiento y expansion
de las ciudades. Todo lo anterior se produce gracias a consideraciones en materiales de
construccion y la configuracion en el espacio de los mismos que logran alcanzar los
estandares de la ASHRA 55-80% (estandar internacional con el objetivo de mantener
condiciones térmicas aceptables en las edificaciones) que significa una mejoria en la
habitabilidad de los espacios de una ciudad y en la calidad de vida de los ciudadanos, por
lo tanto, es de suma importancia el replantear la practica actual de las viviendas de interés
social desde la normatividad de los planes de ordenamiento territorial para que puedan
contar con métodos efectivos como el uso de materiales especificos que garanticen un
aislamiento térmico y crear sombras sobre las cubiertas en climas calidos para que se
reconozca la importancia que no se le ha dado a los ignorados criterios de disefio
bioclimatico en el confort térmico y su relacion directa con la salud publica, productividad,

economia e infraestructura energética de las ciudades (Herndndez & Cetina-Quifiones &

Bassam & Carrillo, 2023).
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Figura 1: Comportamiento de las temperaturas exteriores frente a un aislamiento térmico

en climas calidos y frios (Elaboracion propia).



Discusion

Habiendo resaltado todo lo anterior sobre la importancia de la apropiacion, el énfasis de la
triple sostenibilidad en lo social, econémico y ambiental, y viendo la posibilidad de
aprovechamiento de normativas en un sector en crecimiento como lo son las expansiones
urbanas en viviendas de interés social, que nos aclara temas sobre costos, eficiencia
energética e identificacion y proteccion de la infraestructura y espacios publicos de la
ciudad; se hace evidente la necesidad de que todo este crecimiento se encuentre ordenado
y planificado a través de normativas que garanticen un crecimiento de las ciudades de una
manera sostenible, mejorando las malas practicas que se han estado aplicando en el sector
de la construccién por ahorrar en costos a corto plazo, ignorando las consecuencias que

implican costos, contaminacién y detrimentos a largo plazo.

Un ejemplo del cémo se pueden proponer alternativas sostenibles sobre un modelo
unificador de las practicas mencionadas, es el uso de un material de produccion local a
nivel de ciudad, donde el tema de transporte no sea una desventaja en temas de costos y
medio ambiente por la proximidad de la distribucion, donde la poblacién de la ciudad
construya con la produccion de si misma para poder ser sostenible en la huella de
extraccion y garantizar la menor afectacion posible geoldgica y que a su vez genere empleo
por ser producido, comercializado y comprado por los mismos habitantes para que la
economia tenga una circulacion que provoque una mejoria social en términos econémicos.
Materiales como estos se pueden ver con frecuencia en las ciudades que producen y
consumen el producto de sus propias ladrilleras a lo largo del territorio de Colombia, donde
por ser un material de facil produccién, existen grandes productoras, pero también
artesanos en comunidades dedicadas por generaciones a este tipo de materiales arcillosos
gue se ven directamente beneficiados por politicas que incentiven al uso de materiales con
una trazabilidad en la sostenibilidad social y ambiental. El uso de este elemento ha sido tan
exitoso en Colombia que se puede apreciar expuesto sin recubrimiento en edificaciones de
todos los niveles socio econémicos del pais y la posibilidad de mejorarlo con distintas
geometrias para tener elementos termorreguladores y mejorar el comportamiento térmico
con otro tipo de practicas anteriormente mencionadas, pueden significar la posibilidad de
edificaciones con un alto nivel de confort térmico, donde la contaminacién se reduzca,

ayude econOmicamente a los productores locales y socialmente en términos de



habitabilidad y proteccion de las mismas edificaciones para alargar la vida atil de la

infraestructura urbana.

Conclusiones

En el contexto de expansion urbana sostenible y el otorgamiento de ciudades planificadas
dignas para los derechos de los ciudadanos, es de suma importancia considerar las
intervenciones desde su etapa de planificacibn de manera integral, donde se puedan
proponer reglamentos para un plan de ordenamiento que haga posible ciudades que
crezcan pero de manera sostenible, donde se conozca el origen y el final de los materiales
de obra, el cobmo se van a utilizar y el cémo van a garantizar que los usuarios puedan
desarrollar las actividades tipicas de su uso programado de una manera eficiente. Las
intervenciones deben prever y considerar las diferencias entre la interfaz de usuario que se
disefia y la experiencia del usuario en el cémo las edificaciones y proyectos de orden publico
responden a las necesidades especificas de las poblaciones y lo anterior se mide con el
sentido de pertenencia que tienen los habitantes con los espacios que habitan, de esto
depende si se va a utilizar o se dejara en desuso los espacios propuestos, y estos espacios
deben siempre ir reglamentados para que se garantice el uso éptimo para generar la debida
identidad del espacio que se correlacione con las personas para crear sentido de
pertenencia, apropiacion y garantizar la viabilidad en el tiempo, donde los proyectos sean

Gtiles, habitables, dignos y sustentables social, econdmica y ambientalmente.
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