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Resumen

El Departamento de Informática Educativa de la Fundación Universitaria del 
Área Andina, seccional Pereira, ha realizado diversos procesos de mejoras 
a las propuestas evaluativas para hacer más ameno este proceso con los 
estudiantes, para ello y bajo el soporte del aula virtual (Moodle Institucional) 
se trabaja con la creación de cursos Master donde entre todos los docentes 
planean los temas y las evaluaciones que dinamizan las evidencias para 
el aprendizaje con el apoyo de los instrumentos de las rúbricas y listas 
de chequeo. Todo ello para que el estudiante entienda cómo el profesor 
realiza la evaluación y los requerimientos para adquirir las habilidades y 
competencias, de modo que la evaluación se planea, comunica y aplica 
bajo las necesidades del estudiante de acuerdo con el currículo y es 
donde se gestionan los procesos de mejora continua para evocar el 
modelo de aprendizaje aumentado de Areandina. Además, este proyecto 
trata de la implementación de una metodología educativa innovadora 
basada en cambios significativos para abordar el proceso de enseñanza y 
aprendizaje desde nuevas posibilidades de dinamizar los encuentros con 
los estudiantes.

Palabras clave: listas de chequeo, modelo evaluativo, planeación, 
plataforma virtual, rúbricas, seguimiento y modelo de aprendizaje 
aumentado.

Introducción

Para muchos estudiantes evaluar es sinónimo de 
miedo y de estrés. En la evaluación se ponen a prueba 
los conocimientos adquiridos en situaciones prácticas 
dirigidas por los docentes para evidenciar el grado de 
conocimiento, habilidades y competencias. Desde el 
Departamento de Informática Educativa, se ha identi-
ficado que los estudiantes se enfrentan a los procesos 
evaluativos con muchos temores y para enfrentar di-
cha problemática se han establecido nuevos procesos 



5

PA
O

LA
 A

N
D

RE
A

 L
O

N
D

O
Ñ

O
 C

RU
Z

KA
D

IE
R 

T
O

RR
ES

 M
O

LI
N

A

didácticos que aportan al desarrollo de los contenidos de una 
forma planeada que garantice su entendimiento y praxis, de 
modo que la evaluación sea formativa en la medida en que 
aporta recomendaciones para perfeccionar las competencias. 
Es por ello que, para las intervenciones entre el docente y el 
estudiante, se sitúa en una mediación digital y educativa al Aula 
Invertida para acceder a los recursos y a la información como 
metodología flexible y dinámica orientada desde el aprendiza-
je basado en problemas, lo que genera innovaciones desde el 
escenario de las TIC y promoviendo una educación de calidad.

Para la incorporación del Aula Invertida, es necesario que 
los docentes planifiquen con anterioridad cada una de las 
sesiones en el aula virtual, lo cual implica que se seleccionen 
los contenidos más relevantes, novedosos y actualizados para 
que los estudiantes previamente los puedan revisar, comentar 
y socializar, de modo que en los encuentros presenciales con 
el docente se puedan abordar inquietudes y las actividades, 
trabajos o proyectos que se destinen en la LMS Moodle para 
el desarrollo de habilidades y competencias en el escenario 
de las TIC, dando cumplimiento a un aprendizaje mezclado o 
B-learning. Con este proyecto se espera impactar de forma po-
sitiva sobre el aprendizaje y la evaluación de los estudiantes, 
de modo que se generen alternativas focalizadas en formas 
de aprender significativas y amenas en el uso de la tecnología 
educativa, las cuales permiten abordar un mundo de posibili-
dades en la construcción del conocimiento desde un enfoque 
basado en el aprendizaje colaborativo que es mediado por las 
listas de chequeo y las rúbricas del aprendizaje que se dis-
ponen en el ambiente formativo del aula virtual para que los 
estudiantes entiendan los puntos centrales de la evaluación.

Para la incorporación 
del Aula Invertida, es 
necesario que los do-
centes planifiquen con 
anterioridad cada una 
de las sesiones en el 
aula virtual...
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FIGURA 1. ESQUEMA DE ABORDAJE DE LA EVALUACIÓN

•	 Del colectivo  
docentes

•	 Para los  
estudiantes

Evaluación concertada

•	 Objetivos
•	 Competencias
•	 Habilidades

Referida a procesos

•	 Aula Virtual
•	 Correo
•	 Teleclases

Comunicación

Fuente: elaboración propia.

Objetivo

Diseñar una propuesta evaluativa para el curso Ges-
tión de la Información enriquecido con la metodolo-
gía aula invertida y soportado con rúbricas y listas de 
chequeo para evidenciar el desarrollo del proceso de 
aprendizaje de los estudiantes en el modelo aumenta-
do de Areandina.

Propósito del curso y 
competencias

El curso de gestión de la información es una asig-
natura transversal que se orienta en los 3 primeros 
semestres de cada programa académico y tiene como 
objetivo el desarrollo de competencias en el área de la 
tecnología para incentivar su uso en el contexto acadé-
mico, así como también, entender la dinámica actual de 
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la información en los diferentes repositorios, las innovaciones 
en términos de usabilidad en lo académico, usar en contex-
tos académicos los programas ofimáticos con su reglamen-
tación, las herramientas en línea para organizar y producir 
conocimientos, entender la dinámica de los datos en los re-
positorios digitales avalados institucionalmente y seleccionar 
la información más importante, relevante y actualizada para la  
construcción de informes y presentaciones académicas.

Es importante resaltar que la asignatura de gestión de la 
información desarrolla el mapa de competencias de formación 
transversal para los diferentes pregrados de Areandina desde:

1.	 El ser, la existencia y el humanismo.

2.	 La ciencia, la tecnología, la innovación y la investigación.

3.	 Ciudad-región, política pública, productividad y compe-
titividad.

En donde el enfoque académico se sitúa en: “Aportar al de-
sarrollo integral y sostenible de las regiones y del país; a través 
de una educación de calidad, en un ambiente incluyente con 
un enfoque humanista y social; que haga del Areandino una 
persona innovadora, ética con pensamiento crítico que cuente 
con habilidades y competencias para el liderazgo colectivo y el 
aprovechamiento de las tecnologías digitales para los desafíos 
del siglo XXI” (definido en consenso el 22 de mayo de 2018).

En donde el enfoque 
académico se sitúa en: 
“Aportar al desarrollo 
integral y sostenible de 
las regiones y del país...
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Recomendaciones prácticas sobre 
las guías de curso

En términos de la evaluación en el escenario académico 
soportado por el aula virtual, se requiere que el docente rea-
lice el procedimiento de:

1: Socializar la estructura del curso

FIGURA 2. ESTRUCTURA DEL CURSO

Fuente: elaboración propia.

2. Establecer el uso de las pestañas donde se encuentran los contenidos y las 
actividades

FIGURA 3. CONTENIDOS Y ACTIVIDADES

Fuente: elaboración propia.



13

PA
O

LA
 A

N
D

RE
A

 L
O

N
D

O
Ñ

O
 C

RU
Z

KA
D

IE
R 

T
O

RR
ES

 M
O

LI
N

A

3. Socializa las actividades que se van a ejecutar con la metodología ABP.

FIGURA 4. ACTIVIDADES

Fuente: elaboración propia.

4. Comunicar los criterios de evaluación.

FIGURA 5. CRITERIOS DE EVALUACIÓN

Fuente: elaboración propia.
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5. Implementar las listas de chequeo y las rúbricas para la evaluación.

FIGURA 6. RÚBRICAS DE EVALUACIÓN

Contenido

Criterio de desarrollo

Recomendaciones y mejoras del 
proceso

Fuente: elaboración propia.

6. Realizar comentarios, sugerencias y mejoras al proceso desde el espacio de re-
troalimentación del aula virtual.

FIGURA 7. RETROALIMENTACIÓN

Valoración con rúbricas

Espacio de redacción para que el docente 
comunique a los estudiantes las observa-
ciones que tiene con referencia al trabajo.

Fuente: elaboración propia.
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7. Socializar con los estudiantes las evaluaciones desde el aula virtual.

FIGURA 8. PARAMETRIZACIÓN EVALUACIÓN EN MOODLE

Fuente: elaboración propia.

FIGURA 9. SOCIALIZACIÓN EVALUACIÓN EN MOODLE.

Fuente: elaboración propia.
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Actividades y procedimientos 
del departamento de Informática 

Educativa para la consecución  
de la actividad evaluativa en el 

aula virtual

La actividad evaluativa se desarrolló en la asignatura de Ges-
tión de la Información, integrando los diferentes aportes de los 
docentes a modo de lluvia de ideas para optimizar el proceso de 
formación, allí se selecciona la información para su socialización 
en la puesta en escena con los estudiantes. Y de forma amplia, se 
aborda la evaluación como un proceso ligado a la metodología 
de clase invertida donde se establecen los criterios mínimos de 
la visualización del contenido antes de la clase para que luego, 
en el ejercicio educativo sincrónico, se despliegue la realización 
de las actividades sujetas a los criterios de desarrollo de com-
petencias y habilidades. Es allí donde se colocan a consideración 
los elementos mínimos que son concertados con todos los estu-
diantes para entender los objetivos y las evaluaciones asociadas al  
microcurrículo en desarrollo del modelo aumentado de Areandina.

En definitiva, la propuesta evaluativa es la integración de las 
ideas de los docentes de Informática Educativa sobre el cómo se 
procede para la visualización del contenido académico estanda-
rizado y en esta misma línea, cómo se procede a una evaluación 
formativa, consensuada y comunicada para entender los proce-
sos que se vinculan para su ejecución.

En lo que respecta al modelo aumentado de Areandina, la 
propuesta evaluativa del Departamento de Informática Educati-
va asistida por la plataforma Moodle (aula virtual) y la metodo-
logía de clase investida con el modelo de aprendizaje pasado en 
problemas (ABP), proporciona una integración pedagógica para 
el aprendizaje con el uso contextualizado y significativo que pro-
porciona la tecnología educativa al hacer práctico el escenario 



17

PA
O

LA
 A

N
D

RE
A

 L
O

N
D

O
Ñ

O
 C

RU
Z

KA
D

IE
R 

T
O

RR
ES

 M
O

LI
N

A

digital donde se encuentran los contenidos en sus múltiples 
formatos como videos tutoriales, presentaciones interactivas 
y documentos de referenciación, lo cual permite establecer el 
trabajo autónomo, colaborativo y participativo en términos de 
expandir los alcances de la experiencia formativa.

Dentro de la óptica de integración de las tecnologías y la 
educación, el modelo metodológico de trabajo planeado por 
el Departamento de Informática Educativa Pereira establece 
una base modelada por el B-Learning (aprendizaje combinado), 
lo cual permite la integración de los elementos propios de los 
encuentros con los estudiantes, ya sean presenciales o sincró-
nicos, con las tecnologías y su espacio digital de formación, lo 
que permite establecer en el ambiente virtual del aula virtual 
procesos de evaluación flexibles y formativos con metodologías 
activas que promueven el aprendizaje bajo las competencias 
del aprender a aprender.

A continuación se encuentran los puntos de referencia 
para la integración del modelo aumentado en la propuesta 
evaluativa del departamento de Informática Educativa:

1.	 Fase de diagnósticos de saberes previos: los estudiantes 
ingresan al aula virtual y se encuentran con un formula-
rio introductorio con preguntas bases propias del con-
tenido de la asignatura referidas a las competencias y  
habilidades de desempeño con las tecnologías, ofimática, 
puntos de conexión, dispositivos y estilos de aprendizaje.

2.	 Fase de ejecución: durante los encuentros sincrónicos 
los estudiantes revisan el material seleccionado por los 
docentes y seguido a ello, responden las preguntas del 
formulario (https://forms.gle/ppKZ4Zm6hmDxNc6a8)

a.	Meta: ¿alcancé la meta propuesta para esta  
actividad?

b.	Instrucciones de la actividad: ¿atendí a las instruc-
ciones recibidas?

...el Departamento de 
Informática Educativa 
Pereira establece una 
base modelada por el 
B-Learning (aprendizaje 
combinado), lo cual per-
mite la integración de 
los elementos propios...

https://forms.gle/ppKZ4Zm6hmDxNc6a8
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c.	 Línea didáctica: ¿fue evidente la relación con los te-
mas y actividades tratados previamente?

a.	Grado de dificultad: ¿se evidenció el grado de dificul-
tad previsto?

b.	Tiempo: ¿fue suficiente el tiempo propuesto para la 
actividad?, ¿por qué?

c.	 Trabajo colaborativo: si se trató de un trabajo en 
equipo, ¿se desarrolló bajo las directrices recibidas?

d.	Recursos: ¿utilicé los recursos previstos?, ¿involucré 
algunos no propuestos inicialmente?

e.	Comunicación con los compañeros y el docente: ¿el 
diálogo fue claro y fluido?

f.	 Ambiente de clase: ¿en la actividad desarrollada apor-
té a un ambiente cordial y con el nivel académico requerido?

g.	Tiempo de estudio autónomo: ¿dedico algunos es-
pacios de mi día a estudiar diversos temas por mi propia 
cuenta?

h.	Hábitos de estudio: ¿tengo la organización física y de 
tiempos que requiero para atender a mis actividades y lo-
grar mis objetivos de formación?

Estas preguntas direccionadoras de la actividad formativa son 
vinculadas una vez se termine la socialización práctica del conte-
nido y son un medio de ambientar la evaluación formativa para 
establecer puntos de mejora y la apreciación de los estudiantes 
frente al proceso:

3.	 Fase de cierre: una vez terminado el proceso de socialización 
del contenido y la evaluación, el docente registra en 
el formulario de cierre (ubicado en el siguiente link:  
https://forms.gle/rUnr3LZ5XwwHi6Sg6), las acciones 
centrales abordadas y cómo se puede mejorar desde la línea 
didáctica, grado de dificultad, tiempos, trabajo colaborativo, 
comunicación con los estudiantes, ambiente de clase y 
registro de asistencia.

https://forms.gle/rUnr3LZ5XwwHi6Sg6
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Apartado final

Como conclusiones del proceso, es de vital importancia co-
mentar que las acciones planeadas, construidas e implemen-
tadas en el aula virtual, obedecen a una dinámica de todo el 
cuerpo docente de Informática Educativa Pereira bajo el lide-
razgo de Eduardo Duque, quienes pensaron de forma diferen-
te el proceso educativo transversalizado por las tecnologías y 
generaron innovación educativa al involucrar el diseño de un 
ambiente formativo cuyas evaluaciones fueran formativas con 
el uso de las rúbricas y listas de chequeo, y los elementos di-
dácticos del modelo aumentado de Areandina, sumándole el 
aprendizaje basado en problemas, la clase invertida y las he-
rramientas para construir a una formación hibrida propias del 
modelo B-learning.

Es de aclarar que, en suma, el diseño del ambiente virtual 
de aprendizaje en el aula virtual de Moodle permite una ubi-
cuidad de temas y contenidos, los cuales se abordan para 
el desarrollo de las evaluaciones y sobre todo del entendi-
miento de lo que se requiere para adquirir las competencias 
y habilidades cognoscitivas en el uso estratégico y contextua-
lizado de las tecnologías. En este proceso se entendió que 
es necesario comprender la evaluación, no como un proceso 
de cierre, sino como un proceso reflexivo sobre los alcances, 
logros y, sobre todo, de mejoras para el aprendizaje significa-
tivo en contextos digitales.

Es de aclarar que, en 
suma, el diseño del am-
biente virtual de apren-
dizaje en el aula virtual 
de Moodle permite una 
ubicuidad de temas y 
contenidos...
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