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Justificacion
Desde su creacion en la decada de 1950 el logo de Papas Margarita
ha estado acompafiando al pueblo colombiano a lo largo de su histo-
ria, a su vez, ajustandose a las nuevas tendencias sigue siendo una
marca reconocida en el pais por su larga trayectoria en el mercado ali-
menticio, generando empatia y confianza en la poblacién en general.
Por lo dicho anteriormente, este articulo tiene como objetivo analizar
y establecer cuales son los elementos graficos que han compuesto a
este logo e identificar su posicionamiento en la sociedad (Diago Diaz,

Losada Losada y Botero, 2015).

Definicion de un logo desde la semiética
Maria del Carmen Llorente en su texto “Analisis semiético del logo de
Mozilla” refiriéndose a los logotipos establece que “constituyen un cé6-
digo visual auténomo de marcado simbolismo” (Llorente, 2008). Ese
cédigo cargado de sentido y significado esta basado en otros codigos
primarios establecidos culturalmente de manera previa y puede deno-
minarse como una “Semioética Visual Corporativa”, desarrollada en el
tiempo y sustentada en los lenguajes propios de cada regién que, a su
vez se fundamentan en y estan relacionados con codigos universales
que hacen que un logo sea identificado como tal y no se confunda con

imagenes que tengan otra funcionalidad.

Definicién de un logo desde el marketing
Utilizando la descripcién que nos da Virginia Borges en la pagina Mé-
todo marketing:
“Un logo es un elemento grafico que identifica a una empresa, un pro-
yecto, una institucion, un producto [..]. Si nos ponemos puristas, ha-

bria que distinguir tres tipos diferentes de “logos”:
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Cambios simbolicos de los elementos a
través de la transformacion historica
del logo de Papas Margarita

Carlos Esteban Roncancio

En el presente articulo hablaremos acerca de la alteracion simbdlica
de los signos que han conformado el logo de papas Margarita a través
del tiempo. Mediante un analisis se identificaran aquellos elementos
que han sido sujetos a alguna alteracion, mientras que otros a pesar de

estar sometidos a este, se han mantenido fijos.

+ Logotipo: la palabra de la marca funciona como imagen.
Es bueno cuando la palabra es muy potente
+ Isotipo: disefio donde la imagen funciona sin texto.
+ Isologo (tipo): interaccion del logotipo y del isotipo”
(Borges,2017).
Tomando lo anteriormente expuesto, en el logo de Papas Margarita
las tres versiones presentadas al publico colombiano en los afios
1950, 1994 y 2000 pueden funcionar adecuadamente presentando
solo el texto como un logotipo que brinda una identidad corporativa.
Sin embargo, gracias a las formas organicas que acompafan al texto
se genera un movimiento visual y en el ultimo logo se genera una tex-
tura visual utilizando la degradacion del color amarillo y el color rojo
que dan una idea de volumen; esto ayuda diferenciar y a desarrollar

una mejor pregnancia y diferenciacion hacia la marca.

Que es la semiética

En la historia que ha tenido este término desde su creacién, varios au-

tores han descrito distintas definiciones que enmarcan a la semidtica

como la ciencia que se encarga del estudio y analisis de los signos en
el lenguaje, imagenes y textos. Es importante resaltar las perspectivas,

a partir del texto de Maria del Carmen Llorente, las que han girado en

torno a tres autores:

« Desde la perspectiva de la tradicidon europea, en esta se resalta
la figura de Ferdinand de Saussure, se considera a la semiologia
como una ciencia social y humana, cuya unidad sistémica esta
constituida por el signo. Saussure define a la lengua y otros sis-
temas de comunicacion humana como “un sistema de signos
que expresan ideas” (Saussure, Ferdinand, 1945, p. 60), y a su

estudio de su uso en la sociedad, que también abarca otras dis-



ciplinas, se le lamé Semiologia.

+ La tradicién anglosajona representada por Charles Sanders Peir-
ce: en esta se destaca a la semidtica desde sus aspectos ldgicos
y formales, considerando al signo como una “entidad triadica y
pragmatica” (Llorente, 2008), donde se relaciona a la légica al mis-
mo nivel de la semidtica como doctrina de los signos.

« Umberto Eco llega incluso a considerar que el signo puede llegar a
representar algo inexistente: “La Semidtica se ocupa de cualquier
cosa que pueda considerarse como signo. Signo es cualquier cosa
que pueda considerarse como substituto significante de cualquier
otra cosa. Esa cualquier otra cosa no debe necesariamente existir
ni debe subsistir de hecho, en el momento en que el signo la repre-
sente. En ese sentido, la Semiética es, en principio, la disciplina que
estudia todo lo que puede usarse para mentir” (Eco, 2000).

El modelo utilizado en el siguiente analisis esta basado en las trico-

tomias de Charles Sanders Pierce; el cual nos servira para analizar el

logo, los elementos que lo componen, su forma, su color y cudles son
sus intenciones mostrando los elementos simbdlicos que han cam-
biado y cuales se han mantenido al paso de sus diferentes transfor-

maciones (Guillén, 2010).

+ Las tricotomias de Pierce se conocen por dividir en tres partes el

signo: la primera parte es aquella que solo es una palabra (sig-

llustracién: Carolina Ledn Ortiz
no) que por si sola no significa nada; la segunda parte la describe
como semiosis el cual es el proceso en que el signo deja de existir
y se transforma en una imagen mental no tangible dependiendo de
la subjetividad cultural de la persona; y la tercera parte es cuando
esta el signo después del proceso de semiosis se genera una re-
accion la cual crea un retorno a la primera parte de la tricotomia.

(Restrepo,1990).

1. Signo 3. Objeto

2. Interpretante
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Historia de Papas Margarita
Don Félix Asencio y su familia crearon una marca llamada Margarita

al inicio de la década de 1950 con la intencién de comenzar una com-

imagen 1

petencia con el multinacional Frito Lay. Cuando Margarita comenzé
sus empaques eran completamente hechos en celofan y estaban im-
presos con el primer isotipo (imagen 1) que estreno la marca, ellos
vendian 20 empaques al dia cada uno a $10 pesos, fue considerado
como uno de los mejores ejemplos de emprendimiento empresarial.
Este éxito fue creciendo tanto que se tuvieron que mudar de una pe-
quefia cigarreria ubicada en el centro de Bogota y se fueron hacia su
propia casa.

En 1994, luego de la muerte de Don Félix, la familia manejaba la em-
presa sin que estuvieran claros los cargos que tenia cada familiar y
ellos estilizaron el logo para que se viera mejor, hasta que en 1995
decidieron contratar a Luis Ernesto Romero quien los aconsejo y guio
para que la empresa se volviera internacional y que certificaran los
procesos de produccion del producto, lo que conllevo a que la empre-
saria a crear sus propios cultivos, sus propios sistemas de refrigera-
cion, automatizara el procesos de elaboracién y generé un cambio en
el que se comenz6 a dar la contratacion de personal o relacionado
con la familia.

En el afio 2000 Frito Lay al ver que no podia ganarle a Margarita en el
mercado colombiano decidié comprarla y asi hacerla parte de la gran
cantidad de productos que conforma la marca Frito Lay. Esto conllevo
a que el logo cambiara para adaptarse a la nueva familia de productos

frito lay que hasta el dia de hoy se mantiene sin cambios.

Analisis semiotico

[lustracion: Carolina Ledn Ortiz
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Dimension Sintactica
Descripcion del logo
Los dos primeros logos de Margarita comparten una tipografia muy
sencilla de color rojo que dice el nombre de la marca. Este también
esta acompafiado por un isotipo de color azul en el cual se sintetiza

la forma de un panda.

llustracion: Carolina Ledn Ortiz

Ya en el tercer logo se conserva la tipografia de facil lectura de color
blanco que contrasta con la cinta roja, este pierde la sintesis del pan-

da para ser intercambiado por un simbolismo de un sol.

¢COmo es su composicion?

Los tres logos comparten un disefio horizontal. Los dos primeros lo-

llustraciones: Carolina Ledn Ortiz

gos comparten un equilibrio asimétrico, ya que su composicion no se
situa en el eje central, pero estos poseen un equilibrio de proporcio-
nes en todos sus elementos, estos crean jerarquias de lectura entre el
nombre de la marcay la sintesis del panda.

En el tercer logo existe un equilibrio simétrico en el cual su tipografia
se situa en su eje central, desapareciendo las jerarquias de textos y
solo dejando el nombre de la marca en una tipografia

¢COmo se valora su tipografia?

En los dos primeros logos se mantiene un color tipografico rojo lo que
hace que estos se diferencien de los colores frios que se encuentran
en el fondo del logo. En el primer logo esta se encuentra escrito en
cursiva donde su posible objetivo era resaltar la letra M de Margarita.
(Aula Formativa, 2016).

Ya en la segunda version de la tipografia, esta cambia a Sans serif,
aunque mantiene la jerarquizacién de las palabras para darle impor-
tancia ala “M". En la ultima version que se presentd, la tipografia recu-

pera su estilo manuscrito presentado en la primera version del logoti-
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po, pero presenta cambio en el color volviéndose blanco.

¢Como se integra el degradado de sus elementos?

El degradado solo lo posee la tercera version del logo y esta brinda
profundidad al circulo amarillo que simboliza a un sol y también brin-
da movimiento visual a la cinta roja. Sin embargo, no es relevante para
la lectura del logo, pero se integra de manera agradable y suave al
resto del isotipo.

¢Es dinamico o estatico?

El primer logo es estatico y muy basico compuesto por un 6valo hori-
zontal que no genera la idea de movimiento o forma organica. Gracias
a las curvas que poseen los dos ultimos logos y a las tipografias usa-
das en el isotipo dan la forma de movimiento. En el ultimo logo gra-
cias a la esfera amarrilla nos da a entender que el producto generara

felicidad a las personas que lo consuman

[lustracién: Carolina Ledn Ortiz

Dimension semantica

Que valores representa para la marca cada color

1. Segun el color

El color azul tiene un efecto tranquilizador en la mente de las perso-
nas y este representa que la empresa posee madurez y sabiduria, se le
considera un color benéfico tanto para la mente como para el cuerpo
y también esta fuertemente ligado a la frescura y calidad del producto.
El color amarillo simboliza alegria, felicidad, inteligencia y energia,
estando fuertemente vinculado con la simbologia del sol. Este color
ayuda a estimular la actividad mental y frecuentemente esta asociado
a la alimentacion, a la comida. Por su efectividad para atraer la aten-
cion, resalta facilmente del resto de productos en un estante.

El verde representa lo natural por excelencia. simboliza armonia, cre-
cimiento, exuberancia, fertilidad y frescura. Genera una sensacion de
seguridad. Su relacion con lo natural es ideal para productos que vie-
nen del campo, y en tonalidades oscuras este puede asociarse con el

dinero y es perfecto para promocionar productos.



llustracién: Carolina Ledn Ortiz
El color rojo es intenso desde lo emocional y representa el querery el
amor. Tiene una altisima visibilidad por lo que se utiliza para resaltar
textos o imagenes y contrasta frente a otros colores.
Al color blanco se le asocia frecuentemente con la frescura y la lim-
pieza. Se suele emplear para generar en las personas una impresién
de sobriedad y luminosidad. Se relaciona con la perfeccién. Se utiliza
en la promocién de productos con el fin de comunicar simplicidad.
¢Qué valores representa para el usuario?
La presencia de estos colores en el logo y empaques nos da a enten-
der que nos estan ofreciendo calidad en un producto bastante simple,
hecho con materiales totalmente naturales que son buenos para el

cuerpo y la mente, produciéndonos alegria con cada mordida.

Dimension pragmatica
¢Son perceptibles todos los elementos visuales?
Los elementos que componen al primer y segundo logo de Margarita
son perceptibles, ya que poseen una forma simple, una tipografia de
facil legibilidad y un animal con caracteristicas de facil comprension e
asimilacion, debido que este logo se transformd y comenzo a utilizar
elementos mas simples, conservando una tipografia de facil legibilidad,
pero aun asi se conserva la esencia de la marca y producto.
¢Posee valores de contraste, proporcion y peso que permitan su
percepcion en condiciones diversas de angulosidad?
Los tres tipos de logos tienen una composicion visualmente liviana y
unos colores calidos y frios que son bastante llamativos, por lo cual
su aplicacion en empaques hace que se puedan diferenciar de los
demas productos, pues posee la cualidad de no pasar desapercibido
en cualquier medio que se encuentre.
¢Puede existir fragmentado sin disminuir su valor de simbélico?
Por la pregnancia generada en el pubico colombiano, en muchos casos

solo la palabra Margarita es necesaria para identificar el producto.

Conclusion
A lo largo de la presente investigacion y el analisis semidtico realiza-
do se pudo identificar los siguientes factores importantes:
1. La semiologia se maneja en el ambito de la expresion visual, el
cual se conforma por estimulos visuales que construyen image-

nes codificadas que tienen un significado para el receptor.
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La semiologia corporativa gira en torno a la investigacion exhausti-
va de figuras y estrategias que se basan en conceptos locales que
como sabemos son fluctuantes, y construyen logo simbolos que
son popularmente reconocibles y generan una mayor pregnancia
en la poblacion escogida.

Gracias al analisis propuesto por Pierce se puede diferenciar las
tres partes triadicas:

Referente: la empresa de papas a la que representa el logo.
Significante: conjuntos se elementos que construyen la parte sim-
bélica del logo.

Tipo: la imagen como representacion de la empresa.

El cambio de las transformaciones simbdlicas que sucedié a
través de los diferentes logos presentados en 1950, 1994 y 2000
constituyeron factores que facilitaron una mayor pregnancia por
parte de la marca.

Los elementos dentro del primer logo marcaron una base simbé-
lica y tuvieron gran influencia en la composicion del logo de 1994;
aunque por la compra de Margarita por parte de LAY'S en el afio

2000 se evidencia la influencia de los dos anteriores logos.z
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